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HEPUBLICA DE CHILE ALrachia proyectos  presemtados  por  la

MINISTERIO DEL INTERIOR Municipaiidad de Lota para ser financiados
DIVISHON DE SEGURID UBLICA fon cargo al “Fando destinado & apoyar ia .
fif-}&fA ORI .‘;B{;ﬁg bar de las municipatidades en materia da
" = .';,r.‘—_ﬁ,;f —- -seguridad patlica”,
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e o FACEToA. | SANTIAGO, 15 DE JULIO DE 2008
HOY B2 RESGLNO L0 QUE RIGLE

Recisipg ¢ YISTO: Los anlecodentes adjumos, fo previsio en el
articuly 3 dai DFL N° 1/19.653, del 2001, del
Ministenc Secretariz General de ia Presidencia, que fja
CONTRALDRIA GENERAL | of texio refundido. coordinade y sistematizado Jo Ja Loy
TOMA DE RAZOH { N* 18275, Orgarmica Conslitucional de  Bases
Generales ce a Administracion del Estada: en la Ley
18 695, Urganica Constitucicnal de Municipalidades,
cuyo texto rolundico fue fijado por el Decrets con
RECERCICHN Fusrza do Ley N® 19.704, de 2007; en la Ley 20.232,
P i Ley de Presupusstos para el sector publico para el afic
Aty 2008; en 8t Uscrelo con Fuerza de Loy N* 7.912, de
Intericr, ce 1927, considerado como Lay Orgénica de
Ry g ]| esta Cartert; on el Decrelo Suprema N* 1085, de
: Interior, «#+ *8 do Cetubre da 2007, que moditca y {ia
| gerae | el texto achualizado del Decreto Supremo N® 382, de
(U R Imterior, dz 23 de Marzo de 2006 que feglanenta el
Toum crerg funcigharienio 0el Frograma  de Segurndad  y
o Fhren ) Padicipac:dn Ciudadana: en el Decrelo Exenlo A¢
R T 1354, de Jntertor, de 2008, que aprueba ef Conveno de
£ CurHIAR Colaborac s Firanciera entre esta Cartera ¥ oA
Fmvns *—l Punicipaitat Jde Lota; en lu Resolusidn Exemta N°
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1 merae. ! Cuentas an proyectos finenciados por ol Fondo de
A : t Apoyo 2 13 geston Municipal y. considerando gque e
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»resente que ta Municipaidad de Lola ha presentado a
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la respocing instancia
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cormunal de seguridad pobiica de gicho runicipic, para ser financiade con carge al
mencionade Fonda, Correspontles quo dsle sea, SANCIONADJ0 medianie Ig axpadicidn
del correspondiente aclo admifigirativo, por Io que venge en distar Ja siguiente

RESOLUCION

seleccionado

Por fa Unidad ¢ Instancia
Comung dz

Lota que se individualiza on

ATICHL O PRIMERO:! Aprusba ef
Camunal encargada dal te
o oafeulo siguisnte, e que ha sido

proyectn

ma en la

oresentado per la Munlcipalidad de Lota y serd financiado con recursos det Fondo

destinedo
publca,

ARTICULD SEGUNDD: E)

Giusula anterior se aprucha es o] siguienta;

1) Godigo del Proyecta:
Nombre dei Proygcts:
Insttucién Ejecutora:

FAGM-B106 -0B-02

Musicipaiidad cc Lota.

Modat.dad da Efscucidn;  Directy, _
Flazo de sjacucion. 1 meses .
Monto Adjudicade $ 25.800.00G ..

proyecio

aue

"Obcing de asistonca a viclimas de delitos”

4 apoyar Iz labor de lag mupitipaidades sn maleta de seguridad

en  la

Prevencion Prmaria v Secundaria: -ortalecer fuclores
proteclcres cort:a In victimizacidn Y reviclimizacion
dedictual 3 nivel comunitario Pafa reducir riesges da ser
victima de deliio. Frevencion Terckariz: Conlribuir & ta
cHentacion, vonlencién, afrontamiore ¥ reparscion de
los dafies y perjusios sulrdos por 1a victima dai Celite

Qojetive;

ARTICULL TERCEHD;

Log montos adjudicados ai

“royetio ¥ ias respeclvas glosas arosunuestariag Que se aprueban son las

sigulentes:

1) Prasupuosto

Codigo del Proyecio FAGM-B166-08-D2

Hem Aporte Ministedio [Aporte Municipel | Toia! '
Gasto en Personal § 25.500.000 $7.200.000| $ 32.200.000
Adguisicidn  de  activos o

financieros . $0 $1.0060.000! %1 a00.000
Materiales de use ¢ consymo £ 409,000 %0 $ 400,000
| Servicios Bésioas 80 $500.000] " s500.000
| Ditusién v publicidag . $ 500.000/ $0{ _ $400.000
[Total _ Jd._$25800000]  $8700.000] % sa.soo‘cmj
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ARTICUL O CUARTO; L.a Municipalldad de Lota,
utifzara los recursos asignados solamenle an fas giosas & (teams sefalados
precedeniemants.,

ARTICULO QUINTO: La ejecucion del proyecio
"Oficina de asistencia a victimas de delitas- FAGM-6106 -08-02, aprobado por esia
Resolucién debera comenzar dentro do los 30 dias siguientes de electuada la
transtorencia de recursos v tendra un Haze de cjecucion de 10 meses.

ARTICULO SEXTOQ; La Municipalidad deberd

rendir cuenta de los fandos recepcionados deniro de los 30 dias dat términc de la
gjacucion del proyecto. De la inversion ce aslos fecursos, fa municipatidad debers
rendir cuenta en los términos sefialados en ia Circular N° 759, de 27 de Diciembre
de 2003, de la Contralorin General de la Rapublica Toentorme a dicha circular, fos
SEIVICIOs no entragaran nuevos fondus 4 tondie Mientras la persona o institucicr
tue debe rendirlos no haya cumplido con la obligacion de rendit cuanta de ia
irtversion de los fondos va concedidos,

ARTICULO SEPTIMO: Lus recursos necosadios

para financiar el gaslo que demandars ai Ministerio da! Inferior g ejecucibln de los
proyectos que se aprusban por (a presente Resolucion, se imputaran al jtem 0S-
01-05-33-03-002 del “Frograma de Seguridad y Paricipacion Ciudadana® del
Presupuesto vigente de la Secrelarig y Adminislracion Genera) del Ministerio det
Imerior -

Los fondos corrgspondiemes seran girados pot la
Divisidn de Admunistracion y Finanzas del Ministerio del Interior una vez que la
presente Resolucidn se encuentse totaimente tramilada.
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Proyecto Comunal 2008
Fondo de Apoyo a la Gestion Municipzl
Plan Comunal de Seguridad Piblica
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Definicion del problema
En nuestro pais, el problema de Ia victimizacion defictual no representa quiza un nivel tan alarmante
como ¢l resto de los paises de América Lating; sin embargo, este fenomeno social atecta de forma
profunda ia caiidad de vida de las PErsenas, pero mas profundamente a los seclores medios ¥ bajos,
Gue no cuentan con mecanismos de proteccion necesarios para hacer frente a bechos delictugles ¥
€n su mayorla no tiene acceso a fa informacion de autocuidado y prevencion, ni tampoco tienen
posibilidades de contar con apoyo institucional para establecer denuncias yio un procesc judicial
adecuado ¢ respuesta institugional Gue entregue orientacidn y reparacicn especializada en esfas
materias.

Si entendemos vickmizacion como la experiencia de sufrir consecuencias de un delita debemos
considerar que estas consecuencias pueden provocar un quiebre en fa vida de una perscna,
generando sentimientos de temor, ‘desconfianza y angustias permanentes, afectando iz relacion de
las personas con su entorno ¥y aumentando percepeion de insequridad de una personz y en
definitiva, de una sociedag.

En nuestra comuna no nos encoriramos exenlos de esta problematica, es por ¢lio que el desarroiar
un proyecto de esta envergadura nos significa tener fa posibilidad de entregar alternativas concretas
a la insuficiente respuesta lerritorial -nstitucional y ciudadana- existente en la temalica de
frevencion 2| defito como en Ia atencién efaciiva te tas victimas.

Antecedentes diagndslicos locales

De scuerdo al Diagnéstico Comunal de Sequridad Publica, elaborado a parkr de las
estadisticas entregadas por las instituciones policiales, Conace — Previene y las opiniones y
percepcianes recogidas desde los dialogos ciudadanos y cabildos de sequndad ciudadana
realizados en conjunto con dirigentes de organizacionss sociates como vecings, se han
priorizado en la comuna de Lota log deitos te Robo con violencia e intirnidacién y el Robo por
Sorpresa a las Personas, el primero se encuentra caracterizado como delito viglento y &
segundo delito, a pesar de no entrar en ¢sta calegoria genera una mportante sensacion de
desproteceién io que incide en el nivel de percepcion te inseguridad de log habitantes de la
tomung, par clra parte, e acuerdo a i3 percepcion de las policias, existe en Ia comuna,
aunque las cifras no lo reflgjen, antecedentos de alto indice de delitos de lesiones, delitps
sexuales y viclencia intrafamiliar,

Se definen los siguientes anlecedentes cuzlitativos diagnésticos:

1.- Nivel de inseguridad: La comision ge los delitos mencionados antericrmente, incrementa
el nivel de inseguridad y temor en la comunidad lotina, ya que a pesar de no reflejar en sy
mayoria un dafio econbmicg importante, si nos depara un alto costo emocional, que en ef
€as0 de las victimas de nuestra comung presentan caracterislicas de pertenencia en sy
mayoria a estratos econsmicos medios - bajcs. con viviendas en entornos caracterizados por

#
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problemas situacionales no resueltos, vigitancia policial inadecuada y ausengia de
mecanismos de proteccion y seguridad,  gemeran una sensacion de vulnerabitidad
permanente.

2.- Ausencia de instancias de atencitn para las victimas: [a oferta locai consiste en;
- inste1cias especificas de atencidn a victimas de VI F,
- Corporacidn de asistencia judicial, con ia limitacian que exisie una alta demanda en la
tormiina que esta corporacion no alcanza a cubrir: por Gitimo,
- Uravit, que en sus lineamientos atienden a victimas que judicializan ei proceso y que
se hacen cargo de la victma de acuerdo a tierpo de duracion de este proceso
judiciat; sino, fa victima na s considerada

3.- El desconocimiento de Jos procesos legales, medidas de proteccion y nuevo marco legal, ¥
de la forma en que opera of poder judiciat. esta desinformacion afecta a 1a comunidad en general,
incluyendo sus lideres sociales.

Este proyecte ofrece en forma concrela una atencidn imegral & ias victimas coordinando
institucionalmente los circuitos de atencion para que esta atencién sea expedita y rapida, tanto
en la orientacion y derivacion oportuna come en la feparacidn del dafio, inctuyendc a aquetlas
personas vicimas de delitos que no eslan dispuestas a judicializar su situacion, perg s
requieren de apoyo psicolbgico y/ social para recuperar sy situacidn de control,
complementanda fa oferta local |a cual no cubre {a necesidad comunal ¥ por otra parte, el
informar en forma sistematica y permanente a la comunidad principalmente de seciores
focalizados sobre las medidas de proteccion. medidas de autocuidado, tanio a la comunidad
en general como a los lideres sociales, jovenes y niflos/as, agentes de cambio de las
sociedades.

Debemos sedalar que el proyecto se plantea ademas, capacitar recurso humanc profesional
especializado en esta area, lo que se traduce en mejorar los gircuitos de atencian y fa calidad de
atencion a las victimas de delitos que lo requieran,

Por to anterior, &l proyecio se traduce en un aporie af Plan Cormunal de Seguridad Publica de Lota,
insertandose en el eje de atencion a las victimas de la Estrategia Nacionat de Seguridad Poblica,
constituyendo una heramienta de intervengion que confribuya a disminuir los efectos negativos de
la victimizacion y la percepcion de insequridad de los habitantes de la comuna.

Marco conceptua! y enfoque de intervencion

Dentro del marce conceptual consideraremos el enfoque victimologico. entendido coma aguelia
disciplina dedicada al estudic cientifico de las victimas de delito, ef cual considera 13 experiencia de
victimizacion como una violacion a los derechos humanos. Esta victimizacion se puede caracterizar
en primaria o secundaria, la primera se refiere a las consecuencias como resultade tel hecho
defictivo mismo, 1o que puede afectar distintas &reas de i persona (psicclogica, fisica, familiar, etc.);
y 12 segunda, cuando I victima aumenta las consecuencias psicologicas o sociales del hecho
delictvos, a partir de acciones que le genera el medio que la rodea

La victimiza: ‘90 provoca un profunde impacto para Ia victima Yy su enlomo, teniende esta que
transitar por Lia serie de elapas de reparacion para lograr la nomalizacién en su vida cotidiana; sin
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embargo, no ladas las personas aitanzan e exito en este desafio, produciéndose en los casos mas
extremos secuelas psicopatologicas que pueden afectar sy salud mentat,

& delito por tanto, provaca inseguridad a nivel colectivo e individual, provocando una sensacion de
desproteccion a nivel institucional en la poblacion, que se agrava frente a la situacion de impunidad
de los delincuentes, acrecentandose ain mas al no exislir alternativas de atencian, respuesta y
orientacion frente a una situacion de victimizacion.

Por lo anferior, es que 12 asistencia a vickmas plantea disminuir 13 sensacion de inseguridad de la
poblacion principakiments a través de dos ejes, 1a reparacion del dafic a la victima v 1a prevencion de
revictimizacion, con el objetivo de eviar que esta sufra ur nuevo episodio de victimizacion en su
vida. La intervencion dei proyecto propone acemds, el realizar campafias de prevencion de! delito
con ¢ objetivo de enfregar herramientas e informacion 3 la pobfacion que puedan evilar
viclimizacian,

El proyecto apunta en consecaencia en sus distirtas acciones ala disminucidn de un lendmena tan
complejo como es el temor a la delinguenca, planieandose como derechos esenciales de los
ciidadanos a desenvolverse en entomos 584uros.

QObjetivo general

- Fortalecer factores prolectores contra Ia victimizacion y revictimizacion delictual 2 nivel
comunitario para reducir riesgos de ser victima de delito

_Prevencidn Terciaria _

- Contribuir 2 1a orientacién, contencion afrontamiento y reparacion de los dafios y
perjuicios sufridos por la victima del delite.

Objetives especificos

Prevencién primaria y secundaia

- Educar 2 la comunidad acerca de los derechos, procadimisntos 8 inslituciones al aicanoe de ellos en caso
sufrir algun tipo de delito

- Sensihrizar acerca de Ibs aspectog ¥ consgcuencias psicolagias ¥y scciales por las que se pueden ver
afecladas posterior al evento traumatico.

- Desarroliar habiidades que promuevan ia resolugion pacifica de los confictos.

~Capacilar en comportamienios y eslralegias de pravencidn def defito.

Pravencion terciaria

- Ofrecer un espacio que evita 1a re- viclimizacion ¥ 3c0ja a la victma en un conlexis ntegral psoligico,
sozial y legal.

- Promover trsbajo en red con las distintas instarcias que implicadas en (3 alencion a victimas te delilos a
nival cotranal y regional para disminuir vigtimizacion setundariz a viclimas de delils.
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Poblacidn Objetivo

Perfil de be: -+ciarios eje da prevencién y promecién: fidoies socialas de divorsas QIgan7ZACiones. juras
de vecinos, olu. s& deporlives, iglesias evangéiicas, lalleres de mujeres, alumrosias e liceos de 1a comuna,
comunidad en general de sectores focalizados,

Perfil de beneficlarios eje de orientacion ¥ reparacion:

16das las victimae de dolitos directas s indiractas, principaimente adultos v adulios mayeres, priotizando (a
arientacion y reparacion 4 victimas directas de delios violentos de sectores focalizados pur &l diagndstico
comunal de seguridad ciudadana

Criterios da inclusién:

Los beneficlarios deben haber sido victimas de algunos de los siguientas tipos de delilos:

-Hornicldio simple y calificado

-Parricidio e Infanticidio

- Robo con violarcia & nfimidacion

- Delitos sexuales

-Lesiones graves y gravisimas, incluidas V ILF

- Beguestro y susiraccion da menores

Numero de beneficiarios diractos

100 Beneficiarios mansuales en eje de prevencion ¥ SIomocin
Total Bensficianos Anusates: 1,200

15 Beneficiarios mensuales en oriantacion y reparacion.

Tatal Bensficiarios Anuales' 180

Ef numero total de beneficiarios directos de proyecio s 1.380 personas.

adrg general de beneficiaria
_Hombres | 180

Mujeres 1180 " T70 T [iG 1% o
Total 1960 1750 T T30 jago [0

Alcance territorial (comuna — sector)
Et proyecto de Oficina de Asistencia a victimas de delitos se giecutard en los sectores focalizados

por el Diagnbstico de Seguridad Piblica y et Plan Comunal de Seguridad Pablica de la comuna de
Lota, estos son; :

- sector Bannen: sector con la mayor cantidad de habitantes de la comuna de Lota, con un gran
nimero de sitios enazos y pabefiones poco ilurmnados donde confiuyen muchas "pandillas juveniles’
integradas por jovenes con allo consumo de drogas que cometen defitos, principalmente robos

- sector Cantera 1y 2: ubicado en ef sector de Lota Bajo. mantiene altos indices de consumo de
drogas y alcohol principalmente en los jovenes (pasta base), famifias de Muy 85Ca505 facursos, con




Prayarie FAGM 1008
Fonce e Aotvn & b Geshion Ml
Plar Ormrn) de Gogundad Puice
bajo nivel de escolaridad ¥ pocas expeclativas de vida en general, con impoitantes situacines de
rilas callejeras, lesiones, porte de arma hechiza, etc

- sector Gabiiela Mistral: a ubicacion comprende los cerros de 1a comuna, cobndante con e sector
Cantera 1y 2 y con la Ruta 160, existe comision de delilos a buses, autes y camiones, este sector
tiene un alto nivel de consumo de drogas y miciatrafico. principalmente pasta base.

- Borde costero: contempla las poblaciones E! Moiro, Et Blanco, Vila £t Fsfuerzo y sector playa Lota
Bajo. sectores con importante nivel de consurmo y tréfico de drogas, con. familias de escasos
recursos, biajo apoyo comunitario, estigmatizacion y bajas posibilidades de insercion laboral.

- Seclor centre civico y Fases Paatonal: squi enconlramos et cenlio comercisl ¥ civico de 13 comuna, opera
oMo 2spacio de reunion de jovenes y nifos, principalmente tos fines de semana, & pesar de |3 permanente
pressncia policial en este ssclor ehconlramos que 1a mayoria de |z pablacion foling confluye desde los cerros
y |a periferia al secior ceniro y esta concentracion de personas faciita 1a cornis:dn de detilos inciuyendo irafico
¥ consumo de diogas; adamas enconframes callglones con poca luminacion Y escases areas de recreacion y
esparcimientu 1rara nifios, adolescentes y iovenes. ('n este lermitorio existe una impuortanla conceriracitn de
vicimizacian de delilo.

- Calle Carlos Cousifio: calle contral det seclor Loja Alto an iz cual encantramos olicinas nibheas y privadas,
establecimieni: s educacionaies, ademas de sestor residencial. No presenls  problemas de urbamzacion
importantes y st poblecion tiene un nivel socioeconomico regular. geogriaficamente colinda on una parle
impottanie de su exlension con: por A parte “oras da tereno’ o viles no reqularizadas ubicadas en fas
faldas dsl cerro donde se ubica Lala Alto y por olra ferrerus baldios sin pobiacién, eslos son los lugares
8850Gidos por los infrackores para hiir una vez reglizavo ef deiilo y que facilita fa comision de estos. En este
larmanic exisle principalmente concentracian de vicliriz acion de delilo,

- 1.4 Vega: saclor ubicado en la entrada norle de la comuna, que colinda por una parta, con iz rula 160 y por
olra parte, con  vegas y pastizales hasta e limi'e con i3 somuna de Cororal, denlio de esle sector
encontramos poblacion de muy bajo nive! economico y edusacional, no existe un aGmero muy ailo d8 jGvenes
que habilen la pobiacitr, sin ambargn s existen anlecedentss importanias de consumns de dregas v
principalmente de microtrafico, los lugares {vegas y pasizales)que son geograficamente de dificil access, se
ranstorman en puntos o foccs de consumo de droges i alcohol,

Los Criterios de Focalizaciim del proyecto son:

-Antecedentes de sectores de denuncias de mayor comision de delitos, desde las instituciones
policiales de la comuna,

- Faclores vulnerabilidad sociah microtrafico, hacinamiento, aicoholismo., bajas expectativas
educacionales yio laborales, etc, a partir de la informacion consistente en Diagnostico conwnai de
seguridad ciudadana y Diagnostico Comunal del programa Conace — Previene

- Seclores que presentan menaor cobertura de asislencia especinlizada
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Resurmen de la intarvencion

E! proyecto Cficina de Asistercia a victimas de delitos considerara prevencion primaria y secundana
afraves de | tue 0eNOMINITIEMOS efe 08 pravencion y promocian y prevencion terciana a fraves def
gfede repara..dn y arientacian:

Eln de preverwion y promocion: se desarrollaran sclividadee nriantadas PrOMmeer la nrevencion det dalin
& taves de: . ‘glegimiento de fa comunidad anle e delincuenie, inlormacon respacls de dorde acudr ai
momento de ser victima de un delilo. ademés de educar @ ravas de ‘allerns y fletaria o cesaroio de
haplidades de resolucion patifics de corRislos v autovurdado.

Eie do reparacion y orientacién: Se implementaran servicios oe Rencion de on squipe muliidiscplinaro gue
tolenga. reorganice, guie Y asompade  on o plocesu do rocuperaccn deb ragma sufido como
consetuencia de ser viciima de un delio viskenlo y & su vez courding con 1 fed axislente de mods de
generdr un pilar de apoye 2 la vickme facililande 1a aceptacion y ia sansaciy de contired, Las siesas po lag
cuzigs ransila recusnlements una vicima con postararidad a 1z osurrencia dal dal lo son:
- ttapa da shock: se caranteriza por sensac:on de askipor, miedo, rabia, desamparo & maedulidad
una vez contluido ef delito,
- Elaps de desorgarizacitn: pusdan sigin snlomas depresives, anwosos, cuesignaments de fa
cosmovisiin, consumo de akconol y dragas v dslemiento, entre ofros.
- FEtapa de reconsinuccion: procese de aveptacdn ce fa sluacion, mediante reielerprelacion y
produceion de senfidn er relacion al delity + venciado,
- Etapa da normalizacion. Recuperacion de sansacién de continuo wlal. o afaciado puade volver a s
rutinas colidianas recuperardc sensacikin de conlrol
Este proyecto recibira la demanda de afenzien do toma espontanes y& @ raves o9 s derivacion ragulada y
coordingda con 'as instifuciones especiaizadas gue acvgen ivcaimante a ias vistimas: Carabineros, Fiscalia,
Hosphtates, Consullorios. elc. Ademas, se resliza-an infervenciones psicoeducalivas con la nalidad de
informar 2 las viclimas de detitos, analizar su situacion Je delifo y prevenir 1a re victimizacinn

Componentes de intervencién def proyectn:

1. Acciones de sensibitizacion e informacion a {a comunicad,

2. Acciongs ie capacitacion y desarrolio e habifidades dirigidas a la comunidad.

3. Orentatiény reparacitn peicologica, juridica y legat a victimas de delito.

4. Acciones de coordinacién y capacitacion de red institucional local

La poblecion objetivo del proyecto esta constituida por mujeres, hombres, nifos/as, jovenas, aguttos
mayores, lideres ge niveles organizationales. vecindles. escolates, el poblacion en general. de
sectores fovalizados.

Los productes. esperados son:

- comunidad de sectores focafizadas informados. sensiiizados y capacitados en tematicas relativas
a la victimize <an, procedimientos legales, derivaciones operiunas y prevencian del delito,

- victimas orientadas v que hayan obtenido reparacion en cuanto Io requieran en aspeclos juridicos.
sociaies y psicoitagicos

- viclimas dv “2lios informadas con el objetivo da evitar situacionas de ra-vigimizacion

- Red instiucicnaal de asistentia a victimas {rabajando en forma coordinada a travas de un pratocolo
de detivacion.
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Componentes de intervencion

Los componentes de intervencion del eje de prevencisn y promocion som:
1. Acciones de sensibilizacion e informacion a la comunidad: en esta linea se realizaran
actividades {operativos barriales, campafias radiales, teatro callejero, jornadas de reflexion, difusion
puerta a puerta, eventos masivas artisticos-culturales et} con la comunidad a través de ias cuales
sensibilice, informe y eduque acerca de teméaticas relativas a la viclimizacion, procedimientos
legales, acceso redes institucionales y otros.
- 02 acciones de sensibilizacion e informacion en cada uno de los sectores focalizados.
2.- Acciones de capacitacion y desarrofio de habilidades dirigida a la comunidad: consiste en
capacitar a ta comunidad en estrategias de prevencion del defito. habiidades sociales de
autocuidado frente al defito y resolucion pacifica de conflicios
- 04 Talleres de capacitacion por sector focalizado en relacion a prevencion del delito y
habilidades sociales de aulocuidado 3 miembros de organizaciones sociaies de distintos
1angos etareos.

02 Tefleres de capacitacion por sector focalizado en relacién a prevencion del delito y

primera acogida, contencion y derivacion oportuna dirigidos a lideres sociales {ambitos

educativos, religiosos, vecinales, efc.).

02 Talleres de capacitacion por establecimientos educacionales ubicados en sectores

focatizados en relacion a resolucion pacifica de conflictos y autocuidado dirigidos a

estudianies.

Dentro del eje de orientacibn y reparacion;

3.- Orientacion y reparacion psicologica, social y juridica a victimas de delitos: Se considera
atencion a victimas de delitos directas e indirectas, como a testigos. profesionales e instituciones
que hayan tomado conocimiento de un hecho qJe pueda revestir caracteristicas de delito. a traves
de:

- Orientacion psicologica: brindar asistencia psicologica a victimas de delitos, principalmente
contencion emocional y estabilidad y posterior derivacion a centros te,aticas especializados en caso
de ser periinente; Serram, etc.

- Orientacion juridica: brinda informacién juridica pre y post denuncia y seguiméiento de las
cavusas judiciales, en caso que la vicima requiera patrocinio este serd derivado a abogados
financiados por el estado o por alguna ONG y sera monitoreado por la Oficina.

- Origntacion social: considera articulacion de instituciones en red que puedan prestar
servicios luego de una experiencia de vicimizacion, a través de un protocolo de derivacion oportuna.

- Acciones de prevension de re-viclimizacion: capac;tar & tas victimas con habilidades para
prevenir sifuaciones de revicimizacion.
4.- Acciones de coordinacién y capacitacion de red institucional iocal: considera conformar red
institucional Gue permita generar acciones que favorezcan a las poblaciones victimizadas

- conformacion red institucional de asistencia a victimas de 1a comuna de Lota y reaiizacion

de reuniones bimensuales que permitan establecer circuitos de derivacién expeditos

- 01 protocolo de derivacion interinslitucional orientado a mejorar el circuite de atencion ala

victima de delito y evitar re-victmizacion



Proyerin FAGM 2008
Fundn e Apays A 3 Gastan Myt
Flan Gorungt dn Segatades Pt

- 01 seminario destinado a representantes de instituciones de la red y funcionarios de

servicios de atencion a vicimas cuye contenido sea especifico de metodologias de
asistencia a victimas de delitos.

(2 acciones sengibilizacion e mfonnaclon en cada uno de los |
sectores foce: deOS "

04 Talleres de capacitacion por sector focalizado en relacion a | 28
prevencion del delito y habilidades sociales de autocuidado a
| mismbros de organizaciones sociales de gistintos rangos etareos.
02 Talleres de capacilacion. por sector focalizado en relacion ali4
prevencign del delito, primera acogida, contencion y derivacion
‘oportuna. dirigidos. 3 Hderes samales (ambitos educativos,
rehglosos vesingles, efc.). '

| 02 Talleres de capacitacion por estabiecimientos educacionales | 24 R
ublicados en sectores focatizados en relacion a resolucion pacifica
de confllctos ¥y avtocuidado dmgtdos 2 estudiantes.

' Atencidn:de orienacian y reparacion psicolégica. social Y |
a victimas de deiitns

_'Conformacnon red “instilugional  de . asistengia a victmas y | 05
realizacion g: reuniones bimensuales o s
01 protocola de derivacion interinstitucional orientado a mejorar el | 01
| circuito de atencin ala vicma de defito y evitar re-victmizacion |+ o
01 seminario Jestinado a representantes de inslituciones de Ja | 01
red y funcionarios de servicios de atencion a vicimas especifico
de metodoiognas de asstenma a wctmas de deltos. R i)
fTo{a] : ‘ i '

Beneficiarios por componente
Acciones de’ Sens:bmzacwn e mformaclon _ a con'tumdad _

Hombres ' 175 o 130 _ 40_ ;415 1
s | 75 lao | e s
Total |30 60 ;120 200 Tl s
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Acciones de'tapacitacion y habilidadss sociales

Ciclo de intervencion

El ciclo de intervencion del proyecto Oficina de asistencia a victmas de delitos comprende un
periodo de 10 meses desde juniv def afo 2008 a marzo del afio 2009, y sus fases de intervencion
50m las siguiertes:
1.- Inslafacion y diagndstico: Comprende un primer periodo de 01 mes y consiste en.

+ Iinduccion Equipo de Trabajo.

+ Planificacion actividades con el equipo de trabajo (Fechas, logistica).

» Conformacion red institugional de asistencia a victimas

+ Formacion Grupos Talleres y Capacitaciones: coordinar con arganizaciones sociates

y establacimientos educacionales para la reafizacién de estas actividades.

¢ Adquisicién Insumos necesarios para realizar el provetto,

+ Difusion y presentacion del proyecto a 1as instiluciones y comunidad iotina.

2.- Ejecucign: Dura 10 meses y consiste en realizacien de lodas las actividades propuestas en los
cualro componentes de intefvencion que se ejecutzn an forma paralela

3.- Evaluacion y sistematizacion: Se realiza durante todo el ciclo de intervencion y tene como
objetivo 12 elaboracion de un informe final del proyecto ha realizarse el mes 10 de ejecucion.
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Flujograma:

Cio| de

sapacliackn | &

socicleg

Coordinaciones de redes

B proyecte Oficina de Asislencia a victimas de delitos define fas siquientes coordinaciones de red
en funcion de fos componentes de miervencion:

1.- Acciones de sensibilizacion, informacion y canacitacien tematicas relativas a la victimizacion,
procedimientos legales, acceso redes instlucionales, estategias de prevencion del delito,
habilidades sociales de aufocuidado frente al delito y resolucicn pacifica de conflictos dirigidos a :
lideres organizaciones e instituciones socides y poblacicn general de sectores focalizadas,
establecimientos educacsionales, radios comunitarias, tv local, efc.

2:- Alencidn de crientacion y reparacion de victimas de delilos: Red Sename, Hospital. Centros e
Salud, Triurales de familia, Fiscalia, instituciones policiales, programas municipales Corperacicn
Asistencia Judicial, Uravit, Oficina V.| F y Casa de Acogida.

1 SEW: A0 SQW

01 saw
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3.- Acciones de coordinacion de red insttucional: Red Sename, Haspital, Centros de Salud,
Tribunales de familia, Fiscalia, instituciones policiales, programas municipales, Corporacion
asistencia judicial, Uravit, Oficina V.LF y Casa de Acogida, que trabajaran a partir de un protocolo
de derivacién; se incluye ademas el Centro Regional de Asistencia de Delilos Violentos, institucion
que funcionard como referente técnico del proyecto, con el cudl se coordinaran actividades de
capacitaciones especificas a representantes de la red y que funcionara como complemenio de la

coberiura existente a nivel local .

Flujograma circuito de atencion:

Difusidn, Capacitacion
tematica Preveucion de
delitos de Oficina de
Asigtencia a victimas;

Org. Comunitarias
Establecimientos
Educacionales
lzlesias
Carabineros
Investigaciones
Centros de Salud
Demanda
Espontanca
Programas
Municipales

Etc.

M

\J Denuncias de delitos:

Cobertura Afencién Ambulatoria a
viclimas de delitos de la comuna:

1.~ Provecto Oficina de atencion a
victmas de delitos orientacion v
atencion psicotégicn. social v legal

2= Centros de Balud Lota Altoy Lo
Bajo. Lanypyo Salud Mental

3.« Hospital: lesiones

4.- Casa de Acogida del Servam: mujeres
v sus hijos/ns e riesgo vital de V.EF
3 - Corporacion de Asistencia Judicial:
Asesoria lepaf

6.- Uravit jndicializacion del proceso
7.- Red Sename

Provecte que apova

en  capacilacion ¥
complementa
cobertura de
atencion local:
Centro de Asistencia
A victimas de delitos
violenos  a vel
regional

- 3 Comisarta de Carabineros de
f.ata

- Brigada de Policia de
Imvestipaciones de Lota

- Fiscaha de Coronel

Instituciones
que conforman
Red

Institucional
local de
asistencia a
viclimas:
protocolo de
derivacion
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Resultados esperados

Ei proyecto Oficina de asistencia a victimas de delitos espera oblener los siguientes resultados yio
productos:
o Campafias de sensibilizacion e informacion de prevencion y consecuencias del delito en
100% de sectores focalizados.
» 450 personas capacitadas respecto de fematicas relacionadas con prevencion det delito,
autocutdado, resolucion pacifica de confictos ¥ procedimientos efectivos.
* Red institucional de asistencia a vicimas coordinadas a traves de ur protocolo de
derivacian. :
» 180 victimas de delifos reciben orientacion y feparacion en ambitos juridicos, psicotogicos y
sociales.
» Victimas que implemientan estrategias de prevencion del defito con ef objetivo de prevenir
revictmizacion.

Indicadores de producto

Los indicadores de producto a utilizar para medir el impacto del proyeclo son:
N° de heneficiarios incorporados al proyecto x100

1.380
1.- Acciones de sensibilizacién e informacion a la comunidad.

IN° de acciones de sensibilizacion e informacion reaizadas x 100
t4
N° de personas participantes en acciones de sensibilizacion x100
810

2.~ Acciones de capacitacion y desarrolio de habilidades sociales

N’ Talleres de capacitacién realizados gor secter focaiizado dirigidos a miembros de orq. sociales x 100

28

N° Talleres de capacitacion realizados por seclor focalizads dirigidos a lidares sociales x 100
14

N° Talleres de capacitacién reglizados por sector focalizade dirigidos a estudiantes % 100
24

N’ de personas participantes en acciones de capacitacion x100
380
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3.- Orientacin y reparacion psicolégica, social y jurtdica a victimas de dekitos

N° de beneficiarios de acciones de atencitn de orientacion y reparacidn_a victimas de delitos x100

4.- Acciones de coordinacion y capacitacion de red institucional local

180

N° de infegrantes de la Red Parficipando  x 100

10

N° seminarios a representantes de lared y funcionarios de servicios de atencion a victimas x 100

0t

N° de Reuniones de Red x 100

05

Et procedimiento para ia generacion de informacion corresponde a los medios de verificacion para

_indicador y son los siguientes:

e ——

14

810

. Indicador de producto

N° de acciones de sensibilizacion e informacidn realizadas x 100

' N° de personas parficipantes en acciones de sensibdizacion x100

N° Talleres de capacitacion realizados por sector focalizado dirigidos a

lideres social-s x 100

14

estudiantes x 100

24

360

N° Talieres de capacitacion realizados por seclor focalizado dirigidos a

N’ de personas participantes en acciones de capacitacion x100

Procedimiento de generacion de informacion per indicadores

1.

| N° Talleres de cagacctamon realizados gor r seclor focalizado dlﬂthOS f

miembros de org. sogiales x 100

i'
.
!

“Wedio de verificacion

“Registro Fotografico
Hoja registre actividad

iistes de ssislencia

Registro Fotografico
Hoja regisiro actividad
Listas de asisiencia

* Regislro Folografico

Hoja registio actividad
Lislas de asistencia

Regisiro Fotografice
Hoja registre actividad
Listas de asistencia

| Lisiasde asislencia

Haoja registro aclividad
Regrstro Folografico
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N de beneficiarios de acciones de atencion de crientacion y reparacion Fighas de derivacion
2 victimas de delitos x100 i Carpelasindwiduales
180 Test Psicologicos

Fichag do agrese

‘N de inteqrantes de ta Red particigands & 100 1 Uslasds asistencia
10 :
'N® seminarios a representantes ge la red y funcionarios de servigios de | Listas de asistencia N
atencién a vichimas x 100 Ragisiro fotografico |
01 _ . ‘
_N°de Reuniones de Red X100 . Actasdereunionies |
05 | Lista asiglencia ‘

Ai}cgadcua i Responsable de mcmtorear A 40 horas
Coordinador/a proyecio evalyar el adecuaro | |
cumplimiento de los ohjetivos :
! -Responsabl: de gererar y
cdifundir  fos fineamientos |
! 1écnicos entre los profesionales ]
del proyecto |
- Responsable de velar por la |
coordinacion ntersectorial ;
- Responsable coordinacion de |
red  insbtucional vy su!
fungipnarmiento
- -Responsable dg representar el | '
provecto frente a ciras .
instituciones i
-Responsabie ge a
coordinacion  de  reumones ‘
}

tacnicas del equipo
. -Responsable del sistema de |
registro !
-Responsable  de entregarJ
orieptacibn  respacto de !
denuncia de  hechos
constitylivo de delito 2 victimas :
familiares, lesngns e ]




| Psiclogo/a

| conocimientos e hechos |

;
i

|

{ -Resporsatle  de  realizar

| ofro orgamsmos  de 13 red |

| -Redlizar conlencion emocional
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conslitutivos de delitos !
-Responsables  de  bridar |
infarmacion legal a la victima y
su familia  cespectn  de
derechos  mecanismos  y -
procedimientos  de!  proceso |
penal y del proceso judicial |
Responsable de capacitar a

respecto de lematicas juridicas |

que estabiice  psicolégica |
mente a la victma y Sus !
familias
-Responsable de  evaluacién |
del estado pscoldgico de la !
victma y sie famila ;
-Responsable de paricipar en |
Gapecitaciones a organismo de |
fared

derivationes a otras
instituciones de salud

- Responsable de redizar |
talleres psicoeducativas para
prevenir fevictimizacion

- Responsable de
sistematizacion yregisty.
-Responsable de iealizar |
evaluacion social de los cases

; -Responsabla  de  realizar

visitas domiciliarias en caso
gue o reguieran |
-Responsabie de participar en
capacitaciones de organisemos |
qua b requieran

- infermar, oriertar v ssesorar a

{as victmas de delilos en fogos f
i dos tramiles o recursos necesaros |

para lratar da bustar soluciones & |

| BU problematica e ircorporatias en
; red irsliteeional
i Responsable de slaboranion e

cataslio von informacion

. acluabzaca da ics organismos de |

40 heres
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{la red que puedan ayudar a las

viclimas
Encargade  de  ejecular

denivaciones 2 olras instencias 'de |

la red y de su seguimiento
-Responsable de
sistematizacion y registro

Asistente social

Secretana

Auxifiar de aseo

Estafetas

" {-Recepcibn de piblico
-Responsable de registro;
| computacional

Guardias

Responsable de elaborar

| materiales  necesarios  para

realizar las  actividades de
sensibilizacion y capacitacion
-Responsable de ejecutar las
actividades de sensibilizacion e
informacion v capacitacidn
-Responsable de
sistemalizacion y registro

-Responsable de ta limpieza de
(a oficina

| Responsable  entrega  de

correspondencia de la oficina
-Responsable de la vigilancia
de la oficing

40 horag

40 horas

: 40 horas

Descripcion de la composicion del equipo ejecutor del proyecto

| 40horas

40 horas

El equipo ejecutor estd compuesta por un equigo de profesionales 07 abogado/a coordinadorfa, 01
psicologo/a y 02 asistentes sociales, jornada completa. Bl equipo participar de los 04 componentes
de intervencibn en las funciones que se detallan a continuacion:
1.- Acciones de sensibilizacion e informacion a fa comunidad: en esta linea se realizaran
Abogadofa Coordinador/a: Responsable de coordinacién generat. Asesoria en disefio de materiat de
difusion y efaboracion actividades.
Asistente Social: Responsable ejecucion de las actividades y su registro.

2-Acciones de capacitacion y desarvollo de habilidades dirigida a la comunidad:

Abogado/a Coordinadorfa: Responsable de coordinacion general. Asesoria en disefio de material ¥y
elaboracion actividades de capacitacion.
Asistente Social: Responsable ejecucion de las actividades y su registro,

3.- Orientacion y reparacion psicoldgica, social y juridica a victimas de delitos:

Psicologalo: contencion y atencion psicologica a victimas de delitos
Abogado/a: asesoria legal y orientacion juridica.

Asistente social: orientacion social, insercién en red institucional y seguimiento de casos



Proyscio FAGH 2008
Frodn i A 30 i 3esiin Mmoot
Piats Comurat do Segunoad Fatgoa
4.- Acciones de coordinacion y capacitacion de red institucional locai:
Abogado/a Coordinador/a: responsable coordinacion de red institugional
Asistente social: responsable de la articulacion de los servigios disponibles que existen en ia red de
los cudles t=< victimas pueden ser beneficiarios, elaboracion de catastro actualizado de informacion
y responsable ‘e realizar derivaciones interinstitucional

Perfiles Equipo Ejecutor
Abogado/a:
- Abogado/a titulado/a
- De preferencia experiencia en atencion a vigtimas
- Motivacion por ef trabajo en el campo vicimolagico
- Capacidad y disposicion para trabajo en equipo interdisciplinario
- De preferencia experiencia trabajo en redes
- De preferencia experiencia en frabajo comunitario
~  Caracteristicas personales de calidez y empatia.
Psictlogora:
- Psicélogo/a tituiado/a
- Expenencia ylo formacion cinica en viclencia
- Experiencia en atencion a victimas o {erapia reparatoria
- Capacidad y disposicion para rabajo en equipo interdisciplinario
Caracteristicas personales de calidez, empatia y capacidad de contencion,
Asistente social:
- Asistente social titulado/a
- Experiencia en intervencion comunitariz
- Experiencia como facilitador de capacilaciones er resolucion pacifica de conflictes y
prevencién del defito
Asistente social:
- Asistenie social tifulado/a
- De preferencia experiencia trabajo en redes
- Capacidad y disposicion para trabajo en equipo interdisciplinario
- Caracteristicas personales de calidez, empatia y capacidad de contengion

1
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Porcentaje respecto al Aporte Mmtstenal

Tlpn. refermacs g foncide
* Horay. referenca a hotas so

arlos Loepn o eliday

1ORSNAHEINICA (PRCAKKTS ATHIONE SO0 CULCadsT SN elr

S Tempa foferenc o cannded S mees que comprond ol (b cied e hueang

34%

ftem "7 ) Deseripeion de item | Aperts Presupugsto -

- Tipo? Horas* | Tlernpo Mlm!léﬁo Total - -

delInterior

Gasto. en | Abogadal 0 [ Tomeses | 7.000.000 7.00&;1}%

personal = | o- _

{(Honorarios | Coordinad '

a " ’ suma Oraio . E e . D T PR PO SO vy

alzada - - | Psictlogal | 40 10 meses | 6.000.000 )

personas 0o__ . .

naturales) Agistente | 40 10 meses | 6.000.000 | 6 00‘0 ODO

' Social o S N R .
Asistente | 40 10 meses { 6.000.000 8. 000.099
Soc}al . C e wmam. et | . . _—
Secretaria 140 | 10meses | 1200600 1200000
Auxiliar 40 10 meses 1.200.000 1 200.00!1
v ———_ s, 2 i de a‘eo . . . SRR -
. |Estafetas 40 |10 meses 2.400.000 _ZAOG 000

o | Guardias {40 | 10 meses 2400000 | 2.400.000

‘Adquisicién { 01 computador con impresora. 1,000.000 1.000:000:

de activos | escritorios S

no

financieros

Materiales [ Material de oficina: papel, tinta, | 400000

de uso o et

COnsSuMmo

Servicios Servicios de luz y agua 500.000

bésicos . 1

Difusion~ y | Material de difusién: 400.600 4005000

putﬂi'cidnd Publicidad  grafica,  pinfura, o
programas de t.v y radio etc ; o

Total - ' 25,600,000 | 8.700.000 l 34.500.000
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Descripcion del presupuesto del proyecto

El presupuesto del proyecto consiste basicamente en recurso humano gue compone el equipo
ejecutor, co-istente en un abogado, psicdlogo/a, y 02 asistentes sociales, existe un aporte de
secretaria, ou-iliar de aseo, guardias y estafetas desde el municipio.

Dentro del ite.n material de consumo se adquirird material de libreria como papeleria, tintas, efc.
necesaria para ef funcionamiento generat de la oficina.

En ef ftem difusidn se adquiriran materiales de difusion se adquiniran maleriales de difusion
suficientes para realizar las actividades comprometidas en este componente de intervencion, como
publicidad grafica en el tema de difusion de prevencion de delitos, pintura para realizar murales,
amplificacién y amiendo de escenario para el desarrolic de actvidades de difusion, compra de
programas de T.V y Radio para la difusion de tematicas de prevencidn del delito, pago de
profesionales y/o artistas para realizacién de actos, talleres y foros paneles relacionados con la
difusion del tema de autocuidado. resolucion de conflictos, habilidades sociales en la prevencion del
delito y confeccion de Vestuario para fa difusion del proyecto.



Anexo N°1: Tabla periddica de ejecucian del proyecto

Semastra |

e e B e

‘‘‘‘‘ Mest © - IMes2  Mes3 Mesd " Mes5 U Mpss
Semana 1 2 41102 411412 .3 1 m‘.mm».._.m 341210334
Etapa dei ciclo | Componente > -~ da] | : i .
metodolégico : intervenciéniaccién -~ m :
Instatacién Induccion  eguipo  de | X {x X _
* . trabajo o . e !
: Pianificacion actividades | X | X | X TX | ) ) -
Coordinacién red | X | X X B -
institucional |
Formaci6n - grupos de. X [
talleres 4o 444 )
. Adquisicién de materiales { X | X X1 .. ) T
: _..mm_nm._mh del provecto X 1 X X{ | T T
Ejecucion  Acciane a
X X X X X X X X X1
| 04 Talleres de" capatitacion X |x x Tx |[x [x x {xix {x |x x Ix [xTx [x|x
i por sector focalizade en
_relacién  a “prevencibn _del
- defito. y habilidades sociales
3 3
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de distinios ranges etéreos.

Proyecty FAGH 2008

Tord B AGSLC R iR TR Ny

Prm Damine! 30 bimguedng sl on

02 Tallerss de capasitacion
por sector focalizado en
relacidn a prevencitn ded
fdefito,  primera  acogida,
‘contencién v
- oportuna difgidos a lideres
. soriales {arbftos
¢ educatives, religiosos.

.| vecinales, 816.).

derivacion |

02 qmm_&mw de nw“wmn:mnam.

| por - establacimientos

' educacionales ubicados en
: sectores - focalizados  en
 relacion a resolucion pacifica

nm confliclos y autocuidado.

! dirigidos & maca_mamm

_ ! institucionat de mmﬁa_._n_m a

Qsaq:ﬂ_% T red

v
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vt 2 Ay

i
|
|

FECHA INGRE::O

L identificackn

Fiigmbie . ™ "

Edad: Region de Residencia.

ingresg espontdneo:
i Institucidn que derva
| Representante a cargo:

Ik Delito:

{pciones de Delito
Homigidio T
_Pamicidio
infanticidio
Reboconviolencia
Robo con infimidacién o

Delitos sexuales ~
Lesiones graves, incluidas VIF
FLosiones graves, (o Fo
_Sustraccién de meno
Olrata

.- CARACTERISTICAS DEL DELITO

,..ﬁ

..
DENUNCIAACTUAL ~~ "~ """
institucion: N

b

Proyscto FAGH 2004
<o & @ Deslicn ¥

__JPae N |

| Fecha Comparendo

ANEXQ N°3: FICHA INGRESO
OFICINA DE ASISTENCIA A VICTIMAS

!

i
o

Crnuna de Residencia

¢Cudles?
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: ANEXO N°4: FICHA DE DERIVACION
OFICINA DE ASISTENCIA A VICTIMAS

ATENDIDO POR: )
DERVADO A INSTITUCION:

INDIVIDUALIZAGION DE LA VICTIMA
] Nombre

: H
s e et 1 L

Rut e | Fecna de Nac.
i
|

Direccion

Comuna Teléfonos

Profesion v oficio |
ingresos

Escolaridad Sin

escolaridad |Basica |Media

: i H
d ]

 Sisterna de Salud | Fonasa, lisapre

Estado Civil

i
1 Cényuge’
Relacidon con Conviviente
quien ejerce
ta Violencia (

compartir
habitacion |

Ide

en caso de ; ;
lesiones y ; i
V.LE) i :

'Ensefanza | Ensefanza |Educacion - Educacion

i Tecnica
_iHinguno
I Casadola :‘[:E—iij\io'rdiadofa ‘Softero/a  |Viudoia "
" | Pareja sin ‘F’ololo; ' Padre | Ex

LiHieis b

iEdad
|

| Universitaria !

o e ]

. Ot &
Pareja | Familiar

i
i
i
i

INDIVIDUALIZACION DEL AGRESOR (EN CASO DE EXISTIR ANTECEDENTES)

‘Nombre RUT

E
i
|
!
;
!

Edad Direccion

‘Profesion u Oficio |

[P
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ANTECEDENTES RELEVANTES

DESCRIPCION DEL. PROCESO INTERVENTIVO (Acciones realizadas, logros, desafios)

[ e e

H

i
i
i

RESUMEN SITUACION DE RIESGO DE LA VICTIMA

Se mantiene situacion de riesgo inicial |
Aumenta situacion de riesgo inicial 1
Disminuye situacion de nesgo iniciat |

Observaciones,
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ANEXO N°5: FICHA DE EGRESO
- (OFICINA DE ASISTENCIA A VICTIMAS

FECHA EGRESD

IDENTIFICACION VICTHMA

Normbre - e - . I QuT

| Egad: " Regitn de Resdencia. . Comuna de Residencia:
| ?
|

SITUACION ACTUAL DEL AGRESOR

[Marque con una x si existe proteccion de parte |
| de alguna de estas instancias.
 Familiares ‘

 proteccién (udicial) 7T

Meddas policiales
|Medidas de seguridad ciudadana

TRATAMIENTQ REPARATORIC

No se presemtd a tratamiento reparatario

Concluyd iralamiento l’
[ Abandora kratamiento

RESUMEN SITUACION DE RIESGO

Se mantiene situacidn de riesgo jnical T
Aum N de rissgo Inlcial

i Mrornirnaoea sinoeidn Az Aacan ini~ial




