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Distribución:
- La indicada.
- C,'c Fiuanza
- Archi'o

APRUEBA CONVFNIO'PROGRAMA DE
RESOLUTIVIDAD EN ATENCION
PRIMARIA 2OIO

LOTA.20 dc Abril del2010

DECRETO D.S,M. N' 302

vlsros:

Resolución Exenta N' 2Hl N' 01074 de fecha

29.03.2010, que aprueba Convenio Programa de Resolutividad en Atención Prirnaria de

fecha 15.03.2010 celebrado entre el Senicio de Salud Concepción y la L Municipalidad
de Lota para la ejecucio r del Progmmá i(' Resolut¡\idad en Atención Primaria " ) en uso

de las facultades q.-'e me confleren los Arts l2'y63'del D.F L. N' l/2006. que refunde la
Ley N' I E.695, OrBínica Constituciohal du Nlunicipalidades

DECREI'O:

l.- Apruébase Convenio Programa de Resolutividad en
Atención Primaria de fecha t5.032010 celebrado entre elServicio de Salud Concepción

¡ la I. Municipalidad de Lol¿. par¿ la ejecución del 'Prograrr¡ de Resolutivid¡d en
AtencióD Prim¡ri¡ 2010"

2 - Mediánte el pres€r¡te instrumento el Serv¡cio de Salud
Concepc¡ón se ob;r3a a tr sferí a la l. 'runicipalidad de Lota, la suma de § 103.969.t1)
(CieDto ¡r€3 millorec tror'acieltos sesetrta y nueye mil ochocienlos cincuenfa p€§os) para
financ¡ar los objearvos especifi.os y melas que se indican en convenio adjunto

3.- Impútese el gasto que genere el cumplimiento del
presente Conven¡o J Ia Cuenta I 140501 Aplicación de Fondos en Administración -
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RESOLUqtÓN EXENTA 2Hl-----------------.-.

c0NcEPctÓN,

VISTOS: Eslos antecedentes, Resolucrón Exenta
N' 388 oe lecha 25lO2l2O1O del Ministerio de Satud, que aprueba programa de
Resoluhvidad Ordinano No 370 de fecha OZtO2t2OlO del Sr Subsecreta o de
Redes A.,steÁcrales, Conven¡o de fecha 15 de marzo del 2010, y en uso de las
atflbucron,)s que rne confiere los Articulos 19 y 20 del D L 2763 de 1979 Articulos
6 y 8 de D S 140/2005, D S No2O det 05 de tvlayo de 2OOg,ambos det Ministeno
de Salud y lo estab¡ec¡do en la Resolución Exenta No 1600/08 de la Contrator¡a
General .J,: la República, dicto lo siguiente

RESOLUCIÓN:

1 APRUEBASE Convento de fecha 1S de l\¡arzo de
2010 celebrado entre et SERV|C|O DE SALUD CONCEPCTON y LA TLUSTRE
MUNICIPALIDAD DE LOÍA", para ta ejecuc¡ón det PROGRAMA DE
RESOLUÍIVIDAD EN ATENCIÓN PRIMARIA.

2 -|MPüTESE El gasto que rrrogue el presente
convenro, al ¡tem 24-03-298 "Atención pflmaria',

RESOL. ¡NT.2.H/ t25 l26.O3.2OtO.
DISTRIBUCION:
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MINI9TERIO OE SALUD
SERVICIO OE SALUO CONCEPCIÓN

coNvENto
PROGRAMA DE RESOLUTIVIDAD

EN ATENCION PRITUIARIA

En Concepcrón a 15 de mazo del 2010, entre et SERVICIO DE SAL
lurídrca_de-derech! púbt¡co dorn¡citiado en ca e O H€gins N.297 de Co;
DIRECTORA MARTA GRACTELA SALDIAS Uñ ,Zlá"1 .,srno ¿o-,",tó, . yla ILUSfRE MUNtCtpALtDAD DE LOTA, persona iuriOrca ae Oerecná ltePedro Agurrre cerda N'200, representada po, su llcnloe o. Jóióe vexecls rRoNcoso deese mrsmo domiciljo. en adetante ta " UNlClpALlDAO", se ha acordado c"l.Ur". ,n convento queconsta de las stgurcntes cláusulas

ria de Salud Muntcipat, ap¡obad por
mensual podrá rncremenlarse: , n el

que se impanan con postefloridad a la enlrada en
Ia Municrpatdad, s¡r f¡ñanctamiento seiá incorporado

Por su parte. el an¡culo 60 der Decrelo supremo N. 70 der 2gt12r2oog, clel Mrnrsteno de saiud re teradcha norma. agregando ta fo,.a de mate.atizarta at senatar "paia luyos eiecioJá r,¡rn,ste¡,o ¿e Saru¿dictará le corresponc,¡ente resolución,'

SEGUNOA: En el marco cte ta Reforma de Salud, cuyos pÍncrptos oflentadores apuntan a la Equrdad.Particrpacróñ, Descentatizeciín y Sat¡sfaccrón oe lás üsuarios, ¿"- tii-pill.¡Já¿* programáticas
:l::"-1:.".d:,-y11"]1lo j: Satug y c,e ta modern,zac¡ón de ta Arencóñ p,imina-e rncorpo,anoo a.a
::"'^:1.-,1.:I,.,1ri", :-o área y pjtar .etevante en el proceso de camb¡o de cámbio a ui nuevo mcdetooe arencron et Mrnrsterio de Satud, ha decidic,o tmpulsar et programa c,e Resolutividad en Ateñcron

TERCERA- Et Mrnisterio de Satud, a trevés det Servrcto. convtene en asrgnar a Ia Muntcrpatrdadrecursos desttnados a financiar todas o algunas de las s€uientes estráÉgras aet ,,programa 
deResotut¡vdad en Aleñctón pÍmaÍta,,:

1)- Laboratorios BáErcos
2)- Resol atorias
3) Proce de baja comptej¡dadv 4)- Alenc n drsúpacidád 'severa

El Mun¡crpro oordrñár la def¡nEión de coberturas en to cuandocoriespondá, plir las.acclones señataOas por ñe p fcas y secompromete lorgar tas prestacpnes senáta¿as en'
várrdamenre i bcimiento. personas

QUINTA: El Munrc¡pro se comDromete a utj¡i:ar los recursos enl¡egados parc lÍ,¡anciat /os s¡gutentesobjetivos y r¡eüas

r)- LABORATORTOS AaSICOS
. Reat¡zación de exámenes de laboratono básrco, cómo ápoyo a ta atención médice

l.i , . otorgar et 100% de tos exáme¡es de_ta canasla uas¡c¡ paia lÁoiatlos de baJa compte,dad de'.( acuerdo a normas y prqgr¿mas vtgentes.

D¡il-r:rnq ,'
JURtr¡ ,{J ]



para el financtamtento de las prestactones de
legales añualmente ta suma de §i.O50(Mit
va¡tdado, en los establectmtentos aststenctates

el monto mensual a transferrr para esla estrategla

moñro rora, anuar de ¡ 3s.32e.ros 1r*,,," , ",",íil'iil"',T:':.9:,§ljjY"l"Í.l:j,"j;"i '"I"1:
crnco pesos)

2t-
lt

RESoLUcIÓN DE ESPECIALIDAoESAMBuLAToRIAS

F-.-

d/Procedtmtento N" Activrdades
Proyecladas

Total

Oftalmo¡ógrca Vrcto 495

540

11564

ta
us¡a

Olornno 35 502

a 12 821

anc¡ometrla

nos

mogralla Abdom¡nal

12

1r

125

71641

2 335 4.

2 043 0r

599 83021

mografia Mamana 10 113 66

25.0t5.

s

6S5-

9s0

52

0l

t 421

000

zd--l
113 660

I

25.015.6¡18

3). PRocEoIMIENToS QUIRÚRGIcos cuTÁNEos oE BAJA CoÍ{PLEJIDAD. otorgar atencón rntegrat a pacientes_qu" pr".unt"n p"torogái qrr,ióá. o" bata cotlpte,rd¿osusceplrbles de ser resueltas en forfta ambulatone
' contar con diagnóstico de demanda de crrugra menor de este centro de sárud de la cor¡una

4). ATENCIÓN OOiIICILIARIA OE PACIENfES EVERA. otorgar en et domrcrlo c,el pacente uña lril 
" 

rt.,"o 
"¡¡o" , ysocrar. que permrta hejorar su cátdad áJi'o"niii,", 

"ranoo " ",Posrble. Brindar atencióñ domic¡l¡eria al 1OO% de los pacientes que la requ¡eran y que cumptan con toscr¡teíos de seleccrón. Entregar a los cudadores de estas personas elesttpendto mensual correspondtente

.005.200 (Tr€¡nt. y ocho m¡Iohes
al pago de los estipendjos a 153
I monto mensuaf por estipendro

JEl!,',

No Pro(édrmientos
quin¡rg¡cos de baja

complejidad

5.6't9.897

Eco to



SEXIA El Servrcro evaluará el grado cle cumpltmÉnto ctel programa, conlorme a ¡as metas deflnldos
por la Drvrsróñ de Atenctón Pnmaria y cada Servtcto cfe Salud

Los medros de verfÉac¡ón para evaluar los tñdtcadores que c,Een relacón a personas alendtdas y/ o
personas rngresadas a conlrol será únrcamante a lravés de los regtstros cte la informaqóñ recog¡da
drrectamenle de los REM, Planilta Web, Pagina Web Postrados y de tas metas acordadas entre el
Servrcro de Salud y la División de Atención Pnmaria

La evaluacÉn del programa s€ electuará en tres etepas:

Le primora €valuaclón, se efectuará con corte atdía 30 de Mayo

L¡ Begunda cvalu¡clón, se efectuaaa con corte al 30 de Agosto De acuerdo con los resultados
obtenrdos en esta evaluáción se hará efecliva reliquidacón de la segunda cuota en el mes de
Octubre y reasrgnación de los recursos

La evaluacrón se reaftzará en lorma ¡ndepeñdtente para cada ComF,onente del programa y cada
rndrcador lendrá el mtsmo pego relaluo, el cumptim¡ento se calculará con las metas
compromet¡das s€ün proyección

t os recursos correspondentes a los meses de Septtembre a Dic¡embre o la segunda cuota de
40%. para los programas con remesas duodecrñales o paogramas con remesas¿on dos cuotas
respectNamenie, se lránsferirá de ácuerdo a Ia stguiente tabla

Porcenta,e de ReIqurdacón

100/.

o%

4096 _1
60./.

. La tercera ev¿luación y f¡nal, se efectuará al 30 de Dtcrembre, fecha en que et programa
deberá tener ejecutado el 100% de las prestactones proyectadas

El grado de tncumpltmiento anual, será considerado en ta as¡gnación de recursos del año srgulente

lnlomto de Cumol¡rnlonto v Rallou¡daclón:

v Para aquellos comunas, que no alcáncen a cumpl¡r con sus prestaciones paoyectadas, el excedente de
recursos podrá redrslnbu¡rse en el mes de oclubre hacia a aquellas comunas y estiablec¡mrentos
dependientes de meior cumplimiento en la evaluac¡ón con corte al 30 de Agosto del año
cofrespondrente

En el caso de comunas o establecrm¡enlos depend¡enles, qué recibeñ recursos actic¡oneles, como parte
de l¿ rcdrstribución que se rearice en octubre, tendrán prazo hasta er 31 de Drciembre der año en c;rso
pare ftnallzar su elecución

cada servicro de sarud deberá rnformar a ra subs,ecrerarra de Redes AsistencEres. acerca der
cumplrmteñto del Programa y de cada uno de sus Componentes en las fechas establecrc,as a ta
subsecretaria de Redes As¡stenciales del MinÉterio de JÉlud Lo anterior según el siguiente esquema

a) A través de pág¡na Web
b) lngreso a¡ Registro Estadtstico Mensuat (REM)
c) Componente de Atención Dorhrc¡iiada, siJbcomponente pago a cutdadores

de

65%

vL__
I Entre 40% v 54 99%t'
fMenos del40% 

-



Detalle

través de planitta Web

Fecha de Corte

30 de lúayo

comunas o e§tablec¡m¡entos
depondientes a la O¡rección
del Servicio de Salud

Fecha de lnformación dc Ia;

22 Jun,o

22 Septrembre

25 Enero

Fecha dc cierre Estadis

30 de Agosto

30 de Dicrembre

L

La rnformac¡ón anterior, será consoldada a nivel de la Subsecreiaría de Rectes Aslsleñciales y se
em¡trrán rñ,ormes de cumpl¡miento de acuerdo a las instrucciones que emtta el Subsecrelano de Redes
Asrstencrales La División de Ateñción primaria será responsabb d; revisar con cada Servtcio de Salud
los molrvos del tncump¡imiento y estabtecer eslrategias de meJora

b) ingreso al Regtstro Estad¡strco Mensuat (REM)

30 de Drcrembre

22 Junrc

22 Septlembre

25 Enero

' La rnlornractón de prestiac¡ones rea¡izadas deb€rá eslar rngresada eñ REM a la fecha de c erre deDeparlamento de Esladíst¡cas e lnformación en Sal¡rd DEIS

c) Componente de Atención Oomiciliaria

En el caso del subcornponenle de pago a cudadoaes, se cfebe cons¡derar

- Los Mun¡cipios deberáñ real2ar et proceso de cierre de mes anies det dia 5 cte cada mes através del s¡slema de registro de cudadores cte pacrenles postrados loca|zado en
No obsta¡le, duranle tos dos pr¡meros meses del aáo (enero y

ma paraleta a este regrstro, el envto de plan¡llas a cada Servicio dápehitrr la actuatrzacón compteta dp tas bases de datos comunates

Los Servici eberán va¡idar I r las comunas
reatrzado e ¡ dta 8 de cada de registro decuidadores bca¡izado en -Ño 

oOat"nl"
durante los año {enerc y febrero) fungonará en forrna p"rul"t" 

" 
e"t"regrslro. el envio de lás plantllas coñsoltdadas at nrvel central

Los Servicios de Sa¡ud, deben eva¡uar una vez al año et cumphm¡ento del p qrama medtante
audrlo¡a en domicitlo del 7% de su pobtación ba;o controt que iecrbe estipeni '

SEPTIMA: Los rec icios de Salud respecirvos, en 12 cuotes tguale
2 cuotas (60% - 40 da Componente, i siempá y cuando ta evatuac
con corie al 30 de gunda cuota, tat sit¡ació; se detalta en et sigurente
ciradro

Fecha de Cofle

Subsecretaria dc Rcdes

Fecha de lnformación de las
del Servicio de S¿lud a ta



Componente
Progr¡ma /Estratcai

Laboratonos básrcos

Pago a Cutdadores

Reso¡ución Especial

Estrategra de unidades
Atencrón Prim¡
Oftalmológica (UAPO)

¡ales, segÚn
cumPl¡miento
je Agosto

resultado oe
c¡ón del 30

_.1

sultado
acrÓn del

del
Enero a
Agosto

N' d6 Cuota.

Enero a Ago3to

Cuota 't" - 60%

Septlembre a Oi,jrer

Cuola 2o - 4Oi/.

4 Cuotas mensua
resullado de cr
eveluación det 30 de

nidades de
Primara

APO)

I 4 Cuotas mensua
resultado cfe cr
evaiuación del 30 de

8 4 Cl,olas ñens
resullado de
evaluación det 30

dades 60% 40%, según r
cumplmrenlo ev3l
de Agosto

Cuiáneos
) BaJa

60% 40%, según res
cul¡p¡rmrenlo evalua
de Agosto

haria de
:apac¡dad

60% 40%, según res
cumpl¡mtento evalu¿
de Agosto

I

de
30

I Remesas Duodecrmal, para Latoratorrcs gásrcos, pago de Cu¡dadores postrados yU¡rdades de Atención prmaria Oftatmotóglc¿ (UAPO), iue ser¿n transfeil¿ s at srgurenteesquema'

a) Las pnmeras remesas correspond¡ente a los meses de Enero a Aqosto. co lolattramtacÉn de los conventos celebrados. enlre el respectryo Servrcró Oe Sat- y ta
Municrpat¡dad

b) Las últ¡mas remesas corr6pondEntes a los meses de septtembre a d¡ctembre estaránsuFtan al cumplimiento de las metras, de acuerdo a la e;aluación reatizi¿a durante elmes de agosto

ll Remesas 60% _ 40%, para Resorucrón de Especiaridades Amburetor¡as, Aiencrón DomicirÉria(Visita dornicitEria integi¿t) y procedimEntos Cutáneos auinirgrcos Jetai"'ó-oi plel,¿"¿ qr"
serán transfendos de acuerdo al s€utente esquema.

a) La .primera cuola, correspondienle at 60% det totat de tos recursos det coñvenro a tafecha de toial lramilación de los conyenlos celebrados, entre el ,especl,vo Seruc,o d"sarud y ros municipios, para ra debrda rmptementacron oe iai 
""rir-¡¿ái"i'L""r,n"or" "rcumptmiento de los objetivos señalados en et convenro

b) La seguñda cuota, podrá corresponder a un máximo cre un 40% restante der totar derecursos y estará sujeta a ta evatuac¡ón de cumptrmiento de metras. esimiimo, et graOode cump.mÉnto de los tndicadores. deberá sár oponunamente-intorm"io 
"n 

tor.,consottdada f,or los respecltvos Serv ¡os al Mini;brio de SaLJ, Su¡iecretar¡a oeRedes As|stenciates

dalos e rnformes relaltvos a la ejecució¡ del
tercera de esle convenlo, con tos detal/es y

na constante supetuisión, conlrol y evaluacto;
lécnÉás para alcanzar en forma más elcrente

8

F

Proced¡mtentos
Qurrúrglcos
Complejrdad



!gyE!& El Serv¡cro velará por la corecta ulrtizacrón de tos fondos traspasádos a través de su
Deparlamento de Aúditoria

DECIMA: Frnallzado el per¡odo de v€encia det presenle convenp el Servrcto descontará de ta
lranslerencra regulaf de atencón primaria, el valor cofespond@nle a ta parle pagada y ño eleculade det
Programa obJelo de esle tnstrumento, en su caso

DECII,A PRlfrlERA: El Servicio de Salud no asume responsabrlidad flnancrera mayor que ta que en
este Conveno se señala Por ello, en et caso que la Municipatdad se erceda de los iondos destrnados
por el Servrcro pare la ejecución del mismo, ella asumirá el mayor gasto resultante

DECIMA SEGUNOA: El presente convenio tendrá vigencra desde el 1 de Enero hasLa et 31 de
diciembre delaño en cuGo, s¡n embargo se renovará aulomática y sucesivamente por pertodos rguales
sr el Servrcro no da avrso con trernta d¡as de anticipación e su fecha de vencimient;, su voluntad de no
perseverar eñ él

Srn pe4urcro de la renovación aulomát¡ca del convento, medEnte convenios complementaros podrá¡
modrtÉarse anualmenle los montos a transrerir a la Municipat¡dad en confoÍnidá'd con et m¡smo. tas
prestacrones que éste incluye y los demás ajusles que sea necesaío introductrle en su operactó¡

gÉClflrA TEECERA: El presente convenro se ftrma eñ 4 elemplares, quedando Jno en poder del
servicro de salud, uno en podea de ra lustre Munrcipahdad y ios dos restanres en poder der firinrsreÍo
de Salud , Div¡sión de ¡ntegración de Redes y Oepartemento de ApS y Redes Ambul;torias

f i.t ^1,
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