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OBJETO

Cumplir dentro de plazo con todos los requerimientos de informacion recepcionados
en la Municipalidad de Lota solicitados por la Contraloria Regional provenientes de:

- Consultas de la ciudadania.

- Consulta de funcionarios contratados por la municipalidad Lota.
- Consulta otras autoridades de la region.

- Observaciones en Informes Especiales.

- Observaciones en Informes Auditoria.
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ALCANCES

Las consultas realizadas a la contraloria son de la mas diversa gama de temas que
involucran a todos los departamentos municipales, como consultas sobre temas
relacionados con el cementerio de la comuna que debe consultarse a encargado de
cementerio y los antecedentes deben ser remitidos por la Directora de la Direccion de
desarrollo comunitario, existen preguntas del area de salud tan amplias como responder y
entregar informacion sobre si esta certificada sus instalaciones de gas, en materia de
educacion esta area es quien se lleva el indice mas alto de consultas generalmente
realizadas por funcionarios del area, asi también se ven involucrados direcciones como
Secplan y Direccion de Obras de la municipalidad y por ultimo siempre se ve consultado la
Direccion de Finanzas Municipal.
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REFERENCIAS

1.- Ordinario de contraloria que solicita Informacion.

2.-  Denuncio y/o consulta a contraloria de persona y/o funcionario.

3.- Referencia del Alcalde que solicita dar respuesta.

4.- Correo electronico de Direccion Juridica solicitando reunir antecedentes y remitir a

juridica para confeccionar informe juridico o solicitando que directamente que la direccion
conteste a contraloria.
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NORMATIVA

LEY N° 10.336 Ley de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica
,TEXTO REFUNDIDO, COORDINADO Y SISTEMATIZADO FIJADO POR DECRETO N° 2.421, DE
1964, DEL MINISTERIO DE HACIENDA.

DECRETO N° 2.421, DE 7 DE JULIO DE 1964, DEL MINISTERIO DE HACIENDA FIJA EL TEXTO
REFUNDIDO DE LA LEY DE ORGANIZACION Y ATRIBUCIONES DE LA CONTRALOR.

Resolucion 20, afio 2015, FIJA NORMAS QUE REGULAN LAS AUDITORIAS EFECTUADAS POR
LA CONTRALORIiA GENERAL DE LA REPUBLICA.

Resolucion 30, afo 2015, FIJA NORMAS DE PROCEDIMIENTO SOBRE RENDICION DE
CUENTAS.

La Contraloria General de la Republica (CGR) es un drgano superior de fiscalizacion de la Administracion del
Estado, que estd contemplado en la Constitucion Politica y es auténomo respecto del Poder Ejecutivo y
de los demas organos publicos. Controla la legalidad de los actos administrativos y resguarda el correcto uso
de los fondos publicos

Su labor es eminentemente fiscalizadora de caracter juridico, contable y financiero, y tiene el objetivo de
cautelar el principio de legalidad. es decir, verificar que las instituciones publicas actien dentro del ambito de
sus afribuciones, respetando los procedimientos legales y utilizando eficiente y eficazmente los recursos
publicos.

La Contraloria tutela que la actividad de la Administracion del Estado se ajuste al ordenamiento juridico, la
Constitucion, las leyes y los tratados internacionales. También tiene un rol protagénico en la prevencion de la
corrupcion, para lo cual impulsa diversas lineas de trabajo, tales como acciones colaborativas a nivel
internacional, la capacitacion a las instituciones publicas y el apoyo al cumplimiento de los servicios
fiscalizados.

Respecto del patrimonio plblico, supervisa que sea correctamente administrado y que respete el ordenamiento
vigente. Por mandato de |a Constitucion, debe fiscalizar el ingreso e inversion de los fondos puablicos, junto con
examinar y revisar las cuentas de los funcionarios que tienen a su cargo estos recursos.
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CONCEPTOS

AUDITORIAS

La Contraloria realiza auditorias para velar por el cumplimiento de las normas juridicas, el resguardo
del patrimonio pablico y la probidad administrativa. Estas auditorias evaluan los sistemas de control interno
de los servicios; fiscalizan la aplicacion de las disposiciones sobre administracién financiera del Estado,
en especial las de ejecucion de los estados financieros; comprueban la veracidad de la documentacion
sustentadora; verifican el cumplimiento de las normas estatutarias aplicables a los funcionarios publicos; y
formulan proposiciones para subsanar las irregularidades detectadas. Esta funcion, llamada “de Control
Externo”, contempla también los requerimientos de la Cémara de Diputados en uso de sus facultades
fiscalizadoras, ya sea en forma individual por un diputado o a través de una comisién permanente o
investigadora. El examen de cuentas, que constitucionalmente corresponde efectuar en forma privativa a la
Contraloria, esta dentro de las auditorias.

Dado que los principios de eficacia, eficiencia y economicidad son parte del ordenamiento juridico de
la Administracion del Estado, las “3E” fueron incorporadas a las auditorias en 2016. La eficacia busca lograr
los objetivos definidos; la eficiencia, obtener mas bienes y servicios con los recursos disponibles; y la
economicidad, pagar menos manteniendo la calidad y oportunidad.

INVESTIGACIONES

Es una fiscalizacion que se desarrolla en aquellos casos en que los funcionarios publicos
involucrados, los recursos, lugar o los hechos producen impacto en los ciudadanos.
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PROCESO

Ingreso ordinario de contraloria por correo electrénico (solo en algunas
oportunidades llega de esta forma excepcional).

Ingreso ordinario de contraloria por oficina de partes.

Se le asigna referencia por oficina de partes y se remite a Direccion Juridica
para prepara informe juridico y dar respuesta a contraloria.

Juridica le da numeracién, le hace una carpeta y remite oficio mas la carta del
solicitante en caso de solicitudes o el informe o pre-informe segun corresponda
a la unidad relacionada con la solicitud o las observaciones tratéandose de
informes.

Se elabora Informe Juridico, Con los antecedentes recibidos.

Se solicita numero de ordinario a secretaria.

Se envia a contraloria via correo electronico

Se envia a contraloria por oficina de partes

Se retira el ordinario de la contestacion y todos los antecedentes de la carpetas
se corchetea se archiva en Solicitudes Contraloria del afo respectivo
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DIRECCION JURIDICA l
Se le da numeracion y se registra
internamente (NJ)
DIRECCION JURIDICA
PREPARA INFORME Se escanea y se le hace carpeta
! -
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ORDINARIO Y SE ENVIA A involucrada en la contestacion
CONTRALORIA

DIRECCION SOLICITADA

SALUD - EDUCACION — FINANZAS -
DIRECION DE OBRAS —~ SECPLAN —DIDECO -
TRANSITO U OTRAS SECCIONES
DETERMINADAS.
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