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oﬁﬁ_cgﬂ ALEEL;'O j *Oficio N° 17812 del 26-11-2012
_ — de Contralorla Regional, solicita

realizar Auditoria al Programa
Pro — Empieo.

*Oficio N° 00687 del 1501/2013
Contiraloria Regional, solicitud de
ampliacion de plazo.

Mat. . Remite Informe de Audftoria
Interna al Programa Pro — Empleo
de fa I. Municipalidad de Lota.

Lota, 12 de Febrero de 2013.-

DE : Alcalde I. Municipalidad de Lota (s)
Sr. Christian Klenner del Rio

A : Contralora Regional del Bio Bfo
Sra. Gloria Briones Neirs

| Cumplo con remitir a Ud. Informe de
Auditoria Interna pmcticéda al Programa Pro — Empleo por el periodo comprendido entre los
afios 2011 al 2012, evacuado por Profesionales de la Direccidn de Control, segun lo
solicitado por Ud. a este Municipio.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

Distribucion:

» Contralorfa Regional del Bic Bfo.

» C.c. Concejo Municipal de Lota. -

» Cc. Alcside, o 1{\\?;;i '”Eb
» C.c. Direccién de Control./ @ N
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

FISCALIZADOR A CARGO . ANGELO CONEJEROS RIVERAS
JEFE DEPTO. DE AUDITORIA.

NATURALEZA DE LA : OFICIO N°® 17812 DE FECHA 26 DE NOVi-

INSPECCION EMBRE DE 2012 Y OFiCIO N° 687/2013,
AMBOS DE CONTRALORIA REGIONAL DEL
BiO BIO.

MATERIA :  AUDITORIA PROGRAMA PRO-EMPLEOQ,




rivyrama riu-Lcinpieo.

Lota, 11 de Febrero de 2013.

En virtud de lo dispuesto en el Articulo 29°
de la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, como asi también a
cumplimiento del Oficio N° 17812 de fecha 26 de noviembre de 2012 y Oficio N° 687
de 2013, ambos de Contraloria Regional del Bio-Bio, esta Unidad de Control practicd
una auditoria al funcionamiento del Programa Pro-Empleo, administrados por esta
Entidad, durante el periodo comprendido entre el 1° de Enero de 2011 y el 31 de

Diciembre de 2012, la que estuvo a cargo del profesional Don Angelo Conejeros
Riveras.

Objetivos

La auditorfa tuvo por finalidad practicar un
examen a los recursos transferidos desde la Intendencia Regidn del Bio Bio a fa
Municipalidad de Lota, para la ejecucion de! referido programa, durante el periodo
2011-2012, verificando su correspondiente rendicion de cuentas a ese Organismo
Regional. Asimismo, verificar el cumplimiento de !a normativa contemplada en los
decretos N°s 1y 161 de 2010, ambos del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.

De igual modo, comprendié la evaluacion
del acatamiento de las disposiciones legales y regiamentarias que rigen para tales
programas.

Metodologia

Las {abores desarrolladas se llevaron a cabo
de acuerdo con las normas y procedimientos de control aceptados por los organismos
fiscalizadores, lo que comprendid entrevistas, indagaciones, visita a terreno,
verificacién de los registros contables e incluyé las pruebas de validacién respectivas,
sin perjuicio de otros medios técnicos que se estimaron necesarios en las
circunstancias. e a
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Universo

De acuerdo a los antecedentes recopilados
para la presente fiscalizacion, durante el periodo comprendido entre los afos 2011 al
2012 la Municipalidad de Lota, recibié de la Intendencia Regién del Bio Bio un total de
M$ 2.701.863.-, sujetos a una rendicion mensual de cuentas,

Muestra

La revision consideré una muestra que
examind ingresos y gastos equivalentes al 100% del universo antes sefalado.

Asimismo, para efectos de la presente
revision se eligid una muestra de 500 beneficiarios que representan al 100% de las
personas adscritas a los Programas del Pro Empleo, vigentes al 31 de Diciembre de
2012,
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Antecedentes Generales del Programa Pro Empleo

Este Programa se encuentra regutado por el
Decreto N° 1, de fecha 05 de Enero del afio 2010 y modificados, en sus puntos 2y 5,
por et Decreto N° 161 de 28 de Diciembre de 2010, ambos del Ministerio del Trabajo
y Prevision Social, y su objetivo es realizar obras en el ambito loca! gue reunan como
caracteristica minima el uso intensivo de mano de obra y que presenten un claro
beneficio comunitario, como también, efectuar actividades que mejoren la
empleabilidad futura de los beneficiarios, preferentemente en las regiones o comunas
que presenten tasas de desocupacién superiores al promedio det desempleo nacional.

En el marco de este Programa la Intendencia
Regional de! Bio Bic encomienda a la Municipalidad de Lota actuar como Unidad
Técnica y Administrativa para la ejecucién de los proyectos postulados.

La asignacion de recursos del Programa, se
orientan a beneficiarios que: a) tengan entre 18 y 65 afios, b) sean trabajadores
desempleados, c) vivan preferentemente en regiones o comunas que presenten tasas
de desocupacion superiores al promedio de desempleo nacional, d) presenten
certificado vigente de la Ficha de Proteccién Social, e) presenten certificado de
afiliacién vigente y/o certificado de cotizaciones previsionales, y f) inscripcidn vigente
en la respectiva Oficina Municipal de Informacion Laboral (OMIL).

Por otra parte, cabe seflalar que durante el
periodo analizado, la Administracion del Programa Pro Empleo estuve a cargo de los
Funcionarios don Claudio Cuevas y don Antenor Uribe, dependiente de la Secretaria
Comunal de Planificacién, contratados bajo la catidad juridica de a Contrata, personas
gue a la fecha se encuentran desvinculadas del Servicio.

A contar del 1° de Enero de 2013, la funcién

de administrar los Programas Pro Empleo es asumida por Don Rubén Alarcén Lopezy~
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En primer término, es necesario indicar que,
para el manejo de los recursos financieros transferidos desde la intendencia, para la
ejecucién de los Proyectos Pro Empleo, la Municipalidad mantiene habilitada la Cuenta
Corriente Municipal N® 54509024017 denominada “fondos Pro Empleo”, la cual se

encuentra debidamente autorizada por la Contraloria Regional del Bio Bio (Oficio N°®
13710 de 05.12.2011).

A continuacién se muestra el detalle de los
recursas recibidos de los perfodos afios 2011 y 2012, por cada uno de los convenios

aprobados por esa Intendencia, informacion proporcionada por el Departamento de
Administracion y Finanzas:

Ao 201
INTENDENCIA MUNICIPALIDAD
CONVENIQ RESOLUCION MONTO DECRETO ALCALDICIO MONTO FECHA MES
DESDE HASTA Ne FECHA APROBADC N EECHA RECIBIDO DEPOSITO
01.01.2031 | 31.01.2011 $ 108.504.443 263 01.02.2011 $ 108.504.443 | 03.02.2011 ! Remesa Enero
01.02.2011 | 31.03.2011 $ 217.002.886 519 07.03.2011 $ 10B.504.443 | 04.03.2011 | flemesa Febrero
% 108.504.443 07.04.2011 | Remesa Marzo
$ 108.084.969 | 05.05.2011 | Remesa Abril
01.04.2011 | 30.06.2011 S 324.254.907 902 03.05.2011 $ 108.084.963 | 07.06.2011 | Remesa Mayo
S 108.084.569 | 30.06.201t | Remesajunlo
$ 112.203.211 | 02.08.2011 | Remesaubio
01.07.2011 | 30.09.2011 $ 319.456.934 1537 | oz.08.2011 $ 110846.343 | 06.09.72011 | Remesa Agosto
$ 122.164.777 15.05.2011 | Remesa Saptiembre
$ 120.348.587 | 02.11.2011 | Remesa Octubre
01.10.2011 j 31.12.2011 $ 334.219.803 2297 16.11.2011 $ 102.390.296 | 02.12.2011 | Remesa Noviembre
$ 10560000 § 21.12.2011 | Aguinakdo Navidad
$ 100.520.920 | 25.12.2011 | Remesa Diciembre
TOTAL $1.303.454.973 TOTAL $1.329.202.370
- Afio 2012
INTENDENCIA MUNSICIPALIDAD
CONVENID RESOLUCION MONTO DECRETQ ALCALDICIO MONTO FECHA MES
DESDE HASTA Ne FECHA APROBADO e FECHA RECIBIDOD DEPOSITO
Bif. Oct-Nov-Dic,
$  8.997.402 19.01,2012 | afo 2011
0101.2012 | 31012012 26 07.03.2012 | $ 110.846.343 531 16.03.2012 | 5 110.846.343 | 06.02.2012 | Remes: Enero
$  119.737.80% | 07.03.2012 | Remesa Febrero
01.02.2012 | 30.04.2012 & 09.04.2012 | § 332.539.029 920 | 10052012 | $§ 101.875966 | 29.03.2012 | Hemesa Mario
5 107.167.557 | 26.04.2012 | Remesa Abril
01052012 | 30.06.2012 $ 218598112 1243 | 06072012 | % 112.489.451 | 06.06.2012 | Remesa Mayo
S 103.837.007 | 29.06.2012 | Remesa junio
01072012 | 3108.2012 $ 215.853.754 | 1709 | 24082012 | $ 115544.171 | 01.08.2012 | Remesajullo
$ 111941637 | 05.09.2012 | Remesa Agosto
$  126.400.178 14.09.2012 | Remesa Septiembre
01.05.2012 | 31.10.2012 $  238457.320 2326 § 19112012 | § 112057.142 | 29.30.2012 | fiemesa Octubre
$ 6.783.548 | 09.11.2012 | Dif. Sept-Octubre
01.11.2012 | 31.12.2012 5 235.741.772 2624 | 28122012 | $ 113.870.033 | 06.12.2012 | Remesa Noviembre
$ 121111999 | 20.12.2012 | Remesa Diclembre
TOTAL $1.352.036.330 TOTAL $ 1.372.660.243 .-
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Ve 10 anienor, se observa que durante el
perfodo julic - septiembre de 2011, se origina diferencia por un monto de
$25.747.397.~ entre lo aprobado por la Intendencia y la cantidad transferida por ésta,
discrepancia que segun informacién proporcionada por personal de Pro Empleo se
debe a la transferencia de recursos para la cancelaciéon de un bono otorgado en el
mes de septiembre de 2011, bajo 1a figura de *bono de alimentacién” desconociendo
si hubo modificacién al Convenio por parte de esa Intendencia.

Respecto del afc 2012, se observa
diferencia entre el monto aprobado por la Intendencia y cantidad transferida por ésta,
en todos los periodos a excepcién del mes de Enero, totalizando una diferencia de $

20.623.913.-, no se cuenta con !os antecedentes de las modificaciones de los
Convenios.

Por otra parte, se hace presente que los
convenios suscrito entre la Intendencia Regional del Bio Bio y el Municipio, son
recepcionados, por esta Ultima, de forma extemporanea, incluso siendo enviado por
esa Intendencia mediante correo electrénico, problemdtica habitual que se ve
enfrentada este municipio al no poder emitir el decreto de pago para cancelar las
remuneraciones de los trabajadores, como asi también generar las érdenes de compra
correspondientes a los insumos necesarios para la produccién de los diferentes
proyectos, situacioén que vulnera la Ley N° 1263 de 1975, sobre respaldo documental
e los egresos.

Asimismo, se indica que en todos los casos
los convenios son aprobados por la Municipalidad sin tener la Resolucidn Aprobatoria
de dicho convenio. Cabe sefalar que de acuerdo a ia ley, es la Resolucion (para el
caso de ia Intendencia) la orden escrita que manifiesta ia decision formal que adopta
la autoridad administrativa dotada de dicho poder de decision, por lo que al aprobar
el convenio por Decreto Alcaldicio se hace necesario tener como antecedente en los
Decretos la Resolucién firmada por el Intendente por cuanto es ésta la qu'g{dgv_—_yh_;i_g

Fal,

administrativa a dicho convenio, _ P
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2. Estado de las rendiciones de cuentas.

2.1 Reintegro de remuneraciones por incorporacién de trabajadoras no
autorizadas.

Durante la revisién se detectaron reintegros
por concepto de remuneraciones indebidas, por incorporacidén de trabajadoras nuevas
sin contar con la autorizacién de la Intendencia, debiendo reintegrar los montos
incurridos con fondos municipales, situacién que ha sido observada por ese
Organismo Regional, instruyendo que los Programas Pro Empleo NO estdn
autorizados para ingresar trabajadores nuevos nl efectuar cambios de beneficiarios en
los Proyectos. Situacién ocurrida en ios siguientes casos:

Nombre Mes Remuneraciones Monto {$) Decreta Pago _{reimegro}
mal cancelada N Fecha
Katherine Gonzdler Febrero- Marzo )11 5 365.052 1295 03/06/2011
Katherine Gonzdler Abril de 2011 5 182.527 2056 24/08/2011
Ximena Sdncher Abril de 2011 5 118.540 2146 05/09/2011
Ximena Sinchez Abrit de 2011 $ 63.987 2147 05/05/2011

2.2 Reintegros de saldos Insolutos,

Al respecto liama la atencidn, los excesivos
montos que esta Municipalidad reintegra a la Intendencia por conceptos de saldos
insolutos (Monto total reintegro durante el perfodo auditado $142.929.275.-). Ahora bien lo anterior,
se da principalmente por los conceptos de materiales e insumos, sobre todo en los
periodos de Enero de cada afio, debiendo restituir el 100% de los montos recibidos
por estos items, dada la caracteristica de vigencia de los convenios, por ende los
trabajadores no cuentan con los materiales para iniciar los proyectos, salvo que
queden saldos del afio anterior. Situacién que se grafica en la sigulente tabla:

Allo 2011
Lonvenlo Monto Asignado Reintagro (Materiales & Jnsumos}
segin conveanio
Desde Hasta {Matarinles & Insumaos) Monto %

01.01.2011 31.01.2001 S 7.344.606 $ 7.344.606 100

01.02.2011 31.03.2011 5 9.012.216 $ 2.423.246 26,89

01.04.2011 30.06.2011 $  16.582.859 S  450.696 2,72

01.07.2011 30.09.2011 S§  15.168.954 5 2.239.083 13 85

v xc"*?“‘-'o

$1.10.2011 31.12.2011 5 15.597.237 § 2.589.650 16,60 / Q‘?.&
' d
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Afo 2012

Convenia Monto Asignedo Reirtegro (Matariales ¢ Insumos)
seguin convenio
Dasde Hasta {Materiales a nsumos) Monto %

01.01.2012 31.01.2012 $ 4.913.152 5 4.913.152 100
01.02.2012 30.04.2012 $  12.426.965 $ 1.573.747 12,66
01.05.2012 30.06.2012 $ 7.711.773 S 800.915 10,39
01.07.2012 21.08.2012 $ 7.348.905 5 879.284 11,96
01.08.2012 31.10.2012 5 1.421.896 $ 112831 7,94
01.11.2012 31.12.2012 s 8.661.476 £n proceso

De lo anteriormente sefialade, amerita que
sea evaluada por quienes tienen la responsabilidad de Administrar estos proyectos.

2.3 Sobre Decretos Pagos informados en rendiciones de cuentas.

Se observa diferencias entre ios ndmeros de
decretos pagos informados en la rendicion de cuentas, de los periodos Abril - Mayo
de 201! vy los consighados en el software contable, a modo de ejemplo ello ocurre en
los siguientes casos:

Numaro de Dacretos Pagos
Informado rendicién Consignado en el Provesdor Monto
de cuentas saftware Contable
975 B81 Libraria Seguel ) 32.846
971 877 Marfa Dreckmann Matamala 5 347.290
895 952 Sot. Maquinarias y E. Chile S 939.588
917 9586 Néstor Kother y Cia. Ltda, 5 964.400
§22 946 Marla Dreckmann Matamala $ 735.432
924 933 Com. De Insumos Industriales $ 1.719.550
940 983 Arriendo Talleres $ 720.000
941 975 Omar Fernindez Fuentealba 5 300.000
855 859 Jacquellng Beltran Qrellana $ 22586
883 937 Comercialitadora y Distrib. 5. XX| ] 256.957
903 963 Pest Store Lida, 5 255.850
918 955 Néstor Kother y Cia. Ltda, 5 456.401
875 923 Proveedores [ntegros Prisa 5.A. $ 106.196

Segun informaciéon recabada, la situacién
descrita anteriormente se produjo debido al trasvasije o traspaso de informacion
desde los sistemas que se encontraban en plataforma visual a sistemas que trabajan
en punto net, del proyecto SIFIM, que cuenta con financiamiento de la SUBDERE en
convenio con la empresa informitica CASCHILE. Sin embargo ello no provocd
alteraciones en los montos en ias rendiciones de cuentas informadas a ia Intendencia
Regional. g5
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Asimismo, es preciso indicar la problemdtica
en la que se ha visto enfrentada este Municipio, respecto de la disminucion de cupos
después de aprobados los Convenigs suscrito entre fa Intendencia y esta Entidad,
producto de finiguitos de algin trabajador, debido a que ese Organismo Regional ha
requerido, en estos casos, el reintegro por concepto de mat_eriales. situacién que no
puede ser cargada al Municiplo teniendo en cuenta gue cuando se emiten las 6rdenes
de compra, es en funcion de las fichas de postulacién autorizadas por la Intendencia,
monto que después son ratificados por los Convenios.

Ahora bien, la circunstancia de gque
posteriormente se hubiere disminuido algn cupo, esto solo debe afectar el
presupuesto de mano de obra y no los compromisos ya contraidos con proveedores,
por conceptos de materiales, puesto que entenderlo de otra forma significaria que el
Municipio puede ver afectado su Patrimonio Institucional por una circunstancia de la
cual no es responsable, teniendo en cuenta que por las caracteristicas del Programa,
se adguieren los insumos una vez aprobado el Convenio la totalidad de ellos
independién_te si posteriormente se desvincuia algin trabajador, lo cual no puede ello
_dar origen a devolver los insumos adquiridos para ese trabajador.

3. Requisi_tos'.de los beneficiarios del Programa Pro Empleo.

Respecto de los requisitos exigidos por el
Programa para tener la calidad de beneficiario, en el decretoc N°161 de 2010, del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social, se seflala que el Programa se orienta a
beneficiarios que: tengan entre 18 y 65 afios, sean trabajadores desempieados, vivan
preferentemente en regiones o comunas que presenten tasas de - desocupacién
superiores al promedio de desempleo nacional, presenten certificado vigente de ficha
de Proteccion social, presenten certificado de afitiacion y/o cotizaciones previsionales
vigente, inscripcién vigente en la respectiva Oficina Municipal de Informacién Laboral
(OMIL).

En este contexto, se observé o sigui
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2.1 LUMpPHImMeEnto agt requisito ae egaa y;o con pension ae 10s benericiarios.

Adn cuando el

decreto N°

1/2010 del

Ministerio del Trabajo y Prevision Social sefiala expresamente, que el Programa se
orientara a personas desempieadas que tengan entre 18 y 65 afios, se identificaron a
4 beneficiarios mayores de 65 afios, situacién que ocurre en los siguientes casos:

RUT BENEFICIARIO FECHA NACIMIENTO EDAD

dd | mm
5.959.774-4 Rosalia Benitez Villegas 22 | O 1946 | 67 ados
5.624.694-0 Berta Cuadra Molina 12 01 1946 | 67 afios
5.760.039-K Luis Cruz Vergara 02 | 07 1946 | 67 afios
6.529.370-6 Lepnardo Martinez Monsaive 03 07 1946 67 afos

Por otra parte, el referido decreto N° 161 de
2010, establece que no podran acceder a este programa, quienes perciban ingresos
por concepto de una © mas pensiones, cualquiera que sea su naturaleza, sin perjuicio
de lo cual, se constatd que algunos beneficiarios figuran en la base de datos del
Instituto de Previsién Social (IPS) con pensiones, contraviniendo la normativa legal que
regula el Programa. En tal condicidn se encuentra los siguientes beneficiarios:

N* |RUT NOMBRES PATERNGC MATERNO TIPO PENSION

1 17.347.007-2 | Jorge ivaldo Alareén Lopez Ley Especial

2 |7.386.913-7 !lIdilialrene Altamirano Rodriguez Viudez

3 ]6.831.027-K [ Rosa Ester Alvarez Montanares | Viudez

4 |9.692.695-2 |Maria Teresa Azocar Chamblas Antigiiedad

5 17.175.993-8 |FlorMaria Cuervo Finto Viudez

6 18.481.367-2 | Onesima Del Carmen Flares Vergara Antigledad
7_110.429.462-6 | Rosa Ellana Fuentes Sifva Viudez

8 111.903.706-9 | Sonia Mireya Gonzdlez Valdebenito | Antigliedad

9 111.395.616-K |Viviana Pacla Herndndez Toledo Antigiedad

10 | 10.594.168-4 | Eva De Las Nieves Medina Navarro Antigiiedad

11 | 7.602.830-3 |tuzmiraDelta Cruz Paredes Parra Antigiiedad

12 113.513.422-8 | Nayadet Alegjandra Pereira Cércamo Antigliedad

13 [06.851,946-2 | Candelaria De| Carmen i Riffo Guzman Viudez

14 [10.286.001-2 | Magdalena De Las Maria | Rodriguez Conzalez Antigiedad

15 [08.650.809-5 [Elsa Marlene Salazar Pérez Antigiredad

16 16.651.878-7 | Eda Del Carmen Saldlas Zambrano Viudez

17 [15.191,874-3 | Bristela Sanchez Araneda Antigiiedad

18 | 14.454.362-9 | Jessica Albertina Sanhueza Aravena Antigliedad

19 ;10.644.389-0 | Cecilia Jacqueline Sepllveda Solis Antigiedad

20 [7.604.212-8 |Rosa Ester Tapias Vega Antigledad 4(
2! |6.118.019-2 | Rosalina Dei Carmen | vasquez Chandia Viudez /:s-i“
22 16.866.621-K__| Davinia Zambrano Fuentealba | Convivencia | A g
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Se advierte que revisados los antecedentes de
S00 beneficiarios vigentes a Diciembre de 2012, se detecté que no figura la
deciaracidn jurada simple de los beneficiarios que acredite la calidad de trabajador
desempleado, situacién que wvulnera lo dispuesto en los requisitos de los
beneficiarios, contemplado en el decreto N°® 161/2010 de! Ministerio de Trabajo y
Previsidn Social.

3.3 Certificado vigente de 1a Ficha de Proteccién Social.

Se constatd que el 83%, de un total de 500
beneficiarios, no cumplian con este requisito, es decir no se hallé dentro de sus
antecedentes, (carpeta personal) et Certificado Vigente de la Ficha de Proteccion
Social.

Respecto de lo anterior, la Administracion
de Pro Empleo, proporcioné archivos que contienen listados de los beneficiarios
adscritos al programa, nomina presentada en la ficha de postulacién de los proyectos,
fa cual es certificada por el Jefe de Secretaria Comunal de Planificacidén, acreditando
que éstos se encuentran con ficha de proteccion social, como asi también poseen la
calidad de jefe (as) de hogar.

Antecedentes, que no permiten levantar la
observacidn, toda vez que el documento indicado en el parrafo anterior no redne los
requisitos para tales efectos, asi también en dicha certificacién no se indica el puntaje
obtenido por cada beneficiario respecto de la ficha de proteccién social.

Sobre el particular, es til hacer presente
que, la Directora de Desarrollo Comunitario de esta Municipalidad, Srta. Macarena
Paredes, proporcioné la informacién, obtenida de la base de datos del Mmlsterlgde

Planificacién, observandose que 13 beneficiarios no contaban con ficha def p&dtecc; ﬁ¢\\
social, a saber estos son: I JEFE ‘,\\
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N* | RUT NOMBRES PATERNO MATERNO SIN FICHA
1 14.905.112-8 | Erica Andrea Diaz Riguelme

2 1 11,684.065-0 | Cristian Manuel Espinoza Navidad X

3 : B472.421-1 Fresia Del Carmen Garrido Torres X

4 _§19427.627-6 Nilda Raquel Gonzalez Morales X

S _114.231.922-5 | Natalia Navidad Jerez Fritz X

[ 14.214.320-8 Elizabeth Alejlandra Marin Luengo X

7 11,905.015-4 | Ana Soledad Neira Mufioz X

8 §15.192.34i-0 | Olimpla Del Carmen | Novoa Guzman X

9 | 12.305.870-0 | Edith Del Carmen Dlivares Molina X

10 [ 13.109.241-5 | Yesenia Carmen Pereira Parra X

11 1 09.280.945-5 | Victor Gustavo Rodriguez Cortinez X

12 | 07.639.640-K | Soledad Del Rosario___| Salazar Espinoza X

13 | 9.964.842-2 Blanca Emilia Zambrano Fuentealba X

Asimismo, se deja constancia que, se

observaron beneficiarios con puntajes de fichas de proteccién social que van desde
los 11.811 a 14.616 puntos (ver anexo 1), ubicados entre los tramos llt al V quintil de
vulnerabilidad. Al respecto se recibe correo electrénico de parte de dofa Deysi
Miranda, Auditora de la Unidad Programa de Inversion en la Comunidad, de ia
Intendencia Regi6én del Bio Bio, sefialando que el dnico requisito en relacién a la ficha
de proteccién social, es que esta se encuentre efectuada, independiente de su
puntaje.

4. Cumplimiento de las normas y seguridad de los trabajadores,
al igual que de las leyes laborales, sociales y previsionales.

4.1 Norma de Higiene y Seguridad.

Segun consultas efectuadas a personal de la
Administracién de Pro Empleo Sra. Rosa Carrillo, sefiala que no existe reglamento
respecto del tema y que los beneficiarios no han sido informados acerca de fas
normas de Seguridad y Prevencidn de Riesgos en las tareas gque desarroilan,
desconociendo las medidas preventivas y los métodos de trabajo correcto para cada
labor. Asimismo se indica que a contar dei presente afo se coordinara con la
Asociacion Chilena de Seguridad, a fin de impartir charlas de capacitacion a los
beneficiarios adscritos al Programa, situacién que serd verificada en futuras
fiscalizaciones.
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%.< NOa Laporal, >ociat y vrevisional.

Se observan diferencias en las firmas de
dofta Gumersinda Lepe Toledo, dofia Teresa Santibafiez Pacheco, dofia Maria Villagrén
Solis, dofia Maria Venegas Novoa, dofia Deleanira Vera Troncoso, dota Cecilia Salazar
Castro, Carmen Santibafiez Acosta, entre la presentada en su cedula de identidad y las
estampada en las liquidaciones de sueldos, contratos y finiquitos. Asimismo se
observa que las liquidaciones de agosto, septiembre, noviembre de 2012, contratos
septiembre, noviembre 2012 y finiquito de agosto de 2012 de dofia Maria Vergara
Arévalo no registran firmas.

Por otra parte, se verificd el cumplimiento
de fas normas sociales y faborales, informacién proporcionada a través de Ord, N° 70
de fecha 14 de enero de 2013, de Encargado Programa Pro Empleo Sr. Rubén Alarcon
Lépez, acreditando el cumplimiento del pago de las cotizaciones previsionales, en las
fechas que corresponden de los trabajadores adscritos al Programa, correspondientes
a los meses Octubre, Noviembre y Diciembre del afio 2012, lo que es corroborado por
esta Unidad de Control con las respetivas plantllas de pago (AFP, IPS, ACHS).

5. Sobre los finiquitos Cancelados.

Al respecto, cabe sefialar que e! personal
adscrito al Programa Pro Empleo, es finiquitado al término de cada convenio suscrito
entre la intendencia y la Municipalidad, generando durante el periodo auditado (2011
- 2012) once finiquitos por cada beneficiario, de los cuales se constaté que éstos
cumplen con la normativa lega! vigente que rigen para tales efectos. Se adjunta anexc
2, con ndmina del personal finiquitado y montos cancelados durante el periodo antes
sefialado. Asi también se indican los finiquitos no encontrados.

6. Visita a Terreno

Con fecha 05 de Febrero de 2013, personal
de esta Direccién de Control efectué visita a terreno, a fin de verificar los contratos de
arriendos de inmuebles para funcionamiento de Talleres del Programa Pro empleo,

L CIPA
dependencias que a continuacion se detallan: 3@\0‘ Loy a\
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6.1 Arrendadora doita Vanessa Villarroel Cruz. (Arriendo mensual $40.000.-)

Inmueble ubicado en Calie Antonio Varas N°
56, Poblacién El Morro del Sector Lota Alto, utilizado para el funcionamiento de! Taller
“El Morro™. Al momento de la visita (11:50 horas) el taller se encontraba cerrado,
logrando conversar con doia Dorita Cruz Oliva, persona a cargo del taller, sefialando
que existen 9 personas trabajando en dicha dependencia y solo dos elias pertenece al
Programa Pro Empleo administrados por esta Municipalidad (ella y dofia Rosa
Sanchez), las otras 7 trabajadoras son administradas por otro Ente Ejecutor.

Asimismo, se informa que no se ha recibido
material de trabajo y que las mdquinas de coser se encuentran en malas condiciones,
situacion que ie ha impedido trabajar. Ademas, se observa que dofta Dorita Cruz Oliva
es madre de ia arrendadora del inmueble.

Por otra parte, se indica que con fecha
06/02/2013, comparece en esta Direcciéon de Control, dofla Rosa Cuadra Leal y 5
trabajadoras pertenecientes a los Programas Pro Empleo, sefalando que durante
algin tiempo estuvieron funcionando en el Taller “El Morro”, y que a partir del mes de
Noviembre de 2012, se desvincularon de éste, formando otro Talter “Las Vertientes”,
compuesto por 7 personas, dependencia ubicada en Avenida El Morro N° 160 de Lota
Alto, arriendos que no son cancetados por esta Municipalidad.

6.2 Club de Rayuela Luis Rodriguez. (Arriendo mensual $60.000.-)

inmueble ubicado en Avenida ia Paz s/n,
Sector Bannen, utilizado para el funcionamiento del Taller “Luz Esperanza”. Al
momento de la visita se encontraban 5 trabajadoras en el recinto y, que segin
informacién proporcionada por dofla Yohanna Burgos Lobos encargada del talier,
indica que el taller se encuentra compuesto por 31 personas, y que las demas
personas fueron asignadas a las playas. Asimismo, se sefiala que con fecha

22/01/2013 se les hizo entrega de material de trabajo, pendiente del afio 2012,
TATIPALLS
P _:“{.‘. £y
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b.3 LIUD wUeportivo >ocial y Lultural Carlos Cousifto. (Arriendo mensual $50.000.-)

inmueble ubicado Calle Capitan Theodor N°
534, Lota Alto, utilizado para el funcionamiento del Taller “Arrayan”, segin
informacién proporcionada por dofa Gabriela Marales Campos encargada del taller
sefiala que, durante el presente afio no han recibido materiales de trabajo, el taller se

encuentra formado por 7 trabajadoras que realizan tareas de confeccion de cortinas,
pijamas, delantales.

6.4 Club Deportivo Social y Cultural Nacional Santa Maria. (Arriendo mensual
$50.000.-)

Inmueble ubicado en Poblacién Santa Maria
de Guadalupe Polvorin 1 Calle Los Aromos pasaje Til Til s/n Lota Afto, utilizado para
el funcionamiento del Taller “Génesis”. Al momento de la visita se halilan 17
trabajadoras y 5 de ellas se encuentran realizando tramites en el Banco por pago del
seguro cesantia. Asimismo se sefiala que durante el presente afio no se ha recibido

materiales de trabajo. La informacién fue proporcionada por dofia Luz Pozo Saez
Encargada del Taller.

6.5 Centro Social Ex Supervisores Minas Lota. {Arriendo mensual $50.000.-)

Inmueble ubicado en Avenida Loreto
Cousiio Pabellén N° 41 casa 101, Lota Alto, utilizado para el funcionamiento del
Taller *"Alma joven". No se le ha hecho entrega de materiales de trabajo durante el
presente afio, el taller se encuentra formado por 11 trabajadoras, 4 de eilas, se
encuentran con semana de vacaciones. Existen tres maguinas de coser, de las cuales
dos se hallan en mal estado. La informacién fue proporcionada por dofia Lorena
Elgueta, la Encargada del Taller, doita Gladys Bustos se encuentra ausente debido a
tramites en el Banco, por page del seguro cesantia.

6.6 Corporacion de Asesorfa y Bienestar para la Zona del Carbén. (Arriendo
mensual $50.000,-)

Inmueble ubicado en Caile Cousifio N° 441
(segundo piso) Lota Bajo, utilizado para el funcionamiento del Taller “Filadeifo”. Al
momento de la fiscalizacion, se encontraban 5 trabajadoras presente de un total de
12, las demas fueron asignadas al Camping Municipal ubicado en Colcura, por ia
temporada estival. Para el desarrollo de las tareas confeccién de ropa deportiva,
existe una maquina de coser en buen estado, funciones que son atendidas sin
persona que tenga la experticia en el tema {monitora), situacion que ha sido expuesta

Hernandez Gutiérrez Encargada del Talier.




6.7 Club de Rayuela Santa Marfa de Guadalupe. (Arriendo mensual $45.000.-)

inmueble ubicado en Carlos Silva s/n Sector
Polvorin, Lota Alto, utilizado para el funcionamiento del Taller “Tucapel”, de un total
10 personas asignadas al talier, se tiene que, 4 trabajadoras se encuentran presente
al momento de la visita, 3 trabajadoras situadas en Camping Municipal Colcura, 2
personas con semana de vacaciones y 1 de eilas tiene hora de ingreso a tas 11:00
horas por “fuero maternat”. Con fecha 18/01/2013, se recepcionan materiales de

trabajo. La informacién fue proporcionada por dofia Ménica Salas Fuentes Encargada
det Taller.

6.8 Club Deportivo Social y Cultural Buines Sarmiento. (Arriendo mensual
$40.000.-)

Inmueble ubicado en Poblacién Bannen de
Lota Bajo, utilizado para el funcionamiento del Taller “Esfuerzo Bannen”, segin lo
indicado por dofia Viviana Herndndez Toledo Encargada del Taller, este se encuentra
formado por S trabajadoras adscritas a los Programas Pro Empleo administrados por
la Municipalidad, en dicha dependencia también se encuentran asignadas personas
administradas por otro Ente Ejecutor, (Corporacion Concitio de Pastores). Al momento
de la visita no cuentan con material de trabajo, ni trabajo efectivo.

6.9 Asociacién de Futhol de Lota Alto. (Arriendo mensual $50.000.-)

iInmueble ubicado en Calle Juan Manuel Valle
N° 510, Lota Alto, al momento de la visita, siendo las 12:30 horas, el Taller se
encuentra cerrado.

6.10 Club Deportivo Social y Cultural Universitario. (Arriendo mensual $60.000.-)

Inmueble ubicado en Calle Carlos Cousifio,
Puesto N° 3, Lota Alto, al momento de la visita, la dependencia se encuentm,ﬁpnrp.ga,

f

/} ,\
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Inmueble ubicado en Calle Cousifio N° 445,
Lota Bajo, utilizado para el funcionamlento del Taller “Mosaico”, de lo informado por
dofia Carol Marin Luengo Encargada del Taller sefala que, de las 7 trabajadoras
asignadas, dos de eiflas se encuentran haciendo tramites personales, ademds durante
el presente afio no se ha recibido material de trabajo.

7. Sobre Otra visita a Terreno.

Con fecha 11 de febrero de 201 3, se efectud
visita al Taller de Muebleria denominade “Montes los Olivos” a carge del Sr, Hugo Villa
Torres, inmueble ubicado en Pasaje Abraham s/n Villa Camilo Escalona, a un costado
de la casa particular del Sr. Villa, vivienda construida por los propios trabajadores,
cancelando ademas consumos de agua y luz, segun lo informado por ellos, de un
total de 9 personas asignadas al taller se tiene: 7 de ellas se encontraban presente al
momento de ia visita, dentro de la cuales, una de ellas se encuentra adscrita a los
programas PMU-E.

El Sr. Villa Torres, informa que en dicho
Taller se desempefia en calidad de Guardia, ¢! Sr. Samuel Sanhueza Soto, con un
horario de 24:00 a 07:00 AM.; vy un trabajador que al momento de la visita se
encontraba ausente, cuyo nombre es Luis Fuentealba Matamala.

Se constatd que en el inmueble no existe
inventario de las herramientas allf asignadas. Ademas no se les ha entregado material
de trabajo desde septiembre de 2012, por lo que actuaimente han realizado labores
respecto del hermoseamiento de las dreas verdes del Sector. Asimismo, se detecta
faita de control respecto de la produccidn del trabajo realizado por el Taller,

8. Sobre Otras Materias.

8.1 Contratos honorarlos trabajadores en Oficina Administraciéon Pro Empleo.

Se observa la contratacion de siete
trabajadores bajo la modalidad de Honorarios, desconociendo los requisitos para su

contratacion, lo que en general cumplen funciones de Apoyo en los pro ,ecﬁs, on
costo mensual (Diciembre de 2012) de $2.230.000.- @‘ "“"-"\
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8.2 Contratos de Arriendo Oficina Administrativa Pro Empleo.

Actuaimente el Programa de Pro Empleo
mantiene un contrato de arrendamiento de inmueble ubicado en Calle Serrano N° 264,
Lota Bajo para el funcionamiento del Programa con un costo mensual de $300.000.~
Al efecto se observa, inmueble no apto para el funcionamiento de oficinas, por no
reunir condiciones de seguridad necesarias, no existiendo vias de evacuacién en caso
de emergencia y hacinamiento del personal que alli labora, toda vez que también se
encuentra material y/o insumo acopiado.

8.3 Entrega de Insumos v/s produccién de cada Taller.

No existe claridad en relaciéon a ia entrega
de materiales y la correspondiente produccién de los Talleres (lanas, maderas,
géneros, etc.), al no existir registros de estas operaciones. Ni tampoco existen
registros de las entregas a los beneficiarios de los productos terminados {ajuares,
frazadas, camas, ropa deportiva, etc.)

8.4 Sobre Control de los Trabajadores.

No existe listado de trabajadores asignado a
cada Taller, lo cual dificulta fiscalizaciéon al no contar ademds con tos libros de
asistencia, los que son de manejo de Supervisoras, que de acuerdo a lo sefialado por
los propios trabajadores estas concurren periédicamente a controlar su asistencia.

8.5 Objetividad de los Proyectos Postulados.

Se observa que los proyectos postulados no
poseen un fin determinado, manteniéndose durante largo tiempo los mismos
objetivos (confeccidn de escritorios..., confeccién de camas..., confecciéon de ropa
deportiva.., etc.). Asimismo por las caracteristicas de los proyectos presentados, ios
materiales e insumos son minimos, no alcanzando a cubrir la totalidad de los
objetivos propuestos. Situacién que deberd ser cautelada por esa Administ_t_a;c%éﬁ.--a;”i-;. ._
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CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuesta
durante el desarrollo del presente trabajo, es posible concluir que:

1. Los Convenios aprobados mediante decretos alcaldicios, se encuentran dilatados
en la emisién de su acto aprobatorio, lo cual implica una contravencién a los
principios de eficiencia y celeridad que debe observar |la Administracién del Estado,
contemplados en fos articulos 5° y 8° de la ley N° 18575, y 7° de la ley N° 19.880 y
del principio de irretroactividad de fos actos administrativos consagrados en el
articuio 52 de este cuerpo legal.

Por lo anterior, se deberd gestionar antes las
autoridades pertinentes de la Intendencia Regional a objeto de que los Convenios

Originales y Resoluciones Aprobatoria, sean remitidos oportunamente a la
Municipalidad.

2. Respecto de lo observado en el punto 2.1. Reintegro de remuneraciones por
incorporacién de trabajadoras no autorizadas, esa Administracion debera adoptar las
medidas que correspondan, no pudiendc ingresar trabajadores nuevos, ni efectuar
cambios de beneficiarios en los proyectos sin autorizacién de la intendencia Regional,
toda vez que, las devoluciones de dineros por estos conceptos, con fondos
municipales genera un dafo al Patrimonio Municipal.

3. Se deberan adoptar medidas con el objeto de dar estricto cumplimiento a la
normativa que rige tales materias, las que deberdn considerar entre otros, las
acciones que a continuacién se indican:

3.1 En cuanto al requisito de edad de los beneficiarios, esa Administracién debera
disponer de un mecanismo de control que permita seleccionar correctamente las
personas dentro de los limites establecidos al respecto. De igual forma deberd
verificar que los usuarios favorecidos no tengan la calidad de “pensionados”, a fin de
cefiirse estrictamente a las restricciones del Programa. Asimismo los trabajadores que
no cumplan con los requisitos deberan ser desvinculados del Programa o en su

defecto contar con Autorizacidn por escrito por parte de la Intendencia Regi%:}gl.__\
el ‘!.E;;\\
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3.2 En relacion a la calidad de trabajador desempleado, se requiere que dentro de los
antecedentes (carpeta personal) de cada beneficiario, incorporar declaracion jurada

simple que acredite tal calidad, acatando las disposiciones legales que rigen para
tales Programas.

3.3 Se requiere que en la carpeta personal de cada beneficiario, debe contar con el
Certificado de Ficha de Proteccidon Social. Asimismo aquellos beneficiarios que no
cuentan con ficha de proteccion social, sefalados en parrafo cuarto del punto 3.3 de
las observaciones, deberdan regularizar tal situacién o en su defecto ser desvinculados
dei Programa, toda vez que no cumplen con los requisitos.

4. £n relacidon a lo observado en punto 4.1, cumplimiento de las normas de higiene y
sequridad de los beneficiarios, se debera confeccionar reglamento a fin de garantizar
a todos los trabajadores condiciones de higiene y seguridad adecuadas.

Respecto de lo sefialado en el punto 4.2, esa
Administracion deberd exigir a los beneficiarios del Programa que, al momento de
firmar contratos, liquidaciones de sueldos, finiquitos y otros, deberan estampar la
misma firma presentada en su cedula de identidad.

5. Sobre los finiquitos no hallados, sefialados en el punto 5, se deberdn regularizar tal
situacién, enviando a la brevedad los documentos faltantes, a esta Unidad de Control.

6. Respecto de lo observado en el punto 6, visita a terreno, corresponde que esa
Administracion del Pro Empleo evalué e! costo y uso de los inmuebles arrendados,
considerando que en uno de ellos existen 2 personas asignadas. Asimismo, se debera
mejorar las actividades inspectivas respecto del control de la asistencia de los
trabajadores, asi también se deberd efectuar revision de las herramientas y material
utilizado para el funcionamiento de los Talleres, toda vez que, a la fecha de la
fiscalizacion éstos se encontraban sin material de trabajo. Ademads las herramientas
de trabajo (maquinas de cocer), en algunos ¢asos se encontraban en mal estado,

L)
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7. £n cuanto a lo observado en visita inspectiva al Taller de muebleria “Montes los
Olivos”, se requiere que esa Administracién instruya a la persona que se encuentra a
cargo, disponer det inventario actualizado de todos los bienes adquiridos con cargo al
Programa. De igual forma, se deberd ejercer un mayor control sobre materiales de
trabajo versus la produccion realizada por ese Taller, lo cual deberd ser acreditado
con Actas de Entrega respectivas. Asimismo se hace necesario que [as instrucciones al
respecto sean extensivas a todos los Talleres existente en la Comuna a cargo del
Programa Pro Empleo.

De igual forma se deberd evajuar ia_
conveniencia de mantener un Guardia, considerando que el Encargado del Taller
habita al lado de éste, ademas dicho trabajador no estaria habilitado para cumplir
dicho Rol.

' 8. Respecto de lo observado en los puntos 8.1, 8.2, 8.3, 8.4 y 8.5 esa Administracién

de Pro Empleo debera arbitrar tas medidas necesarias a fin de ajustar su accionar a lo
establecido a las disposiciones legales y reglamentarias que rigen para tales
Programas, debiendo velar por !a correcta ejecucion de (de los) proyecto.(s), en sus
-aspectos Administrativos acionales, materia que sera verificada en
futuras fiscalizaciones,

Es todo cuanto se puede informar, sin otro
particular le saluda atentamente,
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| RL PATERNO MATERNO PUNTAJE FICHA
§.450,148-2 DORALISA DEL ROSARIO | MERCADO RODRIGUEZ 11811
9.710.450-6 GLADYS DE LAS M, BUSTOS MATAMALA 16828
11.038.310-K | SABINA DE LAS ROSAS BUENO SAN MARTIN 11853
10.362.154-1  § MARIA ELENA AZOCAR HENRIQUEZ 1196)
8.870.564-5 ANA DORIS CALABRIAND | SALAS 12045
10.173.368-8 | FRESIA DEL CARMEN ARANEDA MUROZ 12198
08.329.158-3 | LIDIA DE LAS MERCEDES | RIFFQ TORRES 12334
15192259-7 DANIEL JESUS VALDEBEMITO _ | VALDEBENITO 12338
11.504.344-1 | CLARA ANTONIA ARANEDA TOLEDO 12364
9.432.740-7 MARGARITA NIEVES GONZALEZ VALENZUELA 12403
10.004.621-0 | SitVIA VERONICA ALARCON MuRioz 12415
9.761.977-8 ISIDORA DEL CARMEN SANZANA PERA 12437
9.456.436-0 RUTH FILOMENA ZURIGA LUNA 12447
16.818.612-6 | DENISSE ELIZABETH MONSALVES | LizAMA 12549
7.955.281-K [ HUANRUBEN SANHUEZA S0T0 12556
09.522.056-8 | CRISTINA EUGENIA QUIERD FLORES 12569
| 14231033-3 | JORGE ELEAZAR VALLEJOS GONZALEZ 12587
9.370.837-7 AIDA ADRIANA FUENTEALBA | GUZMAN 12610
12.703.949-6 | LORENA JACQUELINE CISTERNAS AVILA 12720
10.675.559-0  { KAREN DAYAN MAUREIRA CISTERNA 12781
9813634-7 LUIS ARMANDO ESPINOZA JIMENEZ 12806
9.451.571-8 MARIA ADRIANA MURQZ FLORES 12885
5.977.004-7 MARIA DEL CARMEN VERGARA VERGARA 12977
8.656.030-5 ELIA EDUVIGES VASQUEZ CARTES 13007
08.197.357-1 | ANTONIO DAGOBERTO NAVARRO OLATE 13041
11.294.453-2 | TELMA MARITZA QUEVEDD CAMPOS 12068
7.948.208-9 OSVALDO WILFREDO LAGOS VASQUEZ 13210
8.562.471-7 MARGARITA JESUS VEGA BERNAL 1335¢ /
12.530.993-3 | JHONY SALVADOR ROJAS MORAGA 13430
10.598.118-K | FLOR PATRICIA OPAZO ROZAS 13486
10.148.238-3 | LILA NANCY SANHUEZA ALVAREZ 13556
9.935.364-3 ROSA MARGARITA SANCHEZ CARRILLO 13593
| 8.499.427-8 ELIZABETH ELISA SANCHEZ SILVA 13633
15.756.222-3 | JOVITA DEL CARMEN SILVA MONTES 13715
14.594.306-K | JORGE FELICIANO CISTERNAS SALAZAR 13748
116839571 MAURICIO ENRIQUE MARTINEZ PAVEZ 13749
9.647.125-7 HERMINDA DEL CARMEN | SALGADO ROA 13780
| 8.692.504-4 RENE HERNAN PAREDES MATAMALA 13839
| 7.221.517-6 | MARIA MAGDALENA BASCUR GONZALEZ 13851
6.049.444-4 MARIA ENCARNACION CUEVAS HERNANDEZ 11854
06.848.339-S | RIVA DEL CARMEN MEZA JIMENEZ 13878
93932i6-) MARGARITA NIEVES MONTES SOTO 13901
9.373.101-8 ULIANA DEL CARMEN FLORES CATRIL, 13975
8.607.472-9 EMA ROSA CONSTANZO | ORTEGA 13999
16.818.653-3 | GUSTAVO ARIEL GARTES £SCOBAR 14032
[ 11.294.878-3 | JUAN CARLOS LARA LEAL 14039
5.651.878-7 EDA DEL CARMEN SALDIAS ZAMBRANG 14059
8.024.464-9 ENCARNACION DE LAS M. | BENITEZ GAYDSO 14099
9.063.423-2 LINA PATRICIA CONSTANZO__ | ORTEGA 14407
8.586.070-1 LUIS ESTEBAN JErEZ ORTIZ 14548
10.400.342-7 | SANDRA SOFIA MANRIQUEZ | GAJARDO 14543
6.516.871-5 ADELINA DE LAS NIEVES ARIAS HUREZ n4557
9.239.979-6 RAUL AROLDO ULLOA ALARCON
12.959.351-0 | ELIZABETH DEL CARMEN | FUENTES PEZO
15.591.489-0 | ARIEL PATRICIO JIMENEZ GARRIDO
7.672.849-6 ESLAINE ANGELICA CASTRO SANCHEZ
9.105.085-4 MYRIAM HERMINDA AGUILERA MELGARE(D 145{(
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