de Cuentas Cormentes Municipal.

Mat. @ Remite Informe que indica.

Lota, 14 de Febrero de 2012 -

DE : Directora de Control
Sra. Rosa Valenzuela Lépez

A ! Alcalde I. Municipalidad de Lota
Sr. Jorge Venegas Troncoso.

Cumplo con remitir a Ud. Informe de Auditoria
sefialado en los vistos evacuado por la Profesional Sra. Millisen Moraga Azécar y que contiene
el resultado obtenido en la investigacion efectuada en la unidad de Administracién y Finanzas
del Municipio de Lota.

Asimismo se sugiere adoptar las medidas
que procedan segun lo sefialado en las Conclusiones y Sugerencias allegadas por la
profesional de esta Direccion.

Del mismo modo se  recomienda
encarecidamente evaluar la cantidad y calidad del personal asignado a esa unidad con el fin de
proporcionar los medios humanos minimos requeridos para un mejor actuar considerando que
la Autoridad Supenior del Servicio no ha proporcionado adecuadamente el personal id6neo
necesario siendo relevante destacar que siempre se conté con personal a honorario Sin
responsabilidad administrativa para aclarar las Conciliaciones Bancarias y el excesivo Saldo de
la Cuenta Bancaria Municipal que por mucho tiempo se tenia conocimiento.

Finalmente corresponde seflalar que e
informe de Auditorfa deberé ser publicado en Pagina Web del Municipio actualments inactiva, y

una copia remitida a fa Contraloria Regional del Bio Blo.

Sin otro particular, le saluda a Ud.,

Distribucién:

La indicada.

C.c. Concejo Municipal.

C.c. Contraloria Regional.

C.c. Administracion y Finanzas.
C.c. Administracién Municipal.
C.c. Pég. Web

Archivo (2).
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INFURMA REDFEUIVU DE REVISIUN
EFECTUADA A LAS CONCILIACIONES BANCARIAS DE
LA CUENTA CORRIENTE DE FONDOS MUNICIPALES
ASIGNADA CON N° 54509000037, DEL BANCO ESTADO,
Y SALDOS DE CUENTAS CORRIENTES EN GENERAL.

Lota, 09 de febrero de 2012.«

GENERALIDADES:

De acuerdo a solicitudes que tenian como
finalidad establecer claridad respecfo de los Recursos Disponibles en la Cuenta
Comiente Municipal, la suscrita se constituyé en dependencias de Tesoreria para
efectuar revision de los antecedentes que se relacionan con las Conciliaciones
Bancarias efectuadas desde la creacién de la Cuenta Comiente N° 54509000037, donde
se administran los Fondos Municipales, la cual fue catalogada como “FONDOS
MUNICIPALES - CUENTA DOS” en virtud de que naciera como alternativa a la Cuenta
Comiente N° 54509021298 "Fondos Municipales”, tras Ia necesidad de detener las
transacciones de esta cuenta y poder asi conciliar los montos allf depositados y depurar
los fondos que se venfan arrastrando con desconocimiento de sus origenes al_haber

permanecido por aflos sin la realizacién de sus Conciliaciones Bancanas.

Cabe sefialar, que se realizé, a modo general,
una evaluacion del comportamiento de las 16 Cuentas Comentes Bancarias que el
Municipio mantiene abiertas, solo con el afén de determinar si la forma de
administracion de las Cuentas Comientes que lleva a cabo el Municipio es
convenientemente adecuada.

La presente Auditorla se realizé en base a las
Nommas de Auditorfa Generalmente Acepladas (NAGAS) y su objetivo serd emitir
opinitn respecto de la razonabilidad del saldo de las Cuentas de Disponibilidad, lo
que no significa realizar el trabajo operativo de determinar a qué obligaciones
corresponden dichas disponibilidades existentes (si es que esfuviesen comprometidas),
ya que esta es una funcion que atafie a la Direccién de Administracién y Fmanzas sy

que de acuerdo a los antecedentes tenidos a la vista se estd tratando de acjfs
fecha de este informe. /

-Informe de .iud Condl Bancariax y Saldos de Cuentas om o




OBJETIVO:

La auditoria tiene por objeto examinar el
tratamiento utilizado en el desamrolic de las Conciliaciones Bancarias de la Cuenta
Comiente de Fondos Municipal determinando el grado de confiabilidad que presenta la
labor gjecutada, asi como lograr establecer a través de los funcionarios responsables
las razones por las cuales se rnantiene de manera casi permanente un alto saldo en
dicha cuenta. Asf mismo, se pretende realizar una evaluacion general de las deméas
cuentas corrientes que el municipio administra, verificando una comecta gestién en la
administracion de eflas. También se tratara de determinar los posibles motivos de que la
cuents onginana de Fondos Municipales haya permanecido tantc tiempo sin sus
conciliaciones bancarias al dia.

METODOLOGIA:

La mencionada Jabor se desarrolié de
conformidad con lo establecido en las Normas de Auditoria y Contabilidad
Generalmente Aceptadas, realizandose verificacién de la documentacion legal de
respaldo comespondiente, como asi mismo la aplicacidon de otros procedimientos
técnicos de Auditoria en la medida que se consideraron necesarios.

ALCANCE DE LA AUDITORIA:

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos
establecidos, la suscrita se constituyé en Dependencias de Tesorerfa Municipal

solicitando antecedentes de los 6 primeros meses de existencia de la Cuenta Comente
Fondos Municipales Dos (N° 54509000037, Banco Estado). Posteriormente se realizé
una revisién general de los saldos de las 16 cuentas comentes considerando el periodo
Octubre 2010 a Septiembre 2011.




1.- El An27 de la Ley 18695 Orgénica
Constitucional de Municipalidades, establece a la unidad encargada de Administracion y
Finanzas Municipal la funcion de asesorar al Alcalde en la administracién financlera

de los bienes municipales, para lo cual le comesponders especificamente el manejo de
las Cuentas Bancarias.

2.- Al respecto, la llustre Municipalidad de Lota
cuenta con 16 Cuentas Cormentes activas, todas pertenecientes a Banco Estado,
sucursal Lota, de acuerdo al siguiente detalle:

N° DE CTA. CORRIENTE NOMBRE DE CUENTA CORRIENTE
1 | 54509023878 Otec Municipal
2 | 54509021116 Fondos Digeder
3 | 54509022022 Fondo Nacional de Desarrollo Regional
4 | 54509023886 Fondo Generacién de Empleo
5 | 54509023932 Fondo Integral Superacion de la Pobreza
6 | 54509023941 Fondo Superac. De la Pobreza Aportes Comunit.
7 | 54509023991 Servicio Nacional de Menores (OPD)
8 | 54509024009 Fondos en Administracion
9 | 54509024017 Fondos pro Emplec
10| 54509024025 Fondos Chile Barrio
11| 54509000053 Fondos Mideplian
12 | 54509023894 Fondos Presidente de la Republica
13 | 54509023924 Fondos PMU
14 | 54509000011 Fondos Subdere
15 | 54509000037 Fondos Municipales Dos
16 | 54509021298 Fondos Municipales

®  Se aciara que Cla. Cte. 21298 de menciona a modo de informacion pero no mantiens movimientos de fondos a i fache.

3.- Las Conciliaciones Bancarias de estas Cuentas

son efectuadas en Tesoreria Municipal, la mayoria de manera computacional, mediante
un software que provee la empresa CAS Chile, el que consiste basicamente SpPEHaL
un cruce de informacion, tomando los datos que aporta la contabilidad respg 0
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pagina web de Banco Estado. Esta operacion arroja el listado de los cheques girados y
no cobrados determinandose finalmente los saldos de las cuentas comientes.

Actualmente las conciliaciones se van
realizando mensualmente y deben estar informadas a mas tardar el dia 15 del mes
siguiente, de acuerdo a lo indicado por el Jefe de Administracién y Finanzas Sr. Juan
Parra Bastias, lo que se cumple parciaimente. La ultima Conciliacién tenida a la vista
para este estudio se emitié con fecha 05 de enero de 2012 y comespondia a la
Conciliacion de Noviembre 2011,

4.- Cabe sefialar que histéricamente los fondos
municipales eran administrados en la Cuenta Corriente N° 54509021298 hasta que fue
necesario detener los movimientos en ella, por cuanto la falta de Conciliaciones
Bancanias por un extenso periodo, que comenzd en el afio 1998, llevé a un
desconocimiento de los verdaderos saldos disponibles existentes en caja.

5.- Respecto de la funcioén de Conciliar las Cuenfas
Corrientes, cabe serfialar que se debe distinguir de entre todas las Cuentas Bancarias,
la de Fondos Municipales Dos, por cuanto ésta se revisara con mas atencién, que
el resto de las que Administra el municipio. Asimismo, de acuerdo a lo seflalado por el
Sr. Juan Parra Bastias, esta labor es desarrollada por la Sta. Cinthya Fredes
Santander, la cual a través de los Decretos N° 15 (C) de 28 de enero de 2010y N° 115
(C) de 31 de diciembre de 2010 cuenta con nombramiento en calidad a Contrata para
desempefiar funciones en la unidad de Tesoreria Municipal a partir del 01 de febrero de
2010 y hasta el 31 de diciembre de 2011. Asf mismo se indica que el funcionario
responsable de la revisiéon y aprobacién de las Conciliaciones efectuadas es el

Tesorero Municipal,_Sr. Alejandro Flores Yamprietti.

6.- Ahora bien, en relacién especificamente a la
cuenta cormente de Fondos Municipales Dos, cabe sefialar que desde su apertura en el
afio 2008 hasta el mes de noviembre de 2009, el encargado de realizar la
Conciliacibn de esta cuenta fue el Sr. Angelo Conejeros Riveras, pasando
postenionmente a manos de la Srta. Cinthya Fredes Santander.

7.~ En relacién con el termino de operaciones 61 [
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Regional la autorizacién para generar apertura de una nueva cuenta commiente a partir
del 1 de Enero de 2008, que administrara fondos propios del Municipio y que
funcionara de manera paralela a la ya existente para tales efectos, lo que es sutorizado

con fecha 27 de diciembre de ese afio por el Sr. Manuel Cerda Sepiiiveda a fravés de
oficio N° 07129.

8.- La necesidad de contar con esta nueva cuenta
comiente se atribuye, como ya se sefialé en el punto 4, a que por largo periodo no se
desarrollaron las Conciliaciones Bancarias de la Cuenta 21298, o que generé un
desconocimiento de las disponibilidades financieras reales existentes,
aduciéndose que en dicha cuenta se ingresaban fondos de distintos origenes y/o
destinos, tales como: Fondos para proyectos de inversién, Fondos para programas Pro-
Empleo, Subsidio de agua potable, Fondos Chile Bamio y otros. Esta diversidad de
ingresos en una misma cuenta que en la préctica era lamada de “Fondos Municipales®,
se fue corrigiendo con la apertura de cuentas exclusivas para cada uno de elfos, pero
sin embargo, aun a la fecha de solicitud de autorizacién para la apertura de una nueva
cuenta de fondos municipales, se mantenian fondos de arrastre por depurar, por lo
que era necesano detener el flujo de movimientos de recursos que en definitiva
impedia su actualizacion.

9.- Al respecto cabe sefalar que el Proceso de
cierre formal de la anterior cuenta coriente de fondos municipales (N° 21298) se
encuentra actualmente en tramitacién. El ditimo movimiento registrado en esta cuenta
contempli6 el traspaso de M$182.714.- a la cuenta N° 54508000037 con fecha 17 de
diciembre de 2010. Actualmente la Cuenta corriente N° 54509021298 se encuentra con
saldo cero.

10.- Como dato anexo, cabe hacer presente que de
acuerdo a informacion entregada por el Sr. Juan Parra Bastias, la renovacion de
contrato de la Sta. Cinthya Fredes Santander para la elaboracién de las conciliaciones
bancarias de este nuevo periodo se habria efectuado tan soélo hasita junio de 2012,
manifestando preocupacién por el desarrolio de esta labor si es que dicho contrafo no
se extiende al periodo compileto.
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OBSERVACIONES:

I. Comportamiento General de Cuentas Corrientes

£.1. El periodo de revision tomado para la presente
auditoria y de este punto en particular, comprendié los meses desde Octubre de 2010
a Septiembre de 2011.

1.2.- Respecto del comportamiento de las 16 Cuentas
Corrientes que administra el municipio, se pudo observar que 4 de ellas, durante los 12
meses que comprendi6 la evaluacion, mantuvieron un saldo igual a “cero”, salvo la de
Fondos Mideplan, que manifesté un periodo algo menor con dicho saldo.

El siguiente cuadro musstra las cuentas que se encuentran en esta situacion:

N° de Cuenta Nombre Saldo en § (durante 12
meses de evaluacion)
54509023878 Otec Municipal $0.-
54509023886 Fondos Generacion de Empleo $0.-
54509000053 Fondos Mideplan $0.-
54509021298 Fondos Municipales (Originaria) $0.-

Habiendo efectuado consuftas a personal de la
Direccion de Administracidon y Finanzas en relacién a este comportamiento de las
cuentas corrientes seflaladas, se informé que actualmente se encuentran efectuando
fas tramitaciones ante Contraloria para realizar el cierre de sélo tres de estas cuentas,
por cuanto la de Fondos Mideplan, pese a encontrarse por largos periodos sin
manifestar movimientos, cada cierlo tiempo se presentan nuevos proyectos que hacen
necesario manteneria acliva.

Aun considerando lo anterior, es conveniente
establecer que de todas formas, el largo periodo en que estas cuentas no se trabajaron

situaciones como las planteadas.

-rme de iwrla nllunr:s Bais ¥ Sa Cuentas Corrientes -



observar ademas que 4 de las 16 cuentas activas, poseen un saldo que permanece
invariable durante los 12 meses observados. Una situacion similar manifiesta la cuenta
comente de Fondos Chile Barmo, la que durante los uitimos seis meses del pericdo
observado manifiesta el saldo practicamente invariable que se indica méas adelante en
el cuadro siguiente:

N° de Cuenta Nombre Saldo (en $) “Invariable”
(durante 12 ms de evaluaciin)
54509021166 Fondos Digeder $ 3077549
54509023932 Fdos Integ. Sup. De la Pobreza $ 2772.251
54509023941 Fdos Sup Pobreza, Acc. Comunit. $ 1470.188
54509024025 Fondos Chile Barrio $ 645.322.205
54509023894 Fdos. Pdte. De la Republica 3 24.256.547

Respecto de la situacién antenior, el Sr. Juan Erices
Pacheco, jefe del departamento de finanzas municipal, sefialé que en relacién a las 2
cuentas del Programa Superacién de la Pobreza, habria un Juicio pendiente y mientras
no se dictamine sentencia, se encuentran obligados a mantener esos saldos en las
respectivas Cuentas ya que habiendo el municipio pretendido hacer devolucién de ellos
al Organismo que los otorgb, éstos se habrian rehusado a recibirfos para evilar
inconvenientes.

En relacion a la Cuenta de Fondos Chile Barrio,
existirla un problema con los terrenos de unas viviendas del sector Pablito, por lo que
los recursos estan empozados en dicha cuenta comente.

De la cuenta Fresidente de la Republica no se tiene
claridad pero considera que debe haber un proyecto con problema, lo mismo en la
Cuenta Digeder.

Consultado si se han fomado medidas respeclo de
estas cuentas que mantienen saldos por tan largos periodos, sin movimientos, sefiala
que No por cuanfo tiene su explicacion que dichos recursos estén en las cuentas
comentes.
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gréficamente el siquiente comportamiento en sus saldos mensuales para el periodo
observado, los cuales se manifiestan establecidos en § (pesos).

A, CUENTA CORRIENTE DE FONDOS FNODR (en $):

B Fondos FNDR |

Oct. Dic. Feb. Abr. Jun. Ago.
2010 2010 2011 2011 2011 2011

» El promedio de los saldos que presenta esta Cuenta Corriente en el periodo
observado de doce meses, asciende a $76.116.757, manifestando su mayor monto en
Jufio de 2011 con un saldo de $106.727.821.-

> De acuerdo a lo informado por el Sr. Juan Parra Bastias, la cuenta commente de
Fondos FNDR existe para administrar los recursos que provienen del Gobiemo
Regional para la gjecucion de Obras financiadas por esta institucion.

B. CUENTA CORRIENTE DE FONDOS PRO EMPLEO (en $):

Dct. Nov. Dic. Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep.
2010 2010 201C¢ 2011 2011 201% 2011 2011 2011 2011 2013 2011

> El promedio de los saldos que presenta esta cuenta corriente en el periodo
observado de doce meses, corresponde a $68.435.203.-
» La cuenta coriente de Fondos Pro Empleo existe para administrar los recur3Qs

o ]

que provienen de la Intendencia para el financiamiento de Convenios celebraggeerort id




compra de materiales y sueldos..

C. CUENTA CORRIENTE DE FONDOS OPD (en $):

# Fondos OPD

Oct. Dic. Feb. Abr. dun, Ago.
2010 2010 2011 2011 2011 2011

» El promedio de los saldos que presenta esta cuenta corriente en el periodo

observado de doce meses, comesponde a $ 7.464.082.-
» La cuenta comiente de Fondos OFD existe para administrar Convenio celebrado
con SENAME para el funcionamiento de la Oficina de la infancia.

D. CUENTA CORRIENTE DE FONDOS EN ADMINISTRACION (en $):

Bl F. en Administracién

Oct. Dic. Feb., Abr. Jun. Ago.
2010 2010 2011 2011 2011 2011

» El promedio de los saldos que presenta esta cuenta comiente en el periodo

observado de doce meses, corresponde a $ 490.794.679.-

s Corrlentes -
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recursos que provienen de distintas entidades externas que financian proyectos para la
comuna y para los cuales no se tiene cuenta coriente exclusiva.

E. CUENTA CORRIENTE DE FONDOS P.M.U. (en $):

Oct. Dic. Feb, Abr, Jun. Ago.
2010 2010 2011 2011 2011 2011

»  El promedio de los saldos que presenta esta cuenta coriente en el periodo
observado de doce meses, asciende a $ 360.692.492.-

» La cuenta cormiente de Fondos PMU existe para gestionar los recursos que
provienen de SUBDERE para el financiamiento de Proyectos de Absorcién de Mano de
Obra aprobados por dicha entidad, sin que exista convenio de por medio. La
administracion la ejerce directamente el municipio y estos recursos son ingresados al
Presupuesto Municipal. Las remesas son mensuales para la cancelacién de Manc de
Obra, sin embargo, en lo que respecla a las adquisiciones de matenales, se habria
adoptado desde septiembre del afio 2011 una nueva modalidad por parte de la
SUBDERE, consistente en requerir los primeros dias de cada mes la informacién
mensual de las facturas de compras del mes anterior, para posteriormente remitir los
fondos a fines de dicho periodo o principios del siguiente. Sin duda, esta situacién que
pretende ordenar y confrolar los recursos de las compras de materiales esta
perjudicando considerablemente los intereses de los proveedores al ver retardados sus
pagos, situacion que debiera considerarse, porque pone en situacion de incumplimiento
legal a nuestra instifucién de acuerdo a lo establecido en la Ley 19.983/2004, conocida
como la nueva ley de la factura, siendo esta norma la que regula la transferencia y
oforga meérifo ejecutivo a copia de Ja factura.
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F. CUENTA CORRIENTE DE FONDOS SUBDERE (en $):

Oct. Mov. Dic. Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep.
2010 2010 2010 2011 2011 2011 2011 2011 2011 2011 2011 2011

» El promedio de los saldos que presenta esta cuenta coriente en el periodo
observado de doce meses, corresponde a $ 355.970.900.-

»  La cuenta comiente de Fondos SUBDERE existe para gestionar los recursos que
provienen de dicha institucion para el financiamiento de distintos Proyeclos cuyas

ejecuciones se desarrollan a través de contratos de obras publicas con empresas

extemnas. El procedimiento para el ingreso de fondos en esta cuenta consiste en que el
municipio frente a la presentacién de estados de pagos por parte de la empresa
contratista, debe realizar a la SUBDERE una solicitud de los montos que dichos
estados de pagos involucran. La SUBDERE posteriormente, a través de su pégina web
emite un informe de los montos a enviar por cada proyecto, informe que debe ser
aprobado por fa municipalidad para recibir dentro de fos primeros cinco dias del mes
siguiente los recursos y poder asi efectuar la salida inmediata de los dineros al cancelar
el estado de pago a la empresa que comesponda.

il. Revision de Cuenta Corriente de Fondos Municipales Dos
(Cuenta Corriente N° 50409000037, de Banco Estado)

Inicialmente los fondos propios municipales se administraban
en la cuenta corrniente 21298, sin embargo, en elfa se recibfan ingresos de distintos
origenes, lo que impedia llevar un orden deseable de los recursos existentes en la
cuenta y por ende tambien de los usos o destinos que se les debia dar.

En el afio 1997 de la mano con el cierre de las minas,
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labores extraordinarias y relevantes en cantidad si se considera las nuevas emisiones
de cheques de pagos involucrados a esta nueva responsabilidad municipal.

Los fondos provenientes de Subdere fueron inicialmente depositados en la cuenta de
fondos Municipales 21298, incrementando considerablemente sus flujos monetarios y
movimientos, todo ello frente al trabajo del mismo personal municipal. A partir del afio
1998 se detuvieron las realizaciones de las conciliaciones bancarias, en ese entonces
el Tesorero Municipal era el Sr. Ricardo Paz Alarcén, sin embargo, posteriormente con
la llegada en septiembre del afio 1999 del Sr. Alejandro Fiores Yamprietti a cargo de la
Tesorerla, esta situacién se mantuvo, regularizandose sélo una vez que se contrataron
funcionarios especialmente dedicados a esta labor como lo fueron el Sr. Orfando
Salazar, posteriormente el Sr. Angelo Conejeros y actualmente la Srta. Cinthya Fredes
Santander, en una labor reconstructiva que demord afios de trabajo para llegar
finalmente a la realizacion de todas las conciliaciones que permitieron en definitiva
aclarar las disponibilidades existentes.

En el intertanto, las faltas de conciliaciones bancanas fueron
la base de sumarios administrativos ordenados al interior del municipio
como también efectuados por la propia Contraloria Regional. Cabe sefialar que,
solicitada informacion a Asesoria Juridica y a la designada actuaria Sra. Teresa Carrillo
Osores respecto del Sumario Intemo que se ordend a través de Decreto N°* 107 de
fecha 11.08.2004 para determinar las responsabilidades que le cabrfan en los hechos
relacionados con las conciliaciones bancarias de la cuenta 21298 al Sr. Juan Pamra
Bastias, Asesorfa Juridica presenté un Acta de Incautacién de Proceso Sumarial de
fecha 06.06.07, en donde se seflala que seré Contralorfa Regional del Biobio la
encargada de conlinuar con la instruccién del citado proceso sumarial. Al respecto no
se cuenta con mayores antecedentes.

Respecto de la cuenta comente de Fondos Municipales Dos,
se puede seflalar que ésta fue creada en enero del afioc 2008 y de acuerdo a
declaraciones de funcionarios de la Direccién de Administracién y Finanzas, las
finalidades de su creacion se podrian resumir en:

" Detener los movimientos de la cuenta 21298 de tal forma de facilitar sus




" Tener una cuenta saneada y con sus conciliaciones bancarias al dia.

Graficamente la actual Cuenta Comiente de Fondos
Municipales muestra el siguiente comportamiento en lo que respecta a sus saldos de

disponibilidades para el periodo comprendido entre octubre 2010 y septiembre 2011,
manifastados en pesos (3):

IL.1.- CUENTA CORRIENTE DE FONDQOS MUNICIPALES DQS (en $):

$3.000.000.000
$ 2:500.000.000 4§
$ 2.000.000.000 {3
$ 1.500.000.000
$1.000.000.000 §3

$ 500.000.000 1

Oct. Neov. Dic. Ene. Feb., Mar. Abr. May. Jun. Jul.  Ago. Sep.
2010 2010 2010 2011 2011 2011 2611 2011 2011 2011 201f 2011

i.2.- El promedio de los saldos que presenta esta cuenta coriente en el periodo
observado de doce meses, asciende a la suma de $ 2.774.565.615.- (Dos mil
selecientos selenta y cuatro millones quinientos sesenta y cinco mil seiscientos quince
pesos).

I.3.- De acuerdo a lo establecido por el Sr. Juan Parra Bastias, la finalidad de esta
cuenta corriente es administrar los recursos propios municipales entre los que se
pueden mencionar principalmente los ingresos por concepto de Fondo Cornun
Municipal, Impuesto territorial, Derechos de aseo, Patentes Comerciales, efc. Ademas,
cabe considerar que de fodas formas, en esta cuenta ingresan fondos correspondientes
a Percapita y Programas de salud (que deben ser transferidos a dicho departamento) y
de Subsidio de Agua Potable, estos tres Ultimos valores obviamente no se ingresan al

Presupuesto municipal, son sbio recursos transitorios con un fin determinado.

I1.4.- Los altos saldos existentes que se han manifestado a través de las conciliaciones
bancarias de la cuenta corriente de fondos municipales dos, comenzaron a llamar la
atencion de la Autoridad desde hace ya un par de afos. Esto implico que se

diversos proyectos para la comuna.
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y Finanzas, Sr. Juan Parra Bastias, emite un informe de analisis de ingresos y gastos al
31 de diciembre de 2010, en donde, por medio de un cuadro que a través de columnas
muestra datos como Presupuesto Inicial, Vigente, Obligaciones Contraidas, Gastos
efectivos, Obligaciones pendientes registradas y Compromisos No obligados trata de
aclarar que los saldos realmente disponibles, es decir, que NO estén comprometidos,
alcanzan la cifra de $122.494.000.- cabe sefialar que la presentacion de dicho andlisis

es en cierta forma engorroso y dificultoso de entender, incluso para profesionales del area.

11.6.- A principios del afio 2011 existen una setie de requerimientos a través de oficios
de parte del Sr. Juan Parra, Jefe de Administracién y Finanzas al Sr. Juan Erices, Jefe
de Finanzas, en orden a solicitar se realicen los andélisis necesarios que permitan
@sclarecar la real disponibilidad de los recursos que demuestran las conciliaciones
bancarias de las distintas cuentas comientes (Ord. N° 48 de 04.02.11; N° 51 de
07.02.11;, N° 60 de 10.02.11). De ellos sélo se entregb un informe que analiza la cuenta
de fondos PMU, el cual establece un saldo disponible no comprometido de
$180.256.695.- fondos que de acuerdo a lo establecido por el Sr. Parra Bastias aun no
se habrfan solicitado a la Subdere para otorgaries un destino especifico. En relacion a
o sucedido con los demas informes solicitando anélisis a las cuentas comientes, el
mismo Sr. Parra establece que no se han efectuado por razones diversas, como por
ejemplo, el cambio en la Plataforma contable y por haberse tenido que trabajar de
manera extraordinaria en la realizacién de los Informes a Contraloria para lo cual el
municipio estaba obligado a cumplir los plazos establecidos, no pudiéndose por elio
avanzar en las revisiones que lleven a esclarecer las reales disponibilidades de cada
cuenta corriente.

I.7.- Por titimo, con fecha 31 de enero del presente afio a través de Ord N°27, el Jafe
de Administracion y Finanzas hace entrega a la Autoridad de un nuevo Analisis de las
disponibilidades de la cuenta de Fondos Municipales Dos, considerando el saldo segin
banco al 31 de diciembre de 2011 de $2.495.145.792.- (Dos mil cuatrocientos noventa y
cinco millones ciento cuarenta y cinco mil setecienfos noventa y dos pesos). En esle
informe se plantea en definitiva que a dicho saldo se deben descontar los recursos

necesarios, que a contfinuacion se indican:
< $ 654.333.000 para cubrir “OBLIGACIONES REGISTRADAS CONTABLEMENTE",
esto corresponderia a Ordenes de Compras emitidas y Contratos de Servicios
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& § 725.644.000 para cubrir “COMPROMISOS QUE NO HAN GENERADO UN
REGISTRO CONTABLE", esto comesponderfa  basicamente a diversos
proyectos que se encuentran en tramite de aprobacién del Concefo y
que, de ser aprobados, necesitardn dicho Financiamiento, sin embargo,
aun tratandose de cifras que alcanzan los $224.000.000, por este conceplto, no
se _indica cudles serian esos proyeclos. También se mencionan en este punto,
subvenciones que estarfan comprometidas o en tramite de aprobacién por el
Concejo, las que ascenderian a la suma de $155.000.000 donde se sefiala al
Campamento San Matias, a la Corporacion Cultural (que en su momento fue
rechazada por el Concejo pero el Sr. Parra estima podria ser insistido por el
Alcalde) y otras instituciones que no se especifican. Se consideran ademas en
este ltem, recursos destinados a cubnr sentencias judiciales $68.000.000 por
demanda de Empresa Grava y $60.000.000 para Gastos en Personal
destinados a la Egis enmarcados en Programa de Reconslruccién, situaciones
en las cuales el Sr. Parra insiste que mieniras no se le comunique por escrito el
desistimiento de dichos proyectos o acciones judiciales no es conveniente
liberar estos recursos.

$338.421.000.-, comespondientes a ‘FONDOS AFECTADQS”, es decir,
fondos que lienen su destino determinado y que por lo tanto no son de libre

>

disposicion. Aqul se menciona entre otros, ingresos por $ 140.000.000
correspondientes a donaciones con fines exclusivos (World Vision),
$ 47.000.000 correspondientes a Boletas de Garantias de contratistas cobradas
para financiar los términos de las obras resueltas administrativamente,
$59.000.000 depositados por Tesoreria General de la Republica para la
cancelacioén de “aguinaidos” de los Departamentos de Salud y Educacion, los
que nunca se transfineron como tales a dichos departamentos, pero que no
pueden ser utilizados por el municipio, etc.

&  Por ultimo, se realiza una provisién de $250.000.000 como “SALDO INICIAL
DE CAJA" para el afio 2012, destinados a cubrir gastos del primer cuatrimestre,
por cuanto explica, fos ingresos de dicho penodo no alcanzan a cubnr los
gastos del mismo. Sin embargo, no se espsecifica cueles serfan dichos gastos.

En general, la suscrita considera que estos informes requieren ser
explicados por el Jefe de Administracién y Finanzas para lograr una mejor

realicen con mayor detalle y seqregacion.
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Municipales Dos, su tratamiento se realiza a través del software de CAS CHILE que
consiste en cruzar la informacion de la contabilidad municipal con ls informacion de la
cartola bancaria, determinandose asi las diferencias existentes por concepto de
cheques que han sido girados en nuestra institucién pero que no han sido cobrados
aun en el banco por los beneficiarios. La misma verificacion se realiza para fos ingresos,
conciliandose asf en definitiva el saldo de nuestro registro banco con el de la cartola
bancaria. EI mayor inconveniente ocurre cuando los datos de la cartola web no se
puede cargar directamente al sistema y enfonces debe realizarse el ingreso de datos de
forma manual, lo que implica riesgos de errores al efectuarse esta operacion.

I1.9.- Cabe sefialar que en el registro de cheques que entrega el sistema CAS CHILE,
es habitual observar la falta de informacidn de alguno de ellos, coniraviniéndose asi
normas de buena administracion, al no existir un correcto registro, por cuanto dicho
procedimiento siempre debe entregar informacion completa, correlativa y cronoldgica.
Habiéndose verificado en terreno esta situacién, dichas  falfas de registros
corresponderian a cheques nulos, por lo que convendrfa hacer un requenmiento a la

empresa CAS CHILE para que revise asla falencia en el sistema.

I.10.- Pese a que la Estructura Intema Municipal, en lo que concieme al desarrolio de
la labor de Conciliar las cuentas bancarias, permitiria ejercer una adecuada
segregaclén de funciones para el ejercicio efectivo de conirol por oposicién de
funciones, ésta no se lleva a cabo.

Se observa que las conciliaciones bancanias son
unicamente firmadas por la funcionarnia encargada de su realizacion y el tesorero
municipal (quien ademas firma los cheques que se emiten). Ni el Jefe de Finanzas Sr.
Juan Erices ni el Jefe de la Direccion de Administracion y Finanzas, Sr. Juan Parra
insertan firma de revision y aprobacion de las Conciliaciones. La participacion de ellos
se limita casi exclusivamente a que se les remite copia informativa de la conciliacion.

l.11.- Relacionado con ef punto anterior, se observa que las jefaturas mencionadas
frente a estos procesos y los inconvenientes que ellos han tenido a lo largo del historial
revisado, sblo se han remitido a enviar oficios tendientes a sefialar las falencias y
solicitar solucién a través de la contratacion de personal pero no a ejercer una labor de
apoyo e interés permanente en esta funcién, el que pudiera demosftrarse en la revision
y autonizacion de ellas, lo que ademas les permitirfa advertir con oportunidad
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Jefatura conllevan intrinsecamente la responsabilidad por negligencia en el

cumplimiento de sus obligaciones de “Direccién” o_“fiscalizacion” sobre las labores de
sus subalternos.

lll.  Revision de la Funcién de “Asesoria” que le cabe a la Direccién
de Administracion y Finanzas

i.1.- Ley 18.695, Orgénica Constitucional de Municipalidades, en sus Art. 3 y 4
establece las funciones y alribuciones de Jas municipalidades, a través del
enunciamiento de funciones privativas y de aquellas que pueden realizar en conjunto
con otros o6rganos de la administracion del estado en los ambitos alli indicados, entre
los que destacan, Educacion, Cultura, Salud Publica, Asistencia Social y Juridica,
Turismo, Deporte y Recreacion, Construccién de Viviendas Sociales etc. Asimismo se
seflala que las funciones y atribuciones serdn ejercidas por el Alcalde y por el Concejo
en los términos que sefiala la ley y para eilo los municipios dispondran de distintas
Direcciones entre las que se encuentra "Administracion Y Finanzas”.

H1.2.- Las funciones de la Direccidn de Administracion y Finanzas estén dadas en el Art.
27 de la ley 18.695 que en su inciso tercero indica:

“ASESORAR AL ALCALDE EN LA ADMINISTRACION FINANCIERA DE LOS BIENES
MUNICIPALES, PARA LO CUAL LE CORESPONDERA ESPECIFICAMENTE:
N° 6.- MANEJAR LA CUENTA BANCARIA RESPECTIVA”
Nola: Esta misma funcitn se establece en ef Reglamento de estructura interma Municipal, Art. 94, it b, N° 6.

Respecto de lo que significa en estricto rigor esta funcién, cabe sefialar que de acuerdo a

extractos del D.L. N° 1263 (Ley Orgénica de la Administracién Financiera del Estado):

v Administracion Financiera se refiere a la aplicacion de un conjunto de procesos
administrativos que permiten la obtencion de recursos y su uso en la concrecion
de los objetivos.

v Administracion  Financiera comprende  principalmente los  Frocesos
Presupuestarios, de Contabilidad y de Administracién de Fondos.

v Administracién de Fondos consiste en la obtencion y el manejo de Recursos
Financieros y de su posterior “distribucion” y “control, de acuerdo a las
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Por otro lado, respecto de lo que significa la funcién de Asesorar se puede establecer
que:

Asesorar consiste en ACONSEJAR, RECOMENDAR, ADVERTIR, AYUDAR,
ORIENTAR, PROPONER...

La diferencia que marca la responsabilidad que tiene el Alcalde
con respecto a la que tiene el funcionaric en relacion a la Administracion de los Bienes
Municipales, es que la ley otorga al funcionario ia “labor o funcién” y al Alcalde la
“Atribucién” (Art. 63 de la Ley 18.695), entendida esta (ltima como fa “Potestad”, ef "Derecho”
el “Poderio” o la “Autoridad” en esta materia, es decir:

EL ALCALDE “DECIDE” EN VIRTUD DE LA "ASESORIA" QUE SUS FUNCIONARIQS
DEBEN ENTREGAREN LA MATERIA QUE CORRESPONDA.

H1.3.- Corresponde seftalar que de acuerdo a las revisiones efectuadas y a la aplicacion
de técnicas de auditoria practicadas, ha sido posible constatar cierla falta de accion, en
cuanto a labores o funciones directivas de las jefaturas involucradas, esto en el
entendido del procesc administrativo de “DIRIGIR”, es decir, no hay entrega de
directrices, lineamientos, parametros, modelos de accién, pautas, normmas, crterios.
Tampoco se observa una fiscalizacién de las labores, en el entendido de que el objetivo
sea indagar sulilmente la “competencia” del funcionarno al que se le asignan funciones
que no logra concretar, ello con la finalidad de asesorarlo © capacitario segun sea
necesario. Todo Jefe debe preocuparse de que sus dependientes sepan lo que deben
hacer, cuando, cémo y con qué herramientas. Lamentablemente se puede observar que
se entrega un cargo en manos de un funcionario y nadie se preocupa  de realizar un
proceso de induccion.
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CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS:

1.- La administracién de las cuentas comentes, que se enmarca dentro del proceso de
administracién de fondos, el cual a su vez forma parte de la administracién financiera
encargada como funcidn en la que la Direccién de Administracién y Finanzas debe
asesorar a la Autoridad, no se estd ejecutando a cabalidad. No existe claridad en las
reales disponibilidades de los saldos que manifiestan las cuentas comentes, por lo que
no se puedes desarrollar una correcta y oportuna toma de decisiones. Se deben realizar
informes permanentes desagregando los saldos de las cuentas.

2.- Al menos una de las Jefaturas que tienen relacion jerdarquica con tesorerfa municipal

deberd efectuar revision y aprobacién de las conciliaciones bancarias que
mensualmente se emitan. Ello hard cumplir con el control por oposicion de funciones, el
cual permitira detectar posibles errores, omisiones o faltas que por descuido o
desconocimiento no sean advertfidos por quien prepara la conciliacién, pudiéndose
ademés tomar medidas correctivas de manera oportuna.

3.- Se debera realizar el Andlisis completo de los saldos de cada una de las Cuentas
Comientes bancanas que el municipio administra, estableciendo claramente los montos
‘afectados” y el destino de cada uno de ellos, de manera tal de que se advierta la
existencia de valores que pudieran ser de libre disponibilidad.

4.- Los Informes que prepare la Direccion de Administracion y Finanzas deberén ser
presentados de manera tal que sean comprensibles por cualquier interesado,
tratédndose en lo posible que existan notas explicativas que usen ferminologias de uso
comun, evitando tecnicismos que los hacen de dificil entender.

5.- La falta de procedimientos e instrucciones desde la jefatura a sus dependientes a
lo largo de los aftos, permitié que la labor de conciliar las cuentas comentes no se
desarrollaran como comresponde, de acuerdo a lo que una correcta gestion de recursos
involucra. Esta fafta impidié por largos periodos contar con informacién actualizada,
oportuna y confiable.

Que no existiera una supervision directa y constante del desarrolic de las
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en pro del bienestar comun, y no encontrarse apozados en las cuentas corrientes mas
aun si no se trabajan en inversiones que permitan evitar su desvalorizacion.

7.- Lo anterior deja a la vista ademés la falta de Asesorla que se presta en estas
materias a las autoridades que deben decidir respecto de Ia utilizacién de los recurses.

8.- Se deberan adoptar medidas a nivel municipal tendientes a que se den lineamientos
a las Jefaturas respecto de la importancia de que desarrolien trabajo en equipo y que
ejerzan una comunicacién permanente y efectiva con sus dependientes,
entregéndoles el apoyo necesario para que éstos ejerzan sus funciones sabiendo
claramente lo que deben hacer,_cdédmo hacerlo, cudndo y las herramientas con que
cuenia para ello, ejerciendo ademas una capacitacién personal permanente al
funcionario _que lo requiera, todo ello en pos de beneficiar la _gestion de nuestro

MUnIcipio.

9.- Se debe requerir formalmente, por parte de la autoridad, tanto a la SUBDERE como
a la empresa CAS CHILE consideren los reparos efectuados por los funcionarios
usuarios del sistema contable punto Net y exigir sean mejorados para evitar los
permanentes inconvenientes que se les presenta a quienes procesan informacion
haciendo uso de este servicio. Asimismo, se advierte, por ejemplo, que los cheques
nulos deben quedar registrados en el libro banco, por lo que la empresa debe
solucionar este inconveniente que afecta el normal y correcto desempefio de las labores
de supervisiones o controles pertinentes.

10.- Cabe hacer presente ademas dos situaciones que fueron observadas durante el
desarrolio de esta revisién y que a juicio de la suscrita deben ser abordadas con
preocupacién por la autoridad y se relaciona con lo siguiente:

a) La SUBDERE al haber adoptadc una nueva modalidad para remesar los fondos
destinados al pago de facturas PMU esta forzando al municipio a dar
incumplimiento de lo establecido en la Ley 19.983, /a cual indica que, en
términos generales, las facturas deben ser pagadas méaximo a los 30 dias de su

recepeion. Lo  anterior obviamente debe ser expuesto por la autonidad a dicha

institucion, por cuanto, esta modalidad atenta contra los intereses de pequefios




frente a los procesos de adquisiciones del PMU se establezca de antemano a los
proveedores la fecha aproximada de pago una vez recepcionada las facturas
conforme. Aviso que por lo menos impedird que el municipio caiga en ilegalidad
por los largos plazos de no pago.

b) Se debe adoptar medidas institucionales frente a la necesidad de que se realicen
procesos de ‘induccion” cada vez que se destine a un nuevo cargo a un
funcionario. En general se puede apreciar que estos son dejados allf a la deriva
sin que nadie se dé liempo para ensefiaries claramente cuéles son sus funciones
y responsabilidades, NO existen descnipciones de cargo escntas que los orienten
en sus quehaceres y las jefaturas (por falta de tiempo} en general no ejercen un
apoyo y capacitacién directa en terreno.

Es todo cuanto se puede informar, le
saluda atentamente,

W R,
RAGA AZOCAR
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