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Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertlnentes Informe Final N° |IE-812, de 2017, debldamente aprobado, que
contiene los resultados de la investigacion especial efectuada en la Municipalidad de
Lota, :

Sobre el particular, corresponde que éesa
_autoridad adopte [as medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefialan, tendientes a subsanar las situaciones observadas. Aspectos que
se verificaran en una proéxima visita que practique en esa Entidad este Organismo
de Control.

Saluda atentamente a Ud.
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AL SENOR

ALCALDE DE LA
MUNICIPALIDAD DE LOTA
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O’'Higgins Poniente N° 74, Concepcién, fono 41-3113000
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Adjunto remito a Ud., copia del Informe Final
N° IE-B12, de 2017, con el fin de gue, -en la primera sesién que celebre el Concejo
Municipal, desde la fecha de su recepcién, se sirva ponerio en conocimiento de ese
érgano colegiado entregandole copia del mismo.

Al respecto, Ud. debera acreditar ante esta
Contraloria Regional,’en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, el
cumplimiento de este tramite dentro del plazo de diez dias de efectuada esa sesion.
Saluda atentamentea Ud.

RICARDO BETAICOURT SOLAR
SUNTTLALUOR HEGIONAL LEL BIG BIO
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AL SENOR :

SECRETARIO MUNICIPAL DE LA
MUNICIPALIDAD DE LOTA
LOTA.
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O'Higgins Poniente N° 74, Concepcidn. Teléfono: 41-311 30 00
www.contraloria.cl - concepcion@contraloria.cl
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Adjunto remitc a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, Informe Final de tnvestigacion Especial N° |[E-812, de 2017,

debidaménte aprobado, que contiene jos resultados de la fiscalizacién efectuada en
la Municipalidad de Lota.

Saluda atentamente a Ud.
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GONTRLALOE HEG.ONAL UEL HiO-BIO

A LA SENORA
DIRECTORA DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE LOTA
LOTA.
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Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, Informe Final de Investigacién Especial N° IE-812, de 2017,

debidamente aprobado, que contiene los resultados de la ﬁscahzamon efectuada en
la Municipalidad de Lota.
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JEFE DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACION
MUNICIPALIDAD DE LOTA
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~ Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y fines pemnentes Informe Final de Investigacion Espemal N° [E-812, de 2017,

debidamente aprobado, que conhene los resultados de la fiscalizacion efectuada en
la Municipalidad de Lota.

Saluda atentamente a Ud.
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Adjunto remito a Ud., para su conocimiento
y fines pertinentes, Informe Final de Investigacion Especial N° |E-812, de 2017,
debidamente aprobado, que contiene los resultados de la fiscalizacion efectuada en
la Municipalidad de Lota.
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‘Saluda atentamente a Ud.
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Resumen Ejecutivo Informe Final N° |E - 812, de 2017
Departamento de Educacién de la Municipalidad de Lota, DEM

Objetivo:

El trabajo realizado tuvo como finalidad
investigar los hechos expuestos por los sefiores Manue! [} v Cristian
h sobre eventuales irregularidades en el DEM, en relacién con la
adjudicacion de dos licitaciones publicas identificadas con los iD 3021-101-LP17 vy
3021-292-LE17, convocadas para contratar servicios de transporte escolar en dicha
comuna.

Preguntas de la Investigacion:

e ¢Ambos procesos concursales se aJustaron a la normativa de compras publicas
contenida en la ley N° 19.886 y su reglamento?

2. ;La entidad licitante y los proveedores adjudicatarios se apegaron a los pliegos de
condiciones que regularon los procesos cuestionados?

Principales Resultados:

1. Se verificé que don Leonardo Cerda Sanchez no ha dado cumplimiento integro
al contrato denominado *Transporte Escolar Liceo Carlos Cousific A-45", toda
vez que ha omitido trasladar a los alumnos de dicho establecimiento educacional,
al término de la jornada escolar, sin que el DEM haya cobrado multas por los
servicios no realizados, en los términos dispuestos en el pliego de condiciones
que reguld el proceso, 10 que implica una infraccion al principio -de estricta
sujecion a las bases, aspecto que ese municipio debera tener en consideracion
.al momento de liquidar el contrato, informando de [as medidas adoptadas en un
plazo que no exceda del 23 de febrero de 2018, vencido el cual, si no se informan
las acciones o estas no resulten suficientes, se procedera a formular el reparo
respectivo. '

2. Se constataron irregularidades en [a elaboracién de las bases administrativas y

tecnicas que regularon ambos procesos licitatorios, lo que tuvo como

/] consecuencia que el DEM pagara servicios que no se prestaron, lo que implica

una falta de resguardo del patrimonio municipal, por lo que el alcalde debera

ordenar la instruccién de un proceso disciplinario, a objeto de determinar las

Q\ eventuales responsab|l|dades administrativas de los servidores que participaron
en los hechos descritos.
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REF. N°s  89.137/2017 INFORME FINAL DE INVESTIGACION

604.225/2017 ESPECIAL N° 812, DE 2017, SOBRE
PRESUNTAS IRREGULARIDADES EN
EL DEPARTAMENTO DE EDUCACION
MUNICIPAL DE LOTA.

CONCEPCION, 2 1 KOV, 2017

Se ha dirigido a esta Contraloria Regional
don Manue! | derunciando eventuales irregularidades en el
Departamento de Educacion de la Municipalidad de Lota, DEM, relacionadas con
la evaluacién y adjudicaciéon de |la convocatoria, efectuada por esa reparicion
municipal, bajo el ID 3021-101-LP17, para contratar servicios de fransporte escolar
en la comuna.

' En presentacion separada, don Cristian
- formuld similar denuncia respecto de la convocatoria
identificada con el ID 3021-292-LE17, para proveer servicios de la misma indole.

: El equipo que efectud Ia fiscalizacion
estuvo integrado por los funcionarios Boris Santibafiez Jones y Luis Valenzuela
Riquelme, fiscalizador y supervisor respectivamente.

JUSTIFICACION

Las  denuncias . se refieren a hechos
eventualmente irregulares que involucran la participacion de personal del aludido
departamento de educacién municipal, lo que amerita una investigacion.

" Asimismo, a través de la presente
fiscalizacion esta Entidad Superior de Control, busca contribuir a fa
implementacion y cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible,
ODS, aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su Agenda
2030, para la erradicacion de la pobreza, la proteccién deI planeta y la prosperidad
de toda la humanldad

En tal sentido, esta revision se enmarca-.
en el ODS N° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sdélidas.

. AL SERNOR

1}

RICARDO BETANCOURT SOLAR
CONTRALOR REGIONAL DEL BlO-BiO
PRESENTE.
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METODOLOGiA

La fiscalizacion se ejecutd de
conformidad con las disposiciones contenidas en los articulos 131 y 132 de la ley
N° 10.336, sobre Organizacion y Afribuciones de la Contraloria General de [a
Republica, y [a resolucion N° 20, de 2015, que fija normas que regulan las
auditorias efectuadas por la Contraloria General de la Republica, € incluyo
entrevistas con diversos funcionarios, la solicitud y analisis de documentos, tales
como decretos alcaldicios, oficios, informes y otros antecedentes que se estimé
necesarios.

A su vez, se practicd un examen de
cuentas en conform[dad con lo dispuesto en el articulo 95 y siguientes de la leg. N°
10.336, y la resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica,
que Fija Normas de Procedimiento Sobre Rendicién de Cuentas.

i’

El resultado de la Investigacion Especial,
consta en el preinforme de observaciones N° 812 de 2017, el cual fue puesto en
conocimiento del alcalde de la Municipalidad de Lota, a través del oficio N° 19.068,
de 30 de octubre de 2017, de esta Contraloria Regional, con la finalidad de que
formulase los alcances y precisiones que, a su juicio procedieran, respondiendo
ese municipio mediante oficio N° 1.666, de 15 de noviembre de 2017, cuyo
contenido ha sido debidamente analizado para la emision del presente informe
final.

Cabe sefialar, que las observaciones que
este Organismo de Control formula con ocasidn de las fiscalizaciones que realiza
se clasifican en diversas categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En,
efecto, se entiende por Altamente Complejas (AC) y Complejas (C), aguellas
observaciones que de acuerdo a su magnitud, reiteracién, detrimento patrimonial
y eventuales responsabilidades funcionarias, son consideradas de especial
relevancia por la Contraloria General; en tanto se clasifican como Medianamente
Complejas (MC) y Levemente Complejas (LC), aquellas que causen un menor
impacto en los criterios indicados anteriormente.

UNIVERSO Y MUESTRA

En conformidad con los hechos
denunciados se practicd un examen a las dos licitaciones plblicas cuestionadas
por los recurrentes, denominadas “Transporte Escolar Sector Las Penas y
“Transporte Escolar Liceo Carlos Cousifio A-45".

MARCO NORMATIVO

indicar que la Municipalidad de Lota es una corporacién auténoma de derecho
publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer
las necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso
@econémico, social y cultural de la comuna, segun dispone el articulo 1° de la ley
b N® 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades.

3

. }} Como cuestion previa, corresponde
/
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Por su parte, el inciso primero del articulo
66, de la citada normativa prevé que la regulacién de los procedimientos
administrativos de contratacién que realicen las municipalidades se ajustaran a la
ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, y su reglamento, aprobado por el decreto N° 250, de
2004, del Ministerio de Hacienda.

- Luego, cabe hacer presente que el inciso
segundo det articulo 8° de [a ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de ia Administracion del Estado, dispone que el procedimiento
concursal se regira por los principios de libre concurrencia de los oferentes al
llamado administrativo y de igualdad ante |las bases que rigen el contrato.

A suvez, el articulo 6° de la ley N° 19.886,
prevé que las bases de licitacién deberan establecer las condiciones que permitan
alcanzar la combinacién mas ventajosa entre todos los beneficios del bien o
servicio por adquirir y todos sus costos asociados, presentes y futuros, disposicion

recogida, también, en el articulo 20 del decreto N° 250, de 2004.

Al respecto, la jurisprudencia
administrativa de esta Entidad de Control, ha manifestado que los Organos de la
Administracion, pueden considerar en las bases de los procedimientos
concursales a que convoquen, cualquier criterio objetivo de evaluacién de las
propuestas que sea necesario, a fin de determinar la oferta mas ventajosa para
los intereses de fa reparticion contratante, ¢on la limitacion de que no se afecte el
principio de igualdad de los oferentes que rige a todo procedimiento licitatorio.

En virtud del mencionado principio, se
debe mantener y garantizar una igualdad juridica de los participantes para el

- gjercicio de los derechos de que son titulares, lo que se alcanza por medio de la

actuacion imparcial de la administracion, que establezca en las bases requisitos
de aplicacién general, vinculantes de igual manera para todos los concurrentes
(aplica dictamenes N° 32.746, de 2009 y 8.783 de 2013, ambos de fa Contraloria
General de la Republica). '

Por su parte, el articulo 10, inciso tercero,
de la ley N° 19.886, indica en lo pertinente, que el procedimiento licitatorio se
realizara con estricta sujecién de los participantes y de la entidad licitante, a las
bases administrativas y técnicas que lo regulen.

En relacion con lo anterior, resulta
procedente destacar que el citado principio de estricta sujecion a las bases, implica
que sus clausulas deben observarse de modo irrestricto y constituyen la fuente
principal de los derechos y obl'igapiones tanto de la administracién como de los
oponentes, de manera que su transgresion desvirtGia todo el procedimiento, siendo
competencia de |la autoridad velar para que dicho principio sea respetado (aplica
dictamen N’ 19.296.de 2013, de este origen).

[
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En este orden de ideas, es dable recordar
que el artlculo 62, numero 7, de la ley N° 18.575, prescribe, que contraviene
especialmente el principio de probidad admmlst[atlva omitir 0 eludir la propuesta
publica en los casos que la ley la disponga.

ANTECEDENTES GENERALES

Ambos procesos concursales, fueron
_convocados para proveer senvicios de traslado de alumnos pertenecientes a
establecimientos educacionales mummpahzados de Lota y que residen en lugares
aledafios a dicha comuna. X

\ "En relacién con el primero de ellos, el
DEM efectud un llamado a licitacién que .declaré desierto mediante el decreto
alcaldicio N° 471, de 2017, por no ajustarse los oferentes a los requerimientos
técnicos establecidos en el pliego de condiciones, autorizando en el mismo acto
administrativo un siguiente proceso, bajo el ID 3021-101-LP17, presentandose a
la apertura electronica, efectuada el 27 de marzo de 2017, los oferentes Sonia
Neira Jara, Manuel Toloza Sobarzo y Leonardo Cerda Sanchez, siendo este Ultimo
quién se adjudico el proceso concursal, a través del decreto alcaldicio N° 634, de
5 de abril de 2017, en el precio de $ 52.800.000, emitiéndose la orden de compra
N° 3021-366-SE17, el 12 de igual mes y afio, que fue pagada en su totalidad, a
través de los decretos de pago N°® 769, 1.006, 1.265 y 1.497, todos de 2017.

El plazo establecido inicialmente en'las
bases técnicas para la prestacion de los servicios fue “con duracién hasta el mes
de julio de 2017, a partir de marzo de igual anualidad”.

Luego, a traves del decreto alcaldicio -
N° 1.745, de 22 de agosto de 2017, se aprob6é un anexo de contrato, para
prolongar su vigencia, desde el 1 de agosto hasta el 31 de diciembre de 2017,
encontrandose, a la fecha de fiscalizacion, cursado el decreto de pago N° 1.747,
de 2017. ]

Sobre el servicio contratado para el Liceo
Carlos Cousifio A-45, el DEM, a través del ID 3021-292-LE17, efectué una
convocatoria, cuyas bases admlnlstratwas y técnicas fueron aprobadas por el
decreto alcaldicio N° 1.270, de 2017, presentandose a la apertura electronica,
realizada el 3 de julio de 2017, los oferentes Sonia Neira Jara y Leonardo Cerda
Sanchez, siendo este ultimo quién se adjudico la propuesta, a través del decretp”
alcaldicio N° 1.529, de 17 de julio de 2017, en el precio de $ 11.400.000,
emitiéndose la orden’ de compra N° 3021-811-SE17, el 28 de igual mes y afio,
encontrandose cursado el decreto de pago N° 1.724, de 2017. :

\/Qy l. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

1. El Departamento ' de Educacion
Municipal de Lota no cuenta con un manual de adquisiciones, lo que implica una
R’\infraccién al-articulo 4°, del decreto N° 250, de 2004, que aprueba el reglamento
/ﬂ‘) de la ley N° 19.886, que establece que Iqs entidades licitantes, para efectos de

5 .
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utilizar el Sistema de Informacion de Compras y Contrataciones de la
Administracion, deben elaborar el referido instructivo, el que se ajustara a lo
dispuesto en la Ley de Compras y su Reglamento.

~ La falta descrita, ademas contraviene lo
estabIeCIdo en los numerales 44 y 45 de la resolucién exenta N° 1.485, de 1996,
que disponen que la institucion debe tener pruebas escritas de su estructura de
control interno, incluyendo sus objetivos y procedimientos de control, y de todos
los aspectos pertinentes de las transacciones y hechos significativos, los cuales
deben figurar en documentos tales como gufas de gestidon, las politicas
administrativas y los manuales de operacién y de contabilidad.

' El alcalde de la Municipalidad de Lota, en
su respuesta remitié el oficio N° 614, de 2017, elaborado por el Jefe del DEM,
documento que en lo medular, formula alcances y precisiones al premforme
emitido por esta Sede Regional. Ademas, solicita de este Organo de Control la
mayor rigurosidad ante las irregularidades detectadas, haciendo presente que
dada las dudas e inquietudes que le generd el documento preparado por dicho
directivo, instruira un proceso disciplinario, sin acompanar en esta oportunidad, un
decreto alcaldicio que disponga tal medida.

Precisado lo anterior, el Jefe del DEM
informd, en lo perinente, que el manual de adquisiciones se encuenira
actualmente en elaboracion.

En base a |lo planteado, y atendido que las
medidas informadas adn no se materializan, se mantiene la observacion.

il. EXAMEN DE LA MATERIA INVESTIGADA

Para una adecuada comprensién se ha
estimado necesario exponer los resultados de la fiscalizacidn, en forma separada,
por cada proceso licitatorio cuestionado:

A. Licitacién ID 3021-101-LP17, “Transporte Escolar Sector Las Pefias”.

1. Las bases técnicas que regularon la
convocatoria establecieron el plazo en que debian prestarse los servicios, “entre
marzo y julio de 2017”, no obstante ello, el llamado a licitacion fue publicado el 15
de marzo de 2017; adjudicado.el 5 de abril y emitida la orden de compra el 12 de
igual mes y afio, entendiendo este Organo de Control, que el pliego de condiciones
considerd un periodo en el cual no se prestarian los servicios -desde el 1 de marzo .
al 12 de abril de 2017-, situacidén que contraviene los principios de eficacia,
eficiencia y ahorro que debe observar la Administracion en sus contrataciones,
segun lo dispone el inciso final del articulo 6° de la ley N° 19.886, lo que ademas
cobra relevancia atendida la naturaleza de. Suma Alzada de la contratacion, que
significo pagar el precio total fijado por el contratista en su propuesta.

6o
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Al respecto, la jurisprudencia de esta
Entidad de Control, a.través del dictamen N° 946, de 2016, ha precisado que la
maxima autoridad comunal se encuentra obligada a resguardar el patrimonio
municipal, y a respetar el principio de probidad administrativa que, en lo pertinente,
se expresa en la eficiente e idonea administracién de los medios publicos y en la

~ integridad ética y profesional del manejo de los recursos que se gestionan, segun

lo dispuesto en los articulos 3°, inciso segundo; 5°, inciso pnmero y52y53dela
ley N° 18.575, situacién que al tenor de lo expuesto no ocurrié.

LY

El DEM informé, que no es efectivo que
en el pliego de condiciones se haya considerado un perlodo en el cual no se hayan
prestado los servicios, y que las fechas aludidas corresponden a un error
involuntario en la redacmon de las bases, haciendo presente que el servicio
comenzo a ser prestado por el proveedor, luego de la fecha de adjudicacion.
Sefiala ademas, que la cantidad ofertada por el proveedor adjudicado contaba con
el financiamiento necesario, lo que se refleja en el certificado de disponibilidad
presupuestaria.

: Al respecto, corresponde precisar que lo
objetado por este Organo de Control es la falta de resguardo del patrimonio
municipal en fa redaccion de las bases técnicas que regularon el proceso,-1o que
atendida la naturaleza de Suma Alzada del contrato, trajo como consecuencia
pagar al adjudicatario el precio total de-$ 52.800.000, ofertado por cinco meses de
prestacion del servicio, segun las propias bases de la licitacién y la mencionada,

- orden de compra, en circunstancias que el traslado de los alumnos se efectud

%\
5

.entre el 10 de abril y el 31 de julio de 2017, esto es un periodo inferior a cuatro

meses.

Confira lo  planteado, el decreto
alcaldicio N° 1.745, de 2017, que aprueba un anexo de contrato para prolongar su

_vigencia, desde el 1 de agosto hasta el 31 de diciembre de 2017, fijandose el

precio por cinco meses de prestacion de servicio, igualmente en $ 52.800.000.

-En relacibn con el cerificado de
disponibilidad presupuestaria subido al portal de compras publicas, corresponde
aclarar que dicho documento no acredita que la entidad licitante contara con los
fondos necesarios para efectuar la referida adjudicacién, segln lo establece el
articulo 3° del decreto 250, de 2004, dado que no especuflca el monto de recursos
destinados a financiar taf adqmsu:lon

En base a lo manifestado, y atend!das las

consideraciones expuestas se mantlene la observamon

2. Sin perjuicio de lo expresado, los actos
administrativos que conforman el procedimiento licitatorio en analisis, fueron
dictados con retraso, teniendo presente que la licitacion se adjudico el 5 de abril
de 2017, no obstante que el inicio de clases para los establecimientos
dependientes del DEM , fue fijado por el Ministerio de Educacion para el 6 de
marzo del presente afo, sifuacién que pugna con el principio de celeridad,
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contenido en el articulo 7° de la ley N° 19.880, de Bases de los Procedimientos
Administrativos que, Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del
Estado, conforme al cual las autoridades y funcionarios deberan actuar por propia
iniciativa en la iniciacién del procedimiento de que se trate y en su prosecucién,

En su respuesta, el DEM informa, en
sintesis, que no obstanie haber. gestionado con tiempo el proceso de licitacion,
diversas razones no permitieron concluirlo antes del inicio del afio escolar 2017,
mencionando entre ellas, la sobrecarga de trabajo, el periodo de vacaciones de
verano, y la asuncion de un nuevo gobierno comunal, con un consecuente cambio
en las jefaturas del servicio.

Los argumentos expuestos por la
autoridad no permiten desvirtuar la objecion planteada, dado. que se frata de una
situacion consolidada. 7

En base a lo anterior, se mantiene la
observacion.

3. La comisién evaluadora integrada por
las sefioras Yasmin Balladares Ojeda y Yasmin Vega Solis, y el sefior Rodrigo
Alarcon Zapata, jefa de finanzas, encargada de movilizacién y jefe DEM,
respectivamente, obviaron consignar en el acta de evaluacién de 30 de marzo de
2017, que los vehiculos ofrecidos por el adjudicatario, identificados con placas
patentes DPZ2229 y FRKD63, no cumplian con la inscripcién en el “Registro
Nacional de Servicios de Transporte Remunerado de Escolares”, exigida en el
literal i), de los “antecedentes generales” de las bases que regularon el concurso,
no obstante haber representado en ese documento, el mismo incumplimiento
respecto de los participantes Sonia Neira Jara y Manuel Toloza Sobarzo.

En efecto, conforme a las validaciones
efectuadas el 8 de septiembre de 2017 en la Secretaria Regional Ministerial de
Transportes y Telecomunicaciones de la Regién del Bio-Bio, se comprohd que los
vehiculos individualizados se encontraban con registro vigente en la empresa
Playa Blanca S.A., como servicio de bus rural corriente y no para transporte
escolar como lo exigian las bases, lo que importd una infraccidn a los principios
de igualdad de los oferentes y de estricta sujecién a las bases, consagrados en
los articulos 8°, inciso segundo, de la ley N° 18.575 y 10 de la ley N° 19.8886.

En su respuesta, el DEM sefala que
efectivamente estas patentes fueron presentadas por el oferente en su propuesta,
con un-documento que indicaba que los vehiculos se encontraban con carton de
recorrido “En Tramite”. Agrega que, a criterio de la comisién evaluadora, ello no
significd una trasgresion a las bases, toda vez que estas sefialan en el subtitulo
antecedentes generales de la licitacion, letra b), que “...los vehiculos que se
presenten a realizar el servicio que se licita deben cumplir con el 100% de los
requisitos establecidos por el Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones, para
el traslado de estudiantes”, lo que se cumple ya que el documento presentado por
el oferente, habilita a los vehiculos para trasladar estudiantes.

8
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Al respecto, y contrario a lo aseverado-por’
la unidad licitante, se debe reiterar que los documentos presentados por el
adjudicatario, examinados par la comisién evaluadora y que ‘le significaron
adjudicarse la propuesta, no fueron ingresados ante la SEREMI de Transportes y
Telecomunicaciones, puesto que no exhiben la fecha, firmas y timbres que den
cuenta de ello.

' Ademas, se estimd necesario consultar
su ingreso en dicha cartera ministerial, requerimiento que fue atendido por dofa
Catherine Vasquez Vasquez, funcionaria del area de ingreso, quién a través de
correo electrénico de 16 de noviembre de 2017, en lo. pertinente, indicd “...l1as
placas patentes FRKD63 y DPZZ29, no presentan inscripcion en tramite ni vigente
en el "Registro Nacional de Servicio de Transporte Escolar”.

En base a lo planteado, s& mantiene la
observacion. %

4. El DEM no formalizé la adquisicion con
la suscripcién de un contrato, conforme lo regulaba el acapite “contratacion” de las
bases técnicas, lo que implica una- infraccion al mencionado principio de estricta
sujecion a las bases y a lo dispuesto en el articulo 63 del decreto N° 250, de 2004;
que establece, en lo pertinente, que para formalizar las adquisiciones de bienes y
servicios regidos por la ley N° 19.886, se requerira la suscripcién de tal
convencién.

Al respecto, la jurisprudencia
administrativa de este Organismo de Confrol, a través de! dictamen N° 21.984, de
2016, ha precisado que la regla general para las adquisiciones esta dada por la
obligatoriedad de que su formalizacién se efectie a través de la suscripcién de un
contrato y que, excepcionalmente, se podran formalizar mediante una orden de
compra cuando: a) su cuantia sea menor a 100 UTM, y b) en caso de que su
monto sea superior a 100 e inferior a 1000 UTM, siempre que se trate de la compra
de bienes estandar de simple y objetiva especificacién y se haya establecido de esa
manera en las respectivas bases de licitacién, aspectos que no se cumplen en la
adquisicion analizada, cuyo monto equivale- a 1.139 Unidades Tributarias
Mensuales,- calculadas a marzo de 2017, mes en que se aprobaron las bases

. administrativas.

En su respuesta, el DEM sefiala que es
efectivo que no existié contrato, pero que no obstante ello,-emitié una orden de
compra, que por ley genera una relacién contractual con el oferente ganador y
ademas un decreto de adjudicacion donde se sefiala el periodo de duracién del
servicio; posibilidad de renovacién; caracteristicas del serwc10 y pago de multas.

Agrega, que con posterioridad'a la renovacién del servicio se firmé un anexo de
contrato.

Los argumentos esgrimidos por esa

Q éntidad no hacen mas que confirmar la omisién de celebrar un contrato conforme

lo prevé ia ley N°19.886 y su reglamento. -
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_ En base a lo planteado, se mantiene la
observacion.

5. Las bases de licitacién en el numeral 2
del acapite “garantias’, establecieron que la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento otorgada por la empresa proveedora corresponde al 10% del “valor
mensual del contrato”, con vigencia durante toda su ejecucion, lo que vulnera los
articulos 68 y 70 del decreto N° 250, de 2004, que fija el monto de dicha caucién
entre un 5% y un 30% del “valor total del contrato” y su vigencia no inferior a 60
dias habiles, después de terminado los contratos. :

En su repuesta, el DEM omitié referirse a
este punto, por [o que se mantiene |la observacién.

6. No obstante lo anterior, en ellperiodo

" que media entre el 12 de abril y et 13 de septiembre, de 2017, el DEM no exigio al

contratista la aludida caucion, lo que implica ademas, una vulneracién al principio
de estricta sujecién a las bases.

En efecto, cabe hacer presente que
encontrandose personal de esta Sede Regional-efectuando el examen de la
documentacion en terreno, el contratista presents la boleta N° 6544447, del Banco
Estado, emitida el 14 de septiembre de 2017, con vencimiento el 29 de diciembre
de igual anualidad, por $ 1.320.000, que representa el 1,25% del “valor tctal del
contrato”, entendiendo este Organo de Control que dicha caucién tenia como
proposito garantizar el tiempo restante de la ampliaciéon de contrato, extendida
hasta el 31 de diciembre de 2017, lo que igualmente, infringe los principios de
estricta sujecidn a las bases e igualdad de los licitantes.

Al respecto, la jurisprudencia de esta
Entidad Fiscalizadora, contenida en ios dictamenes N 37.370, de 2001 y 26.417,
de 2003, ha reconocido el principio general de que las reparticiones publicas se
encuentran en la obligacién de cautelar debidamente los recursos que se les
asignen para los fines que les son propios, debiendo adoptar los resguardos
necesarios para proteger el interés fiscal, por ello, los convenios que celebre la
Administracién con terceros, deben contemplar [a entrega de una garantia que
asegure la ejecucion de la labor contratada.

En su oficio de respuesta, la reparticidn
flscallzada indica que este incumplimiento radica en una inaccién por parte de la
unidad de adquisiciones y finanzas del DEM. Agrega, que se instruira al personal
de esa dependencia para que solicite al contratista un documento bancario que
garantice la contrataciép. Afade, que no obstante dicha falta, los intereses del
DEM se encuentran debidamente resguardados, por cuanto las bases de licitacion
y el decreto de adjudicacion establecen multas al contratista.

-Los argumentos expuestos por. esa

entidad no permiten desvirtuar la objecién planteada, atendido que en lo que va
corrido del periodo de tiempo en que se han prestado los servicios, el DEM no ha

10
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exigido al contratista |a garantia de fiel y oportuno cumplimiento conforme lo
establecen las bases de licitacion. : 5

En razén de lo anterior, se mantiene la
observacion.

7. La orden de compra N° 3021-366-

SE17, fue emitida el 12 de abril de 2017, en mrcunstancuas que los servicios

comenzaron a ser prestados el 10 de igual mes vy afio, S|tua_010n que no se condice
con lo concluido por esta Entidad de Control, a través.del dictamen N° 2.385, de
2014, que sefala que la orden de compra es un documento mediante el cual la
entidad pablica adquirente solicita al proveedor la entrega de ciertos bienes o la
prestacion de determinados servicios, y que contiene los datos de.la adquisicion,
tales como cantidad, precio unitario y plazo para el cumplimiento de fa obligacion,
debiendo entenderse gue aguella es un acto previo a la prestacion de los servicios
conven:dos

. En su respuesta, el DEM esgrime que el
30 de marzo del presente afio, la comisién evaluadora declaré ganadora a la
propuesta presentada por don Leonardo Cerda Sanchez. En conocimiento de ello,
y a fin de no demorar el inicio del servicio, la unidad de adquisiciones del DEM, se
contactd con el oferente ganador para que comenzara con la prestamon mlentras
se afinaban los actos administrativos correspondientes.

: Lo sefialado por el DEM no hace mas que
confirmar la objecién planteada, por lo que esta se mantiene.

)

8. La restriccion.establecida en la letra f)
de los "antecedentes generales de las bases administrativas, que exige que “el
vehiculo que preste el servicio de transporte escolar no podra trasladar adultos”
no ha sido cumplida, lo que fue verificado el 13 de septiembre de 2017,
oportunidad en que el proveedor de los servicios, informd a personal de esta Sede
Regional, que junto a los menores, traslada alumnos del Centro de Educacion

Integrado de Adultos de la comuna, hecho que fue reconocido por don Francisco -

Cisternas Bascur, Jefe de Adquisiciones del DEM, en declaracién prestada a

‘personal de esta Sede Regional, el dia 21 de igual mes vy afio, lo que implica una
. infraccién al principio de estricta sujecién a las.bases.

En su respuesta, el DEM sefiala que es
efectivo que el prestador del servicio traslada adultos, haciendo la salvedad que
aquellos son alumnos regulares de establecimientos de ensefianza media y del
Centro de Estudios Integral de Adultos, CEIA.

En vitud que no se aportan huevos
antecedentes que desvirtlten la objecion planteada, se mantiene la observacion.

9. Los decretos de pago N°¢ 769, 1.0086,
1.265, 1.497 y 1.747, todos de 2017, cursados en el marco de la licitacién en
estudio, no contienen entre sus antecedentes de respaldo, el “certificado de
conformidad de los servicios”, exigido en el acapite “estado de pago” de las bases

11
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técnicas, lo que ademas de vulnerar el principio de estricta sujecion a las bases,
pugna con lo establecido en el articulo 55, del decreto de ley'N° 1.263, de 1975,
Organico de Administracién Financiera del Estado, el cual sefiala, en lo que
interesa, que los gastos de los servicios o entidades del Estado deberan contar
con el respaldo de la documentacién original que justifique tales operaciones.

En su oficio de respuesta, el DEM indica
que esta infraccion radica en una inaccion por parte de la unidad de adquisiciones
y finanzas del DEM. Agrega que, con ocasion de la renovacion de los servicios se
solicito informe a los directores de los establecimientos, quienes manifestaron su
conformidad con los mismos.

Atendido que esa reparticion municipal no
aporta nuevos antecedentes que permitan desvirtuar la ebjecion planteada y que
se trata de una situacion consolidada, se mantiene la observacion.

B. Licitacién ID 3021-292-LE17, “Transporte Escolar Liceo Carlos Cousifio A-45",

1. El servicio de transporte escolar para
los alumnos del aludido establecimiento educacional, comenzé a prestarse el 17
de mayo de 2017 por don Leonardo.Cerda Sanchez, sin que a esa.fecha el DEM
efectuara un proceso de compra, conforme lo establece el articulo 1° de [a ley
N° 19.886, situacion que implica una vulneracién al articulo 9° de la ley N° 18.575
y el 62 N° 7, del mismo texto legal, en relacion con el principio de probidad
administrativa, al omitir o eludir la propuesta publica en los casos que la ley
disponga.

La falta descrita fue confirmada por don
Ricardo Alarcon Zapata, Jefe del DEM, qmen en declaracién de 21 de septiembre
de 2017, manifesto, en lo pertinente, que “...debido a un siniestro que sufrié el
anexo del liceo A-45, (...) lamé al sefor Cerda Sanchez, proveedor del servicio
de transportes para que nos ayudara, sin costo, a resolver el traslado de los
alumnos del establecimiento siniestrado y evitar una posible movilizacién de los
apoderados que exigian el servicio de transporte para sus hijos”.

Al respecto, corresponde hacer presente
que el desempefio de un servicio para la Administracion del Estado o la ejecucion
de las respectivas prestaciones por parte de un proveedor, lleva aparejado el pago -
del precio, de. manera que si esto Ultimo no se verifica, se produciria un
enriguecimiento sin causa a favor de aquella (aplica dictamenes Nos 31.770, de
2013, y 3.285, de 2016, ambos de este origen).

. : En su oficio de respuesta el DEM indica,
en sintesis, que no es efectiva [a omisién de un proceso licitatorio, dado que entre
el 17 de mayo y el 17 de julio de 2017, el coniratista realizé el servicio de traslado
de alumnos en forma gratuita y voluntaria, mientras se regularizaba la compra del
servicio a través de licitacion publica, asegurando que en dicho periodo no se
cursaron pagos.

12
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Dado que el DEM no aporta nuevos
antecedentes que permitan desvirtuar la observacion planteada, esta se mantiene.

2. De modo similar a lo observado
respecto de la anterior convocatoria, las bases técnicas que regularon este
llamado establecieron el plazo en que debian prestarse los servicios, “entre junio
y diciembre de 2017”, no obstante ello, el llamado a licitaciéon fue publicado el 21
de junio de la presente anualidad; adjudicado el 17 de julio y emitida la orden de
compra el 26 de igual mes y afio, entendiendo este Organo de Control, que el
pliego de condiciones considerd un periodo en el cual no se prestarian los
servicios -entre el 1 de junio y el 26 de julio de 2017-, situacion que contraviene
los principios de eficacia, eficiencia y ahorro que debe observar [a Administracion
en sus contrataciones.

En su oficio de respuesta, el DEM
manifiesta que las bases del proceso de licitacién sefialan que el periodo para la
prestacion del servicio sera entre el 26 de julio de 2017 y hasta el término del afio
escolar, lo cual es ratificado en las bases técnicas en el subtitulo “Contratacidon”,
al sefialar que se prestard hasta diciembre de 2017 y desde la fecha de
adjudicacion.

Sobre el particular, se debe aclarar que
las bases administrativas establecieron el plazo para |a prestacion de los servicios
‘entre junio y diciembre de 2017" y las técnicas, “a partir de la adjudicacion hasta
diciembre del mismo afio”.

Precisado lo anterior, y al igual que en la
observacion planteada en el N° 1, literal A del presente informe, lo observado por
este Organo de Control es la falta de resguardo de! patrimonio municipal en la
redaccién del pliego de condiciones que regularon el proceso, lo que atendida la
naturaleza de suma alzada dei contrato, significd pagar al adjudicatario el precio
total de $ 11.400.000, ofertado por 7 meses en circunstancias que el plazo efectivo
de prestacion de los servicios fue.menor a aquel.

En base a lo planteado, se mantiene la
observacion. :

3. Al igual que lo planteado en los
numerales 5 y 6 del literal A, de este acapite, las bases de licitacion establecieron
una caucion por fiel y oportuno cumplimiento de contrato equivalente al 10% del
“valor mensual del confrato”, con vigencia durante la ejecucion del mismo, lo que
infringe los articulos 68 y 70 dél decreto N° 250, de 2004, advirtiéndose en este
caso, gue el DEM no ha exigido al contratista la aludida caucién, lo que se traduce
en que la prestacién del servicio, entre el 26 de julio y el 21 de septiembre de 2017,
fecha esta Gltima en que fmahzo la fiscalizacién en terreno, no habia sido

Q\ garantlzada

b

En su repuesta, el DEM omitié referirse a
este punto, por lo que se mantiene la observacién.

13
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4. Asimismo, la orden de compra
N® 3021-811-8E17, fue emitida el 26 de julio de 2017, en circunstancias que los

“servicios, tal como se planteé precedentemente, comenzaron a ser prestados el

17 de mayo de la presente anualidad, lo que no se condice con el C|tado dictamen
N° 2.385, de 2014, de este origen.

Al igual que en el caso precedente, el
DEM omitio referirse a este punto, por lo que se mantiene la observacion.

lll. EXAMEN DE CUENTAS

En esta fiscalizacion, se comprobo el
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias que rigen los gastos
examinados, la veracidad y fidelidad de las cuentas, la autenticidad y pertinencia
de la documentacion respectiva, la exactitud de las operaciones aritméticas y de
contabilidad, respecto de los procesos licitatorios cuestionados, al tenor de lo
dispuesto en los articulos 95 y siguientes de la ley N° 10.336.

La informacion utilizada fue puesta a
disposicidn de esta Entidad Fiscalizadora a partir del 8 de septiembre de 2017,
siendo la Ultima informacion proporcionada, el 13 de igual-mes y ario, medlante
acta de entrega sin numero de igual data.

1. EI DEM a través de los cuatro decretos
de pago individualizados en los “Antecedentes generales” del presente informe,
pago $ 52.800.000 a don Leonardo Cerda Sanchez, en el marco de la
contratacion del servicio “Transporte Escolar Sector Las Pefias”, e imputd, en
partes iguales, a trece establecimientos educacionales de la comuna, pese a que
en su mayoria no contemplaban. acciones que involucren la asignacion de
recursos para el traslado de los alumnos en el Plan de Mejoramiento Educativo,
PME, del afio 2017, tal como se detalla en el cuadro siguiente, lo que incumple lo
dispuesto en |as instrucciones impartidas en el articulo 6°, literal €), de la ley N°
20.248, que establece que la subvencion debera destinarse a la implementacion
de las medidas comprendidas en el referido plan.

IMPUTADO
RBD | ESTABLECIMIENTO AR VO PRI DIREREN
i 5
4951 | Liceo Carlos Cousifio Goyenechea 1.000.000 3.230.768 2.230.768
4867 | Escuela Basica Centenario 7.000.000 3.230.770| (3.769.230)
4848 | Lices Politécnico Rosauro Santana Rlos 0 3.230.768 3.230.768
4968 | Escuela Basica Carabinero |saias Guevara 13.750.000 3.230.770 | {10.519.230)
4953 | Escuela Isidora Goyenechea 0 3.230.768 3.230.768
4958 | Escuela Basica Thompson Mattews 1.000.000 3.230.770 2.230.770
4954 | Escuela Basica Santa Marla de Guadalupe 4.000.000 3.230.770 {769.230)
4952 | Liceo Baldomero Lillo Figueroa 1.000.000 3.230.768 2.230.768
4960 | Colegic Angel de Peredo 0 3.230.770 3.230.770
4956 | Escuela Basica Belic Horizonte 0 3.230.770 3.230.770
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RBD ESTABLECIMIENTO NN PAE. AT e
$ $ g

4955 | Escuela Basica Konrad Adenauer 2 2.030.770 2.030.770
4949 | Liceo Comercial Presidente Frei Montalva 0 3,230,768 3.230.768
4961 | Escuela Basica Colcura 0 2.030.770 2.030.770
Total gasto SEP por Estahlecimiento 27.750.000| 39.600.000| 11.850.000
Imputado a Administracién Central 0| 13.200.000| 13.200.000
GASTOS IMPUTADOS 27.750.000 | 52.800,000 | 25.050.000

Fuente: Elaboracion propia, en base a los Planes de Mejoramiento Educativo de los establecimientos, proporcionados por
el Jefe DEM de Lota.

i Al

respecto,

la

jurisprudencia

adm:nlstratlva de este Organismo de Control, contenida en los dictdmenes N©*
56.373, de 2011 y 29.611, de 2015, ha sostenido que las caudales percibidos por
concepto de esta subvencién, si blen ingresan al patrimonio del ente receptor, éste
debe invertirlos en el cumplimiento de la finalidad educativa especifica fijada por
la ley, por'lo que |a procedencia legal de su utilizacién dependeré del contenido
especifico del PME al que se encuentre sujeto el establecimiento de que'se trate,

- situacion que no se configura en la especie.

3

£

En su oficio de respuesta, el DEM indica
que los Planes de Mejoram|ento Educativos son susceptibles de ser modificados,
en la etapa de implementacion, en la que actualmente se encuentra, por lo que
realizara las modificaciones correspondientes al presupuesto asignado para ef
item traslado de alumnos.

!

Al respecto, cabe precisar que el
dictamen N° 39.719, de 2012 de este origen; ha precisado que el articulo 8°, inciso
final, de la ley N° 20.248, dtspone que las acciones contenidas en los F’Ianes de
Mejoramiento Educativos podran ser modificadas, excepcionalmente, cuando se
produzcan cambios en las condiciones que se tuvieron en consideracion para la
formulacién de dichos planes, las que, en todo caso, solo se materializaran una
vez .cumplida la obligacion del literal d) del articulo 7° de esta ley, relativa a la
obligacién del sostenedor de presentar ese instrumento ante el Ministerio de -
Educacion, -aspecto que esa reparticion municipal debera tener en consideracion
al momento de implementar la medlda mformada

En razén de lo expuesto, y dado que lo
informado por el DEM versa sobre una accién futura, la observacién se mantiene.

N 2. Se verifico que don Leonardo Cerda
Sanchez proveedor del servicio denominado “Transporte Escolar Liceo Carlos
Cousifio A-45" no ha cumplido con las bases técnicas que regulan su contratacion,
que en lo pertinente, sefialan que “El horario de ida y regreso sera coordinado con
el proveedor que resulte adjudicado y sera responsabilidad de la empresa oferente
que los alumnos trasladados lleguen como maximo 15 minutos de antelacién a la
hora de ingreso en la jornada de la mafiana y sean retirados en la tarde con un
tiempo maximo que exceda los 10 minutos de espera”, puesto que sélo realiza el

-15



%@;—:;

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DEL BIO-BIiO
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

recorrido en la mafana, omitiendo trasladar los alumnos al término de su jornada
escolar a sus respectivos. domicilios.

En efecto, del examen del decreto de
pago N° 1.724, de 29 de agosto de 2017, respaldado con la factura N° 8, por
servicios prestados en el mes de agosto de 2017, se constaté que la unidad
licitante no, ha practicado los descuentos por “servicios no prestados”, ni ha
cobrado las multas que se establecen en el parrafo fipal de las bases
administrativas, equivalentes al 100% del recorrido no realizado, lo que implica
una infraccién al principio de estricta su1e0|on a las bases gue regularon el
CONCUrso.

En base a lo anterior, se hace necesario
recordar que tanto el Jefe del DEM, como los jefes de unidades, deben mantener
un control jerarquico permanente del funcionamiento de las unidades y de la
actuacion del personal de su dependencia, extendiéndose dicho control a la
eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines establecidos, y a la legalidad
y oportunidad de las actuaciones, de conformidad con lo ordenado en los articulos
11, de la ley N° 18.575 y 61, letra a), de la ley N° 18.883 (aplica dictamen N°
71.484, de 2011, de este origen).

En su oficio de respuesta, el DEM sedala
gue habiendo consultado al director del Liceo A-45 y al operador del servicio de
transporte escolar, ambos sefialaron gue el recorrido es de ida y regreso, sin
embargo en el regreso, muy pocos © en ocasiones ningun alumno hace uso del
servicio, no acompanando antecedentes que acrediten lo aseverado.

Lo planteado por el DEM no resulta
concordante con las verificaciones efectuadas en terreno por personal de esta
Sede Regional, el cual verificé que efectivamente el conductor no realiza el retiro
de los alumnos desde el establecimiento educacional a sus domicilios; ni con lo
declarado por el Jefe de Adquisiciones, quién sefiald “el recorrido en la practica
consiste solo en las maranas, al ingreso de la jornada escolar” ni lo informado
verbalmente por el propio conductor del bus, sefior Victor Fernandez Fuentes,
quien el 13 de septiembre de 201? sefald que el servicio solo se presta en la
jornada de la mafiana.

Dado que el DEM no aporta nuevos
antecedentes que desvirtlen la objecién planteada, se mantiene la observacion.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo de la presente investigacién, y habida consideracion de la
respuesta del municipio, cabe concluir lo siguiente:

1. Respecto del acapite lll, Examen de
Cuentas, numeral 2, sobre servicio de transportie prestado parcialmente (AC), el
Departamento de Educacmn de la Municipalidad de Lota, debera disponer las
medidas administrativas correspondientes, antes de la |iquidacién contable del
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contrato, con el fin de practicar los descuentos por “servicios no prestados’, y
evaluar el eventual cobro de las multas que se establecen en el parrafo final de
las bases administrativas, informando de ello a esta-Entidad de Control en un plazo
que no exceda del 23 de febrero de 2018, vencido el cual, si no se informan las
acciones o estas no resulten suficientes, se procedera a formular €l reparo
respectivo, en virtud de lo prescrito en Ios articulos 95 y S|gu1entes de la ley
N° 10.336.

2. En cuanto a las observaciones
formuladas en el acapite ll, Examen de la Materia Investigada, Literal A, numeral
1, referido a que las bases de licitacion consideraron un periodo en el cual no se
prestarian los servicios (AC); numeral 2, sobre actos administrativos dictados con
retraso (LC); numeral 3, inobservancia de la comision evaluadora en los requisitos
para postular (C); numeral 8, contrato sin caucién (AC); numeral 7, referido al inicio
de los servicios previo a la emision de la orden de compra (LC); numeral 9, sobre
falta de documentacion que sustenta el pago (C); Literal B, numeral 1, sobre la
prestacion de servicios sin mediar un proceso de compra (C); numeral 2, referido
a que las bases de licitacién consideraron un periodo en el cual no se prestarian
los servicios (AC); numeral 3, ausencia de caucion (AC); y numeral 4, referido al
inicio de los servicios previo a.-la emisién de la orden de compra (LC), la'
Municipalidad de Lota debera ordenar la instruccion de un proceso disciplinario, a
objeto de determinar las eventuales responsabilidades administrativas de los -
servidores que participaron ‘en los hechos descritos, debiendo remitir a esta
Contraloria Regional el acto administrativo que formalice su inicio, en un plaze que
no exceda del 20 de diciembre de 2017.

. 3. En cuanto al acapite |, numeral 1, sobre
ausencia de manual de adquisiciones (C), corresponde que el DEM de Lota
confeccione y formalice ¢l referido instrumento, debiendo remitir copia del mismo
en un plazo que no exceda del 23 de febrero de 2018. '

: 4. Respecto del acapite Ill, numeral 1,
sobre asignacion de recursos en acciones no ‘contenidas en los Planes dé
Mejoramiento Educativo (C), corresponde que el DEM realice las modificaciones
en los referidos planes, incorporando las acciones pertinentes e mformando de
ello en un plazo que no exceda del 23 de febrero de 2018.

5. En. relacién al acapite I, Literal A, -
numeral 9, referido a inobservancia de la normativa en cuanto al monto y plazo de
las garantias (C), corresponde que el DEM en [o sucesivo, se ajuste a lo dispuesto
en los articulos 68 y 70 del decreto N° 250, de 2004.

8. En lo concerniente al acapite 11, Literal
A, numeral 4, ausencia de contrato (C); y numeral 8, sobre traslado de adultos
mayores (C), procede que el DEM en el ejercicio de sus facultades, adopte las

{\ medidas administrativas necesarias, para que situaciones. como Ias descntas no
vuelvan a suceder.
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ANEXQ

ESTADO DE OBSERVACIONES INFORME FINAL N® 812, DE 2017

N°® DE

OBSERVACION |

MATERIA DE LA
OBSERVACION

NIVEL DE COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR
LA OBSERVACION SOLICITADA POR
CONTRALORIA REGIONAL EN
INFORME FINAL

MEDIDA
(IMPLEMENTAD
AYSU
DOCUMENTACI
ON DE
RESPALDO

FOLIO O
NUMERACION
DOCUMENTO

DE
RESPALDO

OBSERVACION’
ES Y/O
COMENTARIOS
DE LA ENTIDAD

Acépite [,
numeral 1.

Sobre ausencia del
manual de adquisiciones.

C: Observacion
Compleja.

El DEM de Lota debera confeccionar y
formalizar el referido instrumento,
remitiendo copia del mismo en un plazo
que no exceda del 23 de febrero de
2018.

Acapite 1, Literal
A, numerales 1;
2,3, 6, 7, vy 9.
Literal B,
numerales 1; 2;
3;y4

Sobre diversas
irregularidades en las
etapas de elaboracion de
bases, adjudicacién y
ejecucion de los referidos
CONCUrsos.

AC: Observacion
Altamente Compleja.
C: Observacion
Compleja.
Observacion
Levemente Compleja.

LC:

El DEM de Lota debera ordenar la
instruccion de un procesa disciplinario,
a objeto de determinar las eventuales
responsabilidades administrativas de
los servidores que participaron en los
hechos descritas, debiendo -remitir a
esta Contraloria Regional el aclo
administrativo gue formalice su Inicio,
en un plazo que no exceda del 20 de
diciembre de 2017

Acapite 1,
numeral 1.

Sobre  asignacion  de
fecursos en acciones no
conteridas en los Planes
de Mejoramiento
Educativo.

C: Observacion
Compleja.

Corresponde que la entidad comunal
realice las modificaciones en’ los
referidos planes de mejoramiento,
incorporando las acciones pertinentes e
informe de ello en un plazo que no
exceda del 23 de febrero de 2018.
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MEDIDA FOLIC O
] REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR | IMPLEMENTAD | NUMERACION [ OBSERVACION
N° DE MATERIA DE LA NIVEL DE COMPLEJIDAD LA OBSERVACION SOLICITADA POR AY 3U DOCUMENTO . ESYIO
OBSERVACION OBSERVACION CONTRALORIA REGIONAL EN DOCUMENTACI DE COMENTARIOS
INFORME FINAL ON DE "| RESPALDO | DE LA ENTIDAD
RESPALDO '

¥

El DEM de Lota, debera practicar los
descuentos  por  “servicios = no
prestados”, cobrando las multas que se
: establecen en el parrafo final de las
Acapite lit, | Sobre servicios no | AC: Observacion Altamente | bases administrativas, e informar de ello
numeral 2. prestados. Compleja. a esta Entidad de Control en un plazo
que no exceda del 23 de febrero de
2018, vencido el cual, si no se informan
las acciones o estas no resulien
suficientes, se procedera a formular el
reparo respectivo.
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